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Ogdlne warunki udostepniania produktow i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu
Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

| ogdlne warunki udostepniania rachunkéw bankowych w Mikotowskim
Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

Rozdziat 1.Postanowienia ogélne

§1.

1. Postanowienia Ogdlnych warunkéw udostepniania produktéw i ustug
bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla
przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu Terytorialnego oraz innych
podmiotéw w Mikotowskim Banku Spoétdzielczym w Mikotowie maja
zastosowanie do dedykowanych dla tych podmiotéw produktéw w
ofercie Banku, w tym m.in.:

1) Rachunku biezgcego (podstawowego),
2) Rachunku biezagcego pomocniczego,
3) Rachunku pomocniczego (technicznego) do
terminowych,
4) Rachunkdw lokat terminowych,
5) Otwartych/Zamknietych Mieszkaniowych Rachunkéw Powierniczych,
6) Rachunkdw VAT otwieranych do rachunkéw w ramach Pakietéw, o
ktérych mowa w pkt. 1-2,
a takze do udostepnianych w ramach prowadzonych rachunkéw ustug
bankowych, takich jak:
7) Ustugi ptatnicze,
8) Bankowos$c¢ elektroniczna, w tym systemy: eBankNet, eCorpoNet i
smsBankNet,
9) Karty ptatnicze debetowe i kredytowe.
2. Rachunki oraz produkty i ustugi o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1 do 4 oraz
6 do 8 moga by¢ udostepnione w ofercie Pakietowej Banku, w ramach:
1) dostepnych w ofercie Banku Pakietow,
2) Rachunku pomocniczego walutowego otwieranego w
Pakietéow, o ktérych mowa w pkt. 1.

obstugi  lokat

ramach

[Stownik]

§2.

llekro¢ w postanowieniach Ogdélnych warunkéw uzyte zostang ponizsze

okreslenia, nalezy przez nie rozumiec:

1) adres elektroniczny - oznaczenie systemu teleinformatycznego
umozliwiajgcego porozumiewanie sie za pomocg Srodkdw komunikacji
elektronicznej, w szczegdlnosci adresu poczty elektronicznej e-mail w
sieci Internet;

2) akceptant - placéwka handlowo-ustugowa przyjmujaca ptatnosci
kartami ptatniczymi lub kredytowymi;

3) antena zblizeniowa — elektroniczne urzgdzenie wbudowane w karte z
funkcjg zblizeniowa, komunikujgce sie z czytnikiem zblizeniowym,
pozwalajace na dokonanie transakcji zblizeniowej;

4) autoryzacja — wyrazenie zgody na wykonanie transakcji ptatniczej lub
innej dyspozycji przez Posiadacza rachunku lub osobe przez niego
upowazniong do dysponowania srodkami na rachunku;

5) Bank — Mikotowski Bank Spétdzielczy w Mikotowie;

6) bank beneficjenta/odbiorcy - bank, ktéry dokonuje rozliczenia przekazu
z beneficjentem/odbiorcg;

7) bank korespondent — bank krajowy lub zagraniczny, ktéry prowadzi
rachunek nostro Banku lub bank krajowy lub zagraniczny, dla ktérego
Bank prowadzi rachunek loro;

8) bank posredniczacy — bank, z ktérego ustug korzysta bank zleceniodawcy
kierujac przekaz do banku beneficjenta;

9) bank zleceniodawcy — bank krajowy lub zagraniczny, ktéry przyjmuje od

zleceniodawcy dyspozycje i dokonuje wystawienia przekazu;

bankomat - urzadzenie umozliwiajgce uzytkownikowi karty wyptate

gotowki lub dodatkowo dokonywanie innych czynnosci przy uzyciu karty

np. wptat gotéwki o ile posiada taka funkcjonalnos¢;
beneficjent/odbiorca — Posiadacz rachunku bedacy zamierzonym
odbiorcg $rodkéw stanowigcych przedmiot transakcji ptatniczej/
wierzyciel, ktéry sktada zlecenie polecenia zaptaty na podstawie zgody
udzielonej przez Posiadacza rachunku lub odbiera srodki pieniezne
stanowigce przedmiot transakgji ptatniczej;

blokada karty/zastrzezenie karty - uniewaznienie karty przez Bank

zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, Umowa i Ogdlnymi

warunkami;

10

11

12

13) BlueCash- ustuga umozliwiajaca realizacje szybkich przekazéw
pienieznych w ramach systemu przelewéw natychmiastowych, ktérego
operatorem jest Blue Media S.A.;

14) czasowa blokada karty — czynno$¢ dokonywana przez Bank lub na

wniosek uzytkownika karty polegajagca na czasowym wstrzymaniu

mozliwosci dokonywania transakcji autoryzowanych;

CVV2/CVC2 - trzycyfrowy numer umieszczony na rewersie karty,

uzywany do autoryzacji transakcji podczas dokonywania ptatnosci bez

fizycznego uzycia karty, w szczegdlnosci do dokonywania transakcji na
odlegto$¢, np. poprzez Internet, telefon;

czytnik zblizeniowy — elektroniczne narzedzie — stanowigce integralng

cze$¢ terminala POS - stuzace do przeprowadzania transakcji

zblizeniowych, odczytujace dane z anteny zblizeniowej;

17) data waluty — moment w czasie, od ktérego lub do ktérego Bank nalicza

odsetki od $rodkéw pienieznych, ktédrymi obcigzono lub uznano

rachunek;

data waluty spot - standardowy termin rozliczenia transakgcji

przypadajacy na drugi dzien roboczy po dniu ztozenia zlecenia, pod

warunkiem, iz zostato ono ztozone zgodnie z obowigzujgcymi w Banku
godzinami granicznymi realizacji przelewow;

debet niedozwolony - kazde przekroczenie dostepnego na rachunku

salda ponad wysokos$¢ zgromadzonych na nim $rodkdw pienieznych lub

ponad wysokos¢ limitu kredytowego wynikajgcego z podpisanej umowy

o kredyt w rachunku biezacym;

Dostawca przekazujacy - dostawca ustug ptatniczych, ktéry przekazuje

dostawcy przyjmujacemu informacje wymagane w celu przeniesienia

rachunku ptatniczego;

21) Dostawca przyjmujacy — dostawca ustug ptatniczych, ktéremu dostawca
przekazujacy przekazuje informacje wymagane w celu przeniesienia
rachunku ptatniczego;

22) dostawca ustug — dostawca ustug okreslonych w pkt 127-129 oraz

dostawca $Swiadczacy wyfacznie ustuge okreslong w pkt 127, spetniajacy

wymagania ustawy o ustugach ptatniczych;

dostepne srodki — saldo rachunku (do ktérego zostaty wydane karty)

powiekszone o ewentualne srodki z tytutu przyznanych kredytéw w tym

rachunku, do wysokosci ktérych uzytkownik karty w ramach dostepnych
limitéw moze dokonywac transakcji;

duplikat karty — kolejny egzemplarz karty z takim samym numerem i

kodem PIN, jak w karcie dotychczas uzytkowanej oraz nowa data

waznosci. Nowa data waznosci umieszczana jest na duplikatach kart
wydawanych od dnia 18 wrzesnia 2017 r. Dla karty kredytowej duplikat
ma réwniez ustawiony taki sam limit kredytowy;

dzien roboczy — dzien kalendarzowy przypadajacy w tygodniu od

poniedziatku do pigtku, w ktérym Bank jest czynny dla obstugi Klientéw

Banku inny niz dziern ustawowo wolny od pracy (niedziele i swigta) lub

dzien wolny od pracy z uwagi na 5 dniowy system pracy (sobota);

eBankNet — system informatyczny, ktéry umozliwia Posiadaczowi
rachunku za posrednictwem Internetu takze z wykorzystaniem urzadzen
mobilnych (mobileNet), dostep do informacji o rachunku, w tym
wysokosci salda, historii dokonywanych operacji, a takze sktadanie
dyspozycji przelewu $rodkéw pienieznych na inne dowolne rachunki
bankowe, zaktadanie lokat, dokonywanie zmian w obrebie danych
osobowych Posiadacza rachunku lub uzytkownika, odbieranie

przeznaczonych dla Posiadacza rachunku informacji np. o aktualizacji w

regulacjach Banku, zmian w TOIP czy wysokosci oprocentowania;

eCorpoNet —udostepniany w ramach bankowosci elektronicznej system

informatyczny obstugi rachunkéw biezacych przeznaczony dla duzych i

Srednich przedsiebiorstw, instytucji budzetowych oraz organizacji uzytku

publicznego;

elektroniczny kanat dostepu — sposéb komunikacji Posiadacza rachunku

z Bankiem lub Banku z Posiadaczem rachunku na odlegtos¢, za

posrednictwem sieci teleinformatycznej lub urzadzen elektronicznych,

obejmujacy w szczegdlnosci: serwis internetowy, infolinie, serwis SMS;

Elixir — elektroniczny system rozliczania zlecen ptatniczych w polskich

ztotych, ktérego operatorem jest Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. System

umozliwia wymiane zlecen ptatnosci w trybie sesyjnym;

Euro-FATCA — rezim automatycznej wymiany informacji w dziedzinie

opodatkowania wdrazany do krajowego porzadku prawnego ustawg z

dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi

panstwami (Dz.U.2017.648 z pdin. zm.) sporzadzong w oparciu o

przepisy:

15

16

18

19

20

23

24

25

26

27

28

29

30



Ogdlne warunki udostepniania produktow i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu
Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

a) Dyrektywy Rady 2014/107/UE z dnia 9 grudnia 2014 r. zmieniajacej
dyrektywe 2011/16/UE w zakresie obowigzkowej automatycznej
wymiany informacji w dziedziczenia opodatkowania (Dz. Urz. UE L
359, Tom 57 z 16.12.2014, str. 1),

b) Common Reporting Standard, do ktérego stosowania Polska
zobowigzata sie w podpisanym w dniu 29 pazdziernika 2014 r.
Wielostronnym porozumieniu wtasciwych wtadz, w sprawie
automatycznej wymiany informacji finansowych;

Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) - strefa wolnego handlu i wspdiny

rynek, obejmujace panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego

Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA), z wyjatkiem Szwajcarii;

Express Elixir — system przelewéw natychmiastowych realizowanych w

polskich ztotych, ktérego operatorem jest Krajowa lzba Rozliczeniowa

S.A. System umozliwia wymiane zlecen ptatnosci pomiedzy jednostkami

uczestnikéw tego systemu w godzinach okreslonych przez kazdego

uczestnika. O mozliwosci korzystania z systemu Express Elixir Bank
poinformuje na stronie internetowej Banku;

godzina graniczna - godzina ztozenia zlecenia ptatniczego gwarantujaca

realizacje tego zlecenia przez Bank zgodnie z terminami okreslonymi w

wykazie godzin granicznych realizacji przelewoéw;

Hasto 3D Secure /zabezpieczenie 3D Secure/3D Secure — przesytane —w

postaci  wiadomosci  tekstowej SMS na  wskazany przez

kredytobiorce/uzytkownika karty  krajowy  numer  telefonu
komdrkowego — jednorazowe hasto stuzace do identyfikacji Posiadacza
rachunku/uzytkownika karty i uwierzytelnienia jego dyspozycji w ramach
potwierdzenia transakcji internetowych, ktére stanowi dodatkowe
zabezpieczenie transakcji dokonywanych w Internecie u akceptantow
oferujacych korzystanie z tego typu zabezpieczenia. Hasto jest unikalne
dla kazdej transakcji internetowej dla ktdrej zostato wygenerowane.

Trzykrotne btedne wprowadzenie Hasta 3D Secure spowoduje

zablokowanie  wykonania  transakcji  internetowej.  Posiadacz

rachunku/Uzytkownik Karty moze odblokowaé¢ wykonanie transakcji

internetowych tego samego dnia za posrednictwem Infolinii Banku lub w

siedzibie Banku. W przeciwnym wypadku wykonywanie transakgcji

internetowych zostanie automatycznie odblokowane nastepnego dnia;
hasto dostepu — znany jedynie Klientowi zaszyfrowany cigg znakdéw
umozliwiajgcy dostep do eBankNet/eCorpoNet wprowadzony po
wymuszonej przez system eBankNet/eCorpoNet zmianie przy pierwszym
logowaniu lub zmianie hasta na wniosek zgodnie z wypetnionym
formularzem zgtoszeniowym;

hasto jednorazowe - hasto sms - generowane przez system

niepowtarzalne hasto do autoryzacji operacji wykonywanych przez

Klienta w systemie eBankNet/eCorpoNet otrzymane drogg SMS

(elektroniczna forma przestania, na podany przez Klienta telefon

komarkowy hasta jednorazowego) w celu aktualnej autoryzacji operacji

wykonywanej w systemie eBankNet/eCorpoNet;

IBAN — Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego — standard

numeracji kont bankowych utworzony przez Europejski Komitet

Standardéw IBAN. Skfada sie z dwuliterowego I1SO 3166-1 kodu kraju, po

ktérym nastepuja dwie cyfry sprawdzajace (kontrolne), i do trzydziestu

znakéw alfanumerycznych okreslajacych numer rachunku bedacy
unikatowym identyfikatorem;

incydent — niespodziewane zdarzenie lub serie zdarzen, ktére majg

niekorzystny wptyw na integralno$¢, dostepnosé, poufnosé,

autentycznos¢ lub ciggtosé swiadczenia ustug ptatniczych albo stwarzajg
znaczne prawdopodobienstwo, ze taki wptyw beda mie¢;

indywidualne dane uwierzytelniajace- indywidualne dane zapewniane

Uzytkownikowi lub Uzytkownikowi karty przez Bank do celéw

uwierzytelnienia;

Infolinia Banku - serwis telefoniczny dla uzytkownika karty realizowany

przez Bank BPS, obstuga kart: +48 86 215 50 00, zastrzezenia kart: +48 86

215 50 50, czynny 7 dni w tygodniu, catg dobe;

Instrument ptatniczy - instrument materialny, inny niz prawny srodek

ptatniczy (taki jak banknoty lub monety) dajacy mozliwos¢ swojemu

wtascicielowi lub uzytkownikowi, poprzez swdj swoisty charakter,
samodzielnie lub w potaczeniu z innym instrumentem pfatniczym,
dokonywania przekazania pieniedzy lub wartosci pienieznych, takie -

zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony przez uzytkownika i

dostawce zbidr procedur wykorzystywany przez uzytkownika do ztozenia

zlecenia ptatniczego;

42) Instrukcja uzytkownika systemu eBankNet/ mobileNet/ eCorpoNet -
dostepna dla Klienta na stronie internetowej Banku instrukcja
okreslajaca zasady funkcjonowania systemu eBankNet takie z
wykorzystaniem urzgdzeri mobilnych /eCorpoNet;
Jednostka Samorzadu Terytorialnego (JST) - gmina, powiat,
wojewddztwo, takze powotany do ich obstugi Urzad (Gminy, Miasta,
Wojewddzki) lub Starostwo, ktoéry jako podmiot nie posiada osobowosci
prawnej;
karta debetowa/ karta/ karta kredytowa/ karta ptatnicza -
uprawniajgca do dokonania wptaty lub wyptaty gotéwki w urzgdzeniach
do tego dedykowanych (wptatomat, bankomat), lub umozliwiajgca
ztozenia zlecenia ptatniczego za posrednictwem akceptanta lub agenta
rozliczeniowego, akceptowana przez akceptanta w celu otrzymania
przez niego naleznych mu s$rodkéw, w tym: miedzynarodowa karta
debetowa  (Visa lub  MasterCard), spersonalizowana lub
niespersonalizowana, zblizeniowa badZ nie, karta kredytowa (karta
ptatnicza, ktérej wydanie jest zwigzane z przyznaniem limitu
kredytowego), zaréwno gtéwna jak i dodatkowa, wydawana przez Bank,
umozliwiajaca ptatnikowi zainicjowanie transakgji;

karta dodatkowa - karta wydawana osobie fizycznej upowaznionej

przez Posiadacza rachunku do dokonywania w imieniu i na rzecz

Posiadacza rachunku transakcji okreslonych w Umowie;

46) karta niespersonalizowana — karta bez nadrukowanego na awersie
imienia i nazwiska uzytkownika karty;

47) karta spersonalizowana - karta z nadrukowanym na awersie imieniem i
nazwiskiem uzytkownika karty;

48) karta z programem lojalnosciowym — karta gtéwna, jak i dodatkowa,
powigzana z programem lojalnosciowym, tj. karta kredytowa World
MasterCard i karta kredytowa World MasterCard Business;

49) karta zblizeniowa - karta wyposazona w antene zblizeniowa
umozliwiajaca transakcje zblizeniowe;

50) Karta Powiazarh Wzoréw Podpiséw (KPWP) — dokument wskazujgcy:
osoby upowaznione do dysponowania rachunkiem bankowym, sposéb
podpisywania dyspozycji, jak réwniez wzor pieczatki firmowej ( o ile jest
przez Posiadacza rachunku stosowana w obrocie gospodarczym), ktéra
bedzie stosowana na wszystkich dokumentach sktadanych przez
Posiadacza rachunku;
Karta Wzoréw Podpiséw (KWP) —indywidualna dla kazdej osoby z KPWP
karta zawierajgca wzér podpisu danej osoby oraz zakres udzielonego jej
petnomocnictwa, Karta wzoréw podpiséw bezposrednio nie obowigzuje
przy autoryzowaniu dyspozycji sktadanych za posrednictwem
bankowosci elektronicznej. W tym zakresie obowigzujg odrebne
regulacje;

Klient —Podmiot/przedsiebiorca/przedsiebiorca jednoosobowy, ktéry

zawart z Bankiem Umowe, Posiadacz rachunku, petnomocnik Iub

uzytkownik karty czy systemu bankowosci elektronicznej, dziatajacy z

upowaznienia Posiadacza rachunku lub osoba fizyczna nie zwigzana z

Bankiem umowa rachunku sktadajaca zlecenie ptatnicze;

kod identyfikacyjny:

a) PIN (Personal Identification Number) - stanowigcy poufny numer
lub inne oznaczenie, ktére tacznie z danymi zawartymi na karcie
stuzy do elektronicznej identyfikacji uzytkownika karty, przypisany
do danej karty i znany tylko uzytkownikowi karty,

b) czterocyfrowy kod ustalony przez Posiadacza rachunku
czterocyfrowy numer identyfikacyjny dla potrzeb korzystania z
systemu smsBankNet,

c) kod uwierzytelnienia — czterocyfrowy kod wykorzystywany w
procesie silnego uwierzytelnienia w systemie bankowosci
elektronicznej, ustanawiany samodzielnie przez Uzytkownika w
systemie bankowosci elektronicznej;

kod Swift/BIC kod (ang.: Swift code/BIC code) — przypisany kazdemu

bankowi, uczestnikowi systemu S.W.I.F.T, skrét literowy publikowany w

miedzynarodowym wykazie bankéw BIC Directory;

55) koszty BEN — opcja kosztowa, wg ktérej wszelkie optaty i prowizje
pokrywa beneficjent;

56) koszty OUR - opcja kosztowa, wg ktorej wszelkie optaty i prowizje
pokrywa zleceniodawca;

57) koszty SHA — opcja kosztowa, wg ktorej optaty banku posredniczacego i
banku beneficjenta pokrywa beneficjent, a banku zleceniodawcy —
zleceniodawca. .Jedyna opcja wyboru w przypadku przelewow
zagranicznych do krajéw EOG;
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Ogdlne warunki udostepniania produktow i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu
Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

58) kraj— Rzeczpospolita Polska;

59) kurs walutowy - kurs wymiany, ogtaszany przez Bank, stosowany do

przeliczania walut, dostepny w siedzibie Banku oraz na stronie

internetowej Banku. Kurs walutowy moze ulega¢ zmianom w ciggu dnia
roboczego. Zmiany kursu walutowego nie wymagajg uprzedniego
zawiadomienia Posiadacza rachunku;

limity transakcyjne — kwota, do wysokosci ktérej uzytkownik karty moze

dokonywa¢ transakcji gotéwkowych lub bezgotéwkowych, w tym

internetowych, w ciggu jednego dnia. Wysokos$¢ limitu ustalona jest
przez uzytkownika (w ramach granic kwotowych ustalonych przez Bank)
osobno dla kazdej z wydanych kart i wymienionych transakcji:

a) limit operacji bezgotéwkowych — ustalona przez Bank maksymalna,
dzienna kwota operacji bezgotéwkowych, ktére mogg by¢
dokonywane odpowiednio przy uzyciu karty w placéwkach
handlowo-ustugowych akceptujacych karty ptatnicze lub za
posrednictwem elektronicznego kanatu dostepu,

b) limit transakcji zblizeniowej — ustalony przez Bank limit kwotowy
pojedynczej transakcji zblizeniowej bez PIN; wysokos$¢ limitu
kwotowego dla transakcji zblizeniowych przeprowadzanych poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej jest ustalana przez organizacje
ptatniczg i moze by¢ rézna od wysokosci limitu obowigzujgcego na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

c) limit wypfat gotéwki — ustalona przez Bank maksymalna, dzienna
kwota operacji wyptat gotéwkowych, ktére moga by¢ dokonywane
przy uzyciu karty w bankomatach, innych urzadzeniach
samoobstugowych lub placdwkach bankéw akceptujacych karty
ptatnicze;

logowanie — podanie loginu i hasta dostepu umozliwiajgcego dostep do

systemu eBankNet / eCorpoNet;

lokata terminowa - umowa lokaty terminowej zawarta na podstawie

Umowy — poprzez akceptacje przez strony Umowy na potwierdzeniu

zawarcia lokaty warunkéw lokaty okreslonych kazdorazowo w

zataczonym do potwierdzenia Komunikacie; Bank otwiera i prowadzi

lokaty wymienione w aktualnych Komunikatach Banku (podawanych
réwniez do publicznej wiadomosci w jednostce Banku oraz na bankowej
stronie internetowej), w ramach istniejagcego lub nowo nadanego
numeru Umowy, natomiast lokaty bez oznaczonego terminu ich
zakoniczenia sg prowadzone tylko dla Posiadaczy rachunkéw biezacych.

Okresy trwania lokat, w tym minimalne okresy dla lokat bez oznaczonego

terminu ich zakoriczenia, rodzaj waluty i wysoko$¢ minimalnych wktadéw

w poszczegdlnych walutach, wysokos¢ i zasady oprocentowania lokat,

zasady naliczania odsetek na lokatach oraz inne warunki prowadzenia

poszczegdlnych lokat sg okreslone w Komunikacie wtasciwym dla danej
lokaty;

moment otrzymania zlecenia ptatniczego — moment, w ktérym zlecenie

ptatnicze zostato otrzymane przez Bank ptatnika. Na okreslenie

momentu otrzymania zlecenia ptatniczego ma wptyw kanat realizacji
zlecenia ptatniczego oraz rodzaj i data realizacji transakcji ptatniczej;

64) NBP — Narodowy Bank Polski;

65) nierezydent — osoba fizyczna lub osoba prawna nie majaca odpowiednio
miejsca zamieszkania lub siedziby w kraju, w rozumieniu ustawy z dnia
27 lipca 2002 roku - Prawo dewizowe (Dz.U.2017.679 t.j. z dnia
2017.03.30 z pdzn. zm.);

66) NRB - Numer Rachunku Bankowego - polski standard okreslajacy sposob
numeracji rachunkéw bankowych bedacy unikatowym identyfikatorem;
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67) Numer Identyfikacyjny Przelewu - numer przelewu generowany przez
system bankowosci elektronicznej po ztozeniu dyspozycji statego
zlecenia;

68) odwotanie polecenia zaptaty — dyspozycja Posiadacza rachunku

wstrzymujgca obcigzenie rachunku wskazanym, przysztym poleceniem
zapfaty, sktadana w Banku przed terminem realizacji;

Ogdlne warunki — niniejsza regulacja stanowigca integralng czes¢
Umowy;

organizacja pfatnicza — miedzynarodowa organizacja zajmujgca sie
rozliczaniem transakcji dokonywanych przy uzyciu kart wydanych w
ramach danej organizacji; Bank wydaje karty w ramach organizacji Visa i
MasterCard;

osoba reprezentujaca - osoba upowazniona do sktadania dyspozycji w
imieniu Posiadacza rachunku na mocy dokumentéw rejestrowych,
Petnomocnictwa lub innych dokumentéw prawnych;
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Pakiet produktowy — zestaw rachunkéw, produktéw i ustug bankowych
oferowanych przez Bank na warunkach cenowych okreslonych w TOiP
dla danego Pakietu produktowego. Posiadacz rachunku nie jest
zobligowany do jednoczesnego oraz pefnego wykorzystania mozliwosci
Pakietu produktowego;
pakiet startowy — login i pierwsze hasto dostepu, ustalane przez Bank
podczas procesu rejestracji, w trakcie wypetniania formularza
zgtoszeniowego i przekazane Klientowi w Banku, ktére umozliwiajg
pierwsze logowanie do system eBankNet/eCorpoNet;
petnomocnik — osoba lub osoby fizyczne, posiadajaca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, upowazniona przez Posiadacza rachunku na
zasadach okreslonych w 0gdlnych warunkach, do dysponowania
rachunkiem w imieniu Posiadacza rachunku;
pierwsze hasto — wprowadzone przez administratora systemu hasto
zgodne z podanym w formularzu zgtoszeniowym ciggiem znakdéw
umozliwiajace jednorazowe logowanie z funkcja wymuszenia i zmiany
hasta dostepu przez uzytkownika;
placéwka Banku/siedziba Banku — centrala lub inna placéwka Banku;
podatek VAT — podatek od towaréw i ustug zgodnie z ustawg o podatku
od towaréw i ustug (DZ. U.2017.1221 t.j. z dnia 2017.05.26 pdin. zm.)
dalej ustawa VAT;
podmioty uprawnione do srodkéw pienieznych w ramach systemu
gwarantowania depozytéw - podmioty, ktérych srodki na rachunkach
oraz naleznosci z innych czynnosci bankowych sg objete gwarancjami
BFG:
a) osoby fizyczne,
b) osoby prawne,
c) jednostki organizacyjne posiadajace zdolnos¢ prawng,
d) szkolne kasy oszczednosciowe i pracownicze kasy zapomogowo -
pozyczkowe;
podmiot rynku finansowego - bank krajowy, zagraniczny, oddziat banku
zagranicznego, oddziat instytucji kredytowej i finansowej w rozumieniu
Prawa Bankowego oraz inne podmioty w mysl ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji i sporow klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o
Funduszu Edukacji Finansowej;
polecenie przelewu — ustuga ptatnicza polegajgca na uznaniu rachunku
ptatniczego odbiorcy, w przypadku gdy transakcja ptatnicza z rachunku
pfatniczego ptatnika jest dokonywana przez dostawce ustug ptatniczych
prowadzgcego rachunek ptatniczy pfatnika na podstawie dyspozycji
udzielonej przez ptatnika, z wytgczeniem przelewu wewnetrznego,
polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;
Polecenie przelewu SEPA — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajaca
na umozliwieniu przekazania $rodkéw pienieznych w euro z rachunku
ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy, jezeli obaj dostawcy
lub jeden z dostawcéw wykonujg dziatalnosé na obszarze jednolitego
obszaru pfatnosci w euro (SEPA). Polecenie przelewu SEPA jest
realizowane w trybie sesyjnym;
polecenie przelewu TARGET - ustuga inicjowana przez ptatnika
polegajaca na umozliwieniu przekazania srodkéw pienieznych w euro z
rachunku pfatniczego pfatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy za
posrednictwem systemu TARGET2 do banku bedacego uczestnikiem
systemu TARGET2;
polecenie wyptaty — ustuga inicjowana przez Posiadacza rachunku
polegajaca na umozliwieniu przekazania $rodkéw na rachunek
prowadzony za granicg lub na rachunek prowadzony w innym banku
krajowym, z wytaczeniem polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu
TARGET;
polecenie zaptaty — ustuga ptatnicza polegajaca na obcigzeniu okreslong
kwotg rachunku Posiadacza rachunku na skutek transakcji ptatniczej
zainicjowanej przez odbiorce, dokonywanej na podstawie zgody, ktdrej
Posiadacz rachunku udzielit odbiorcy;
portal kartowy — www.kartosfera.pl system umozliwiajacy dostep
zarejestrowanemu Posiadaczowi rachunku/uzytkownikowi karty do
wybranych ustug i funkcjonalnosci dotyczacych kart za pomoca sieci
Internet i przegladarki internetowej lub aplikacji mobilnej Planet Mobile;
posiadacz karty - osoba fizyczna, ktéra na podstawie wniosku Posiadacza
rachunku uprawniona jest do korzystania z karty, a w przypadku kart
spersonalizowanych, ktérej imie i nazwisko jest umieszczone na awersie
karty, i ktéra ztozyta podpis na rewersie karty;



Ogdlne warunki udostepniania produktow i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu
Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.
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Posiadacz rachunku/ptatnik — podmiot, ktéry zawart z Bankiem Umowe,

przy czym w przypadku rachunku wspdlnego przez Posiadacza rachunku

nalezy rozumiec kazdego ze Wspétposiadaczy rachunku;

potwierdzenie otwarcia rachunku — doreczenie przez Bank podpisanej

Umowy wraz ze wszystkimi zatgczonymi do niej dokumentami;

Powiadomienia Push — element silnego uwierzytelnienia, polegajacy na

przekazaniu Uzytkownikowi notyfikacji na urzadzenie mobilne przez

aplikacje mobilna;

Prawo bankowe - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe

(Dz. U2017.1786 t.j. z dnia 2017.09.15 z pézn. zm.);

Przedsiebiorca jednoosobowy - osoba fizyczna prowadzaca we

wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarcza;

Przedsiebiorca — przedsigbiorca w rozumieniu przepiséw Ustawy o

swobodzie dziatalnosci gospodarczej, tj. osoba fizyczna, osoba prawna,

lub jednostka organizacyjna niebedgca osoba prawng, ktérej odrebna

ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca we wtasnym imieniu

dziatalno$¢ gospodarcza oraz wspdlnicy spétki cywilnej w zakresie

wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej;

przekaz w obrocie dewizowym/przekaz - transakcja ptatnicza

obejmujaca Polecenie wyptaty, polecenie przelewu SEPA, polecenie

przelewu TARGET oraz polecenie przelewu w walucie obcej;

przelew MPP — transakcja ptatnicza realizowana w ztotych polskich z

zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, stosowana do

realizacji ptatnosci z tytutu faktury z wykazang kwota podatku,

polegajgca na tym, ze zaptata catosci lub czesci wskazanej kwoty podatku

VAT jest realizowana z rachunku VAT i zawiera nastepujgce dane:

a) cata lub czesciowa kwote podatku wynikajacg z faktury,

b) cata lub czesciowa kwote brutto wskazang na fakturze,

c) numer faktury lub okres, za ktéry dokonywana jest ptatnos¢, jezeli
ptatnosé dotyczy wiecej niz jednej faktury,

d) NIP wystawcy faktury;

przelew natychmiastowy- ustuga polegajaca na przekazaniu w czasie

rzeczywistym srodkéw pienieznych z rachunku prowadzonego w Banku

na rachunek odbiorcy przelewu, realizowana w ramach odrebnego

systemu rozliczeniowego (do wyboru: system Express ELIXIR oferowany

przez KIR S.A. (Krajowa lzba Rozliczeniowa S.A.) lub system BlueCash

prowadzony przez Blue Media S.A. z siedzibg w Sopocie przy

ul. Haffnera 6, 81-717 Sopot, dziatajgca w oparciu o zgode Prezesa NBP

na prowadzenie systemu szybkich przelewdw;

przepisy dewizowe — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe

(Dz.U.2017.679 t.j. z dnia 2017.03.30 z pdzn. zm.) wraz z przepisami

wykonawczymi opublikowanymi na jej podstawie oraz analogiczne

przepisy prawa obowigzujgce w krajach cztonkowskich UE;

rachunek bankowy/rachunek ptatniczy — rachunek rozliczeniowy

stuzagcy do wykonywania transakcji ptatniczych, rachunek VAT,

oferowany iprowadzony przez Bank dla przedsiebiorcéw, Jednostek

Samorzadu Terytorialnego lub innych podmiotéw;

rachunek - rachunek bankowy prowadzony na rzecz Klienta bedacego

przedsiebiorcg, Jednostka Samorzadu Terytorialnego Ilub innym
podmiotem, lub rachunek lokaty terminowej;

Rachunek Masowy dla Ptatnosci Przychodzacych - polega na
przetworzeniu, identyfikacji i konsolidacji pfatnosci masowych,

kierowanych na rachunek bankowy Klienta, do postaci jednego pliku
wynikowego. Plik wynikowy zawiera dane o ptatnosciach w formacie
Elixir umozliwiajgcym automatyczne wczytanie do systemu finansowo -
ksiegowego Klienta;

rachunek VAT - rachunek stuzacy do gromadzenia i rozliczen srodkéw
pienieznych pochodzacych z tytutu podatku od towardw i ustug przy

wykorzystaniu przelewu MPP, powigzany z rachunkiem rozliczeniowym,
stuzgcy do gromadzenia i rozliczer srodkéw pienieznych pochodzacych z
tytutu podatku VAT oraz innych naleznosci podatkowych i sktadek ZUS
okreslonych w ustawie Prawo bankowe;

rachunek walutowy - rachunek w walucie obcej. Wykaz walut okreslony
jest w Tabeli oprocentowania i podawany do wiadomosci w
placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku;

Regulamin — obowigzujgcy w Banku regulamin dotyczacy rozpatrywania
reklamaciji;

reklamacja — wystgpienie skierowane do Banku przez jego Klienta, w
ktérym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez
Bank lub dotyczace innej dziatalnosci Banku;
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rezydent — osoba fizyczna lub osoba prawna majaca odpowiednio

miejsce zamieszkania lub siedzibe w kraju, w rozumieniu ustawy Prawo

dewizowe;

rolnik — osoba fizyczna prowadzaca na wiasny rachunek dziatalnos¢

rolnicza jako posiadacz samoistny lub zalezny gospodarstwa rolnego

(gospodarstwo rolne w rozumieniu Kodeksu cywilnego o obszarze nie

mniejszym niz 1 ha uzytkow rolnych) oraz optacajaca podatek rolny;

Prezes Urzedu - Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,

do ktérego zadan nalezy podejmowanie dziatan w zakresie ochrony

Klientéw podmiotéw rynku finansowego, ktérych interesy reprezentuje

w mys| ustawy o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotow

rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej;

saldo rachunku - stan srodkéw pienieznych na rachunku wykazywany na

koniec dnia operacyjnego;

SEPA (Single Euro Payments Area) — jednolity obszar ptatnosci w EUR;

koncepcja, ktéra spetnia role zintegrowanego rynku ustug ptatniczych;

silne uwierzytelnienie - uwierzytelnianie zapewniajgce ochrone
poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co najmniej dwdch
elementéw nalezacych do kategorii:

a) wiedza o czyms, o czym wie wytgcznie Uzytkownik/ Uzytkownik

karty,

b) posiadanie czegos, co posiada wytgcznie Uzytkownik/ Uzytkownik

karty,

c) cechy charakterystyczne Uzytkownika/ Uzytkownika karty,
bedacych integralng czescia tego uwierzytelniania oraz niezaleznych w
taki sposéb, ze naruszenie jednego z tych elementéw nie ostabia
wiarygodnosci pozostatych;

SIMP- System Identyfikacji Masowych Ptatnosci - ustuga przeznaczona

dla tych firm i instytucji, ktére oferujg swoje produkty lub ustugi znacznej

liczbie odbiorcow;

smsBankNet — system bankowosci elektronicznej Banku polegajacy na

przekazywaniu w okreslonej formie krétkich wiadomosci tekstowych i

umozliwiajacy kontakt w obu kierunkach;

SORBNET - prowadzony przez Narodowy Bank Polski (NBP) system

rozliczeniowy stuzacy do przeprowadzania miedzybankowych rozliczen

wysokokwotowych w czasie rzeczywistym;

state zlecenie - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajagca na

cyklicznym przekazywaniu srodkéw pienieznych w okreslonej wysokosci

z rachunku ptatniczego (Ptatnika), na jego zlecenie, na inny rachunek

ptatniczy (Odbiorcy);

strona internetowa Banku - www.bankmbs.pl, strona, na ktérej

dostepne sg m.in. aktualne informacje o produktach i ustugach

bankowych, Tabeli oprocentowania, TOiP oraz Tabeli kursowej;

SWIFT - miedzynarodowa platforma wymiany danych pomiedzy réznymi

instytucjami finansowymi. W Banku wykorzystywana do realizacji

Przekazéw  realizowanych sieci  bankéw

za  posrednictwem

korespondentéw Banku;

system bankowosci elektronicznej / ustugi bankowosci elektronicznej /
kanat bankowosci elektronicznej — system eBankNet/ eCorpoNet -
system umozliwiajgcy samoobstugowy dostep do rachunkéw bankowych
Posiadacza rachunku oraz dostep do innych produktéw bankowych za
pomocy sieci Internet i przegladarki internetowej oraz system
smsBankNet, umozliwiajgce Posiadaczowi rachunku dostep do
informacji o rachunku i/lub dysponowanie rachunkiem réwniez z
wykorzystaniem kart ptatniczych;

szczegblnie chronione dane dotyczace ptatnosci — dane, w tym
indywidualne dane uwierzytelniajgce, ktére moga by¢ wykorzystywane
do dokonywania oszustw, z wytgczeniem imienia i nazwiska oraz numery
rachunkéw Posiadacza rachunku;

srodki dostepne — saldo rachunku powiekszone o kwote
niewykorzystanego limitu kredytowego, pomniejszone o sume srodkéw
zablokowanych na rachunku w celu rozliczenia dyspozycji dotyczacych
tych srodkéw lub zablokowanych przez Posiadacza w innym celu;

srodki dostepu do systemu bankowosci elektronicznej - login
uzytkownika, hasto aktywacyjne, hasto uzytkownika i hasta jednorazowe
oraz powiadomienia Push dostarczane w formie elektronicznej,
umozliwiajagce uwierzytelnianie uzytkownika i autoryzacje transakcji
ptatniczych i innych dyspozycji w systemie bankowosci elektronicznej;
tabela kursowa - tabela w ktérej publikowane sg ustalone przez Bank
kursy kupna/sprzedazy waluty krajowej (PLN) w stosunku do walut
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121)

122)

123)

124)

125)

126)

127)

128)

129)

130)

obcych, majgca zastosowanie w obrocie dewizowym w Banku. Zmiany

tabeli wchodzg w zycie od godziny wskazanej w jej tresci;

tabela oprocentowania — obowigzujgca w Banku tabela oprocentowania

produktéw bankowych w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w

Mikotowie, dostepna w siedzibie Banku lub/i na stronie internetowej

Banku;

TARGET2 - transeuropejski zautomatyzowany btyskawiczny system

rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym dla waluty euro. Stanowi

platforme do obstugi ptatnosci wysokokwotowych, z ktérej korzystaja
banki centralne i komercyjne;

taryfa - TOiP — wtasciwa dla danego rachunku Taryfa opfat i prowizji

bankowych dla Klientéw instytucjonalnych obowigzujaca odpowiednio w

Mikotowskim Banku Spoétdzielczym w Mikotowie dla rachunkéw

zatozonych w tym Banku lub Tabela optat i prowizji za czynnosci bankowe

dla klientéw instytucjonalnych oraz oséb fizycznych prowadzacych

dziatalno$¢ gospodarczg zatozonych w Banku Spétdzielczym w

Wodzistawiu Slaskim do dnia 31.12.2018 roku;

telefoniczna informacja — informacja o stanie rachunku przekazywana

za posrednictwem telefonu na zainicjowane przez Posiadacza zlecenie,

udzielana w oparciu o pomysinie zweryfikowane hasto ustanowione do
rachunku przez Posiadacza;

terminal POS (z ang; Point of Sale), terminal — urzadzenie elektroniczne

instalowane w placéwkach handlowo-ustugowych, wykorzystywane do

kontaktu z Bankiem - za posrednictwem centrum autoryzacyjnego -

w przypadku, gdy uzytkownik karty za nabywany towar lub ustuge ptaci

karta;

transakcja ptatnicza - zainicjowana przez Posiadacza rachunku, odbiorce

lub uzytkownika karty wptata, transfer lub wyptata srodkéw pienieznych,

w tym:

a) transakcja bezgotéwkowa (stykowa) - ptatnos¢ za nabywane
towary i ustugi przy fizycznym uzyciu karty w placéwce handlowo-
ustugowej, jak réwniez transakcja na odlegtos¢ dokonywana bez
fizycznego uzycia karty, w szczegdlnosci zrealizowana za
posrednictwem Internetu, lub telefonu,

b) transakcja gotéwkowa — wyptata gotéwki w ramach ustugi cash
back, w bankomatach, bankach lub w innych uprawnionych
jednostkach,  oznaczonych  logiem  organizacji  ptatniczej
umieszczonym na karcie lub wpfata gotéwki we wskazanych
bankomatach, o ktérych mowa na stronie internetowej Banku,

c) transakcja zblizeniowa (bezstykowa) — transakcja bezgotéwkowa
dokonywana przy uzyciu karty wyposazonej w antene zblizeniowa w
placéwce ustugowo-handlowej zaopatrzonej w terminal POS
wyposazony w czytnik zblizeniowy,

d) transakcja internetowa — transakcja bezgotéwkowa dokonana na
odlegtos¢ w Internecie,
jako Krajowa transakcje ptatnicza rozumie sie — transakcje ptatnicza
ktérej dostawca ptatnika i dostawca odbiorcy prowadza dziatalnos¢
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w tym transakcje realizowang
kartg nie bedaca transgraniczng karta pfatnicza;

transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do

ptatnosci bezgotéwkowych - ustuga polegajaca na wykonaniu

bezgotéwkowych transakcji ptatniczych przy uzyciu karty debetowej na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem
karty oraz bez faktycznego wykorzystania karty;

transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do

ptatnosci gotowkowych — ustuga polegajagca na wyptacie $rodkéw

pienieznych z rachunku ptatniczego konsumenta na terytorium innego
panstwa cztonkowskiego za pomoca urzadzenia umozliwiajacego taka
wyptate lub w placéwce dostawcy;

trwaty nosnik — materiat lub urzadzenie umozliwiajace przechowywanie

— przez czas niezbedny, wynikajacy z charakteru informacji oraz celu ich

sporzadzenia lub przekazania — zawartych na nim informacji, w sposéb

uniemozliwiajacy ich zmiane lub pozwalajacy na odtworzenie informacji

w wersji i formie, w jakiej zostaty sporzgdzone lub przekazane;

Umowa — umowa ramowa o otwarcie rachunku bankowego w ztotych

oraz udostepnienie ustug i produktdw zwigzanych z prowadzonym

rachunkiem lub umowa o Pakiet produktowy, na mocy ktérej Bank
zobowigzuje sie wzgledem Posiadacza rachunku do otwarcia rachunkéw
oraz udostepnienia ustug i produktéow objetych Umowa, o ktére
zawnioskuje Posiadacz rachunku lub petnomocnik, przeprowadzania
rozliczen z tych rachunkéw oraz do przechowywania $rodkéw

131)

132)

133)

134)

135)

136)

137)

138)

139)

140)

141)

142)

143)

pienieznych, i udostepniania znajdujacych sie w ofercie ustug i
produktéow bankowych z wytaczeniem produktéw kredytowych, ktérej
stronami sg Bank i Posiadacz rachunku;

umowa o Ustugi Ptatnicze — Umowa, o ktérej mowa w pkt.123, w swej

czesci dotyczacej ustug ptatniczych swiadczonych przez Bank oraz

powigzanych z rachunkiem ptatniczym w ramach otwarcia, prowadzenia

i zamkniecia rachunku ptatniczego, ktére wigzg sie z korzystaniem z

rachunku ptatniczego polegajacych na:

a) umozliwieniu przyjmowania wptat gotéwki i dokonywaniu wypfat
gotowki na i z rachunku bankowego ptatniczego,

b) wykonywaniu transakcji ptfatniczych, w tym transferu s$rodkéw
pienieznych na rachunek ptatniczy u dostawcy uzytkownika lub
innego dostawcy przez wykonywanie ustug polecenia przelewu, w
tym statych zlecen,

c) transakcji ptatniczych przy uzyciu karty ptatniczej,

d) ustug polecenia zaptaty, w tym jednorazowych polecen zaptaty,

e) wydawaniu Instrumentéw Ptatniczych,

f)  $wiadczeniu ustugi przekazu pienieznego,

g) wykonywaniu transakcji ptatniczych wymienionych w punktach
b,c,d, w ciezar Srodkéw pienieznych udostepnionych uzytkownikowi
z tytutu kredytu,

h) kredyt w rachunku ptatniczym oraz przekroczenie salda na
rachunku;

ustugi Bankowosci elektronicznej/system Bankowosci elektronicznej/

kanat Bankowosci elektronicznej — system eBankNet lub system

eCorpoNet - system bankowosci internetowej umozliwiajacy
samoobstugowy dostep do rachunkéw bankowych Posiadacza rachunku

oraz dostep do innych produktéw bankowych za pomoca sieci Internet i

przegladarki internetowej oraz system smsBankNet umozliwiajgce

Posiadaczowi rachunku dostep do informacji o rachunku i/lub

dysponowanie rachunkiem;

ustuga cash back — ustuga na terminalu POS polegajgca na wyptacie

gotowki z kasy sklepu przy okazji ptatnosci kartg za towary i ustugi; ustuga

ta jest dostepna tylko na terenie Polski; ustuga ta nie jest dostepna dla
kart rozliczanych w innej walucie niz PLN;

ustuga dostepu do informacji o rachunku - ustuga on-line polegajaca na

dostarczaniu skonsolidowanych informacji dotyczacych:

a) rachunku ptatniczego uzytkownika prowadzonego u innego
dostawcy, albo
b) rachunkéw ptatniczych uzytkownika prowadzonych u innego

dostawcy albo u wiecej niz jednego dostawcy;
ustuga inicjowania transakcji pfatniczej - ustuga polegajaca na
zainicjowaniu zlecenia ptatniczego przez dostawce swiadczgcego ustuge
inicjowania transakcji ptatniczej na wniosek uzytkownika z rachunku
ptatniczego uzytkownika prowadzonego przez innego dostawce;
ustuga potwierdzenia dostepnosci srodkéw na rachunku ptatniczym —
ustuga polegajaca na potwierdzeniu dostawcy wydajacemu instrumenty
ptatnicze oparte na karcie pfatniczej kwoty niezbednej do wykonania
transakcji ptatniczej realizowanej w oparciu o te karte;
Ustawa o BFG - Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej
restrukturyzacji (Dz.U.2020.1727 z dnia 2020.09.21 z p6zn. zm.);
Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu — ustawa z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U.2020.971 t.j. z dnia
2020.05.15 z pdzn. zm);
ustawa o ustugach ptatniczych — ustawa z 19 sierpnia 2011 roku o
ustugach ptatniczych ( Dz. U. 2020.794 t.j. z dnia 2020.03.26 z p6zn.zm.);
uwierzytelnianie — procedura umozliwiajagca Bankowi weryfikacje
tozsamosci Posiadacza rachunku /Uzytkownika/ Uzytkownika karty lub
waznosci stosowania danego instrumentu ptatniczego, tacznie ze
stosowaniem indywidualnych danych uwierzytelniajacych,
uznanie rachunku — powiekszenie salda rachunku o kwote zrealizowanej
przez Bank dyspozycji;
Uzytkownik karty — osoba fizyczna upowazniona przez Posiadacza
rachunku do dokonywania w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku
transakcji okreslonych w Umowie oraz zarzadzajaca dziennymi limitami
transakcyjnymi w odniesieniu do swojej karty;
uzytkownik / login —wybrana przez Klienta w formularzu zgtoszeniowym
niepowtarzalna nazwa identyfikacyjna stuzaca do logowania w systemie
eBankNet/eCorpoNet, takze uzytkownik Systemu;
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144)
145)
146)

147)

148)

149)
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151)

152)

153)

154)

155)

156)

157)

waluta obca — waluta niebedaca w kraju prawnym srodkiem ptatniczym;
waluta wymienialna — waluta obca okreslana jako wymienialna przez
Prezesa NBP;

Wirtualny Numer Rachunku — numer rachunku, na ktéry kierowana jest
Wohptata Masowa; Wirtualny Numer Rachunku stanowi jedng z wielu
reprezentacji numeru rachunku Klienta;

whnioskodawca — osoba lub osoby fizyczne, ubiegajace sie o otwarcie
rachunku bankowego i/lub udostepnienie powigzanych z tym
rachunkiem ustug i produktéw bankowych;

Whptaty Masowe — operacje gotéowkowe i bezgotéwkowe w ztotych i
walutach obcych po udostepnieniu takiej funkcjonalnosci przez Bank,
dokonywane przez Kontrahentéw na rzecz Klienta i kierowane na
poszczegdlne Wirtualne Numery Rachunkdw;

wzor podpisu — podpis ztozony przez Posiadacza, reprezentanta,
petnomocnika na dokumencie ztozonym w Banku, w miejscu do tego
przeznaczonym, na zasadach okreslonych w Ogdlnych warunkach, ktéry
odzwierciedla podpis Posiadacza lub petnomocnika, jaki bedzie on
sktadat na dokumentach zwigzanych z obstuga rachunku oraz zwigzanych
z nim produktéw i ustug;

zabezpieczenie 3D Secure/3D Secure — sposéb potwierdzania transakgji
internetowych, polegajacy na udzieleniu poprawnej odpowiedzi na
zdefiniowane przez Uzytkownika karty w portalu kartowym pytanie na
potrzeby uwierzytelnienia transakcji ptatniczych kartg w Internecie oraz
podaniu przez Uzytkownika karty Hasta 3D Secure (Visa — pod nazwa
Verified by Visa; MasterCard — pod nazwg MasterCard SecureCode)
otrzymanego na zdefiniowany w Banku numer telefonu komérkowego,
ktéry stanowi dodatkowe zabezpieczenie transakcji dokonywanych
w Internecie u akceptantdéw oferujacych korzystanie z tego typu
zabezpieczenia;

zablokowanie karty — czynno$¢ polegajaca na
uniemozliwieniu dokonywania operacji przy uzyciu karty;
zadtuzenie wymagalne - wierzytelnos¢ Banku niesptacona przez
Posiadacza rachunku w terminach okreslonych w Ogélnych warunkach i
Umowie;

zastrzezenie karty/trwata blokada karty — czynnos¢ polegajacg na
nieodwotalnym uniemozliwieniu dokonywania operacji przy uzyciu karty
lub karty mobilnej;

zestawienie operacji — zestawienie operacji dokonanych przy uzyciu
karty oraz opfat i prowizji z tytutu tych operacji, rozliczone w danym
okresie rozliczeniowym;

zgoda - zgoda Posiadacza rachunku na obcigzenie rachunku w
umownych terminach, stanowigca podstawe dla odbiorcy do
wystawiania polecen zaptaty z tytutu okreslonych zobowigzan;

Czasowym

zleceniodawca/ptatnik — podmiot zlecajgcy dokonanie transakcji
ptatniczej;
zlecenie ptatnicze — oswiadczenie zleceniodawcy zawierajace polecenie

wykonania transakcji ptatniczej, ztozone w ustalonej z Bankiem formie.

Rozdziat 2.Umowa

[warunki zawarcia Umowy]

1.

§3.
Umowa jest umowa ramowg zawierang na piSmie, pod rygorem
niewaznosci i powinna okresla¢ w szczegdlnosci:
1) strony Umowy,
2) rodzaj lub rodzaje otwieranych rachunkéw,
3) walute rachunku,
4) czas trwania Umowy,
5) o ile strony zastrzegaja oprocentowanie srodkéw pienieznych
zgromadzonych na rachunku — wysokos¢ tego oprocentowania i
przestanki jego zmiany przez Bank, a takie terminy wypfaty,
postawienia do dyspozycji lub kapitalizacji naleznych odsetek,
wysokos$¢ prowizji i optat za czynnosci zwigzane z wykonywaniem
Umowy oraz przestanki i tryb ich zmiany przez Bank,
7) przestanki i tryb dokonywania zmian Umowy,
8) przestanki i tryb rozwigzania Umowy rachunku bankowego,
9) informacje o prawie do odstgpienia od Umowy w zakresie
dotyczacym wydanej karty ptatniczej.
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10.

11.

12.

Bank zobowigzuje sie do przyjmowania i przechowywania powierzonych
przez Posiadacza rachunku srodkéw pienieznych, przeprowadzania na
zlecenie Posiadacza rachunku rozliczer pienieznych oraz wykonywania
innych ustug znajdujacych sie w ofercie Banku pod warunkiem ich
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, na zasadach okreslonych
w Umowie, Ogdlnych warunkach lub odrebnych regulacjach Banku.
Umowa moze zosta¢ zawarta pod warunkiem ztozenia przez osoby
reprezentujgce dany podmiot oraz jezeli jest to wymagana przez
beneficjentéw rzeczywistych danego podmiotu, stosownego dla formy
prawnej tego podmiotu, oswiadczenia o statusie rezydencji podatkowej
na potrzeby EURO-FATCA wskazujgcych na ich rezydencje podatkows,
tzn. wskazanie panstwa, w ktérym znajduje sie ich siedziba lub miejsce
wykonywania faktycznego zarzadu.
Przed zawarciem umowy Bank przekazuje Klientowi, z odpowiednim
wyprzedzeniem (umozliwiajgcym mu zapoznanie sie oraz dokonanie
poréwnania ofert innych instytucji finansowych) w postaci papierowej
lub elektronicznej, TOIP zawierajacg optaty pobierane z tytutu ustug
Swiadczonych w zwigzku z prowadzeniem rachunku ptatniczego w tym
optaty pobierane w przypadku niewywigzywania sie przez Klienta ze
zobowigzan wynikajgcych z umowy, oraz wzér umowy i niniejsze Ogdlne
warunki.
Umowa zostaje zawarta z dniem ztozenia podpisu na niej przez obydwie
strony umowy.
Umowa moze zostac zawarta z opcja otwarcia jednego lub kilku rodzajéw
rachunkdéw. Kazdy kolejny rodzaj rachunku otwierany po dacie zawarcia
umowy wprowadzany jest w drodze aneksu do umowy (nie dotyczy
rachunkéw oszczednosciowych lokat terminowych). Na podstawie
podpisanej umowy Bank realizuje ustugi ptatnicze na zasadach
okreslonych w czesci Il Ogdélnych warunkdw,

Na podstawie podpisanej umowy Bank w oparciu o ztozone wnioski

udostepnia produkty bankowe i ustugi z katalogu okreslonego w czesci Il

Ogdlnych warunkdéw.

Whnioskodawca starajacy sie o otwarcie rachunku bankowego, musi

spetniaé, w szczegdlnosci, nastepujgce warunki:

1) ztozyé stosowny wniosek o otwarcie rachunku bankowego, oraz
ztozy¢ inne dokumenty wymagane przez Bank,

ztozy¢ wypetniong KWP wraz z kartg ich powiazan, ktdére stanowig (z

wytaczeniem bankowosci elektronicznej) podstawe do realizacji

zlecen ptatniczych ze wszystkich rachunkéw bankowych otwartych
na rzecz Posiadacza rachunku sktadanych w Banku,

przedtozyé dowdd osobisty lub paszport oséb uprawnionych do

otwarcia rachunku i podpisania Umowy oraz do dysponowania

rachunkiem.

W przypadku niespetnienia warunkéw okreslonych w ust. 6 Bank moze

odméwié zawarcia umowy. Bank o odmowie, zawiadamia pisemnie

wnioskodawce i zwraca ztozone przez niego dokumenty, z wyjatkiem
whniosku o otwarcie rachunku.

Bank o otwarciu rachunku informuje wnioskodawce doreczajgc mu

podpisang Umowe.

Posiadacz zobowigzany jest do dysponowania rachunkiem zgodnie z jego

przeznaczeniem.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest do:

1) niezwtocznego zawiadomienia Banku na piSmie o wszelkich
zmianach w dokumentacji ztozonej przy zawieraniu Umowy, a w
szczegblnosci o zmianach wynikajacych ze zmiany adresu, nazwy
firmy, osdéb reprezentujacych Posiadacza rachunku, utracie lub
uzyskaniu koncesji/zezwolen, ogtoszeniu upadtosci lub rozpoczeciu
likwidacji,

2) udzielania na wniosek Banku wyjasnien w sprawach zwigzanych z
otwarciem i prowadzeniem rachunku bankowego.
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3

§4.

Do zawarcia Umowy niezbedne jest ztozenie oswiadczenia podmiotu
wystepujgcego o otwarcie rachunku bankowego, ze umowa jest
zawierana w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig inng niz sklasyfikowana
w sekcji K dziat 64 Schematu klasyfikacji w brzmieniu wprowadzonym
Rozporzgdzeniem Rady Ministréw zmieniajgcym rozporzadzenie w
sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) 2007 z dnia 24.06.2020 r.
oraz dokumentéw wskazujacych osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu podmiotu w zakresie praw i obowigzkéw
majatkowych.
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2. Zgodnos$¢ dokumentéw nierezydenta z prawem obowigzujacym w
miejscu wystawienia winna by¢ potwierdzona przez polska placoéwke
konsularng lub wydziat konsularny polskiego przedstawicielstwa
dyplomatycznego, przy czym potwierdzenia takiego nie wymagaja
dokumenty sporzadzone przez organy i urzedy panstw, z ktorymi
Rzeczpospolita Polska podpisata umowy o obrocie prawnym, o ile wynika
to z tych umow, z zastrzezeniem ust. 5.

3. Wszelkie dokumenty wystawione w jezyku obcym winny by¢
przetlumaczone przez ttumacza przysiegtego. Ttumaczenie dokumentéw
dokonane za granicg powinno by¢ potwierdzone przez polska placéwke
konsularng lub wydziat konsularny polskiego przedstawicielstwa
dyplomatycznego.

4. Nie wymagajg legalizacji dokumenty, do ktérych ma zastosowanie
konwencja znoszaca wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw
urzedowych.

5. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5, s3 opatrzone w apostille

(poswiadczenie dotaczone do dokumentu urzedowego lub umieszczone

na samym dokumencie potwierdzajace autentyczno$¢ podpisu lub

pieczeci, znoszace wymog legalizacji dyplomatycznej i konsularnej
zagranicznych dokumentéw urzedowych (w tym aktéw notarialnych),
nadawane przez wtasciwy organ panstwa na terenie ktérego wydano
dokument urzedowy, zgodnie z przepisami Konwencji znoszacej wymog
legalizacji zagranicznych dokumentdéw urzedowych (Dz. U. 2005. 938).
§5.

Rachunek moze byé prowadzony jako wspdlny, z zastrzezeniem

postanowien § 45.

Rachunki mogg by¢ udostepniane w ramach Umowy ramowej lub w

ramach umowy o Pakiet produktowy.
[Komunikaty Banku]

§6.
1. Szczegdétowe parametry rachunku, w tym:

1) waluta,

2) minimalna kwota salda rachunku,

3) zasady dysponowania srodkami na rachunku,

4) konsekwencje wyptaty Srodkéw przed terminem umownym,

5) wysokos$¢ i zasady naliczania oprocentowania, terminy wyptaty
odsetek, sposob postawienia ich do dyspozycji lub kapitalizacji

6) wykaz produktéw dostepnych w ramach Pakietu produktowego na
okreslonych w TOiP warunkach cenowych

sg okreslone w Komunikacie Banku dla rachunku lub dla danego rodzaju

Pakietu produktowego, ktéry stanowi integralng cze$¢ Umowy oraz w

przypadku lokat terminowych w potwierdzeniu otwarcia lokaty.

2. Komunikat Banku wtasciwy dla danego rodzaju rachunku jest podawany
do wiadomosci w formie ogdlnodostepnej informacji w siedzibie Banku
oraz na stronie internetowej Banku. Kazdorazowo wtasciwy Komunikat
stanowi zatacznik do zawieranej Umowy.

3. O zmianie Komunikatu Banku w trakcie trwania Umowy, z zastrzezeniem
ust. 4, Bank, informuje Posiadacza rachunku w sposéb komunikacji
ustalony w Umowie. Posiadaczowi rachunku, ktéry nie akceptuje
wprowadzonych zmian w tresci Komunikatu Banku, przystuguje prawo
wypowiedzenia Umowy z 30-dniowym okresem wypowiedzenia. W
przypadku nieskorzystania przez Posiadacza rachunku z prawa do
wypowiedzenia, zmiane uwaza sie za zaakceptowang przez Posiadacza
rachunku i wigzacg od dnia wskazanego w zmienionym Komunikacie
Banku.

4. Zmiana Komunikatu Banku, o ktérym mowa w ust.1, w zakresie
wysokosci oprocentowania nie stanowi zmiany Umowy.

5. Bank moze nada¢ nazwy handlowe oferowanym rodzajom rachunkéw
bankowych.

§7.
W formie odrebnych Komunikatéw zamieszczonych na stronie internetowe;j
Banku, w siedzibie Banku oraz wydawanych na kazde zadanie Klienta, Bank
podaje do wiadomosci Klientéw szczegdtowe informacje dotyczace:
1) granicznych godzin realizacji przez Bank przelewoéw krajowych,
2) okredlenia daty waluty dla realizacji przekazéw zagranicznych,
3) limitéw transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych w tym
internetowych dla poszczegdlnych rodzajéw kart ptatniczych i
kredytowych.

Rozdziat 3. Oprocentowanie, optaty i prowizje oraz wyciagi bankowe

[oprocentowanie]

§8.
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku biezacym sg oprocentowane
w wysokosci okreslonej w Komunikacie Banku dla danego rodzaju
rachunku. Oprocentowanie podane jest w skali roku wedtug zmiennej
stopy procentowe;j.
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku lokat terminowych s3
oprocentowane wedtug statej lub zmiennej stopy procentowej na
zasadach i w wysokosci okreslonej w stosownym dla danego rachunku
(lokaty terminowej) Komunikacie Banku. Srodki zwrécone na rachunek
biezacy, za faktyczny okres ich przechowywania na tym rachunku, sg
oprocentowane w wysokosci okreslonej w ust. 1, przy czym odsetki za
ten okres sg stawiane do dyspozycji Posiadacza rachunku na zasadach
obowiazujacych dla danego rachunku.
Jako podstawe do obliczert naleznych odsetek przyjmuje sie faktyczna
liczbe dni kalendarzowych w miesigcu i 365 dni w roku.
0Od $rodkéw wptaconych i wyptaconych w tym samym dniu Bank nie
nalicza odsetek.
Bank moze dokona¢ zmiany wysokosci oprocentowania na rachunku
w czasie trwania Umowy, bez koniecznosci wypowiadania jej w tej czesci.
Wysokos¢ oprocentowania srodkéw zdeponowanych na rachunku moze
ulec zmianie w przypadku wystgpienia co najmniej jednego z ponizszych
warunkdéw:
1) stopy referencyjnej lub redyskonta weksli lub oprocentowania
kredytu lombardowego ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej,
2) wskaznika inflacji ogtaszanego przez GUS,
3) stopy rezerwy obowigzkowej bankéw lub warunkéw jej
odprowadzania,
4) stawek bazowych: stawki WIBOR 1M, WIBID 1M oferowanej na
miedzybankowym rynku pienieznym dla waluty polskiej
co najmniej +/-0,001 punktu procentowego, przy czym wprowadzajac
zmiany, Bank bedzie sie kierowat zasadami nalezytej starannosci i
dobrych obyczajéw kupieckich.
Zasady naliczania odsetek, terminy ich wypfaty, sposéb postawienia do
dyspozycji lub kapitalizacje okreslajag wtasciwe dla danego rachunku
Komunikaty, ktére stanowig integralng cze$¢ umowy lub w przypadku
lokat terminowych potwierdzenia otwarcia lokaty.
O kazdej zmianie oprocentowania Bank poinformuje Posiadacza
rachunku w sposéb okreslony w Umowie wraz z podaniem daty wejscia
zmiany w zycie. Zmiany te wigza Bank oraz Posiadacza rachunku, chyba
ze w terminie 14 dni od daty doreczenia zawiadomienia o zmianach
Posiadacz rachunku ztozy pisemne oswiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.
Odsetki naliczone od s$rodkéw zgromadzonych na rachunku VAT,
ksiegowane s3, bez odrebnej dyspozycji Posiadacza rachunku, na
rachunek rozliczeniowy powigzany z rachunkiem VAT.

§9.

Od zadtuzenia stanowigcego niedopuszczalny debet na rachunku Bank
nalicza odsetki wedtug stawki obowigzujacej w Banku dla zadtuzenia
przeterminowanego z tytutu nieterminowe;j sptaty kredytu wg zmiennej
stopy oprocentowania odpowiadajacej dwukrotnej wysokosci odsetek
ustawowych za opdznienie.

Wysokos$¢ oprocentowania ulega zmianie kazdorazowo w przypadku
zmiany wysokosci odsetek ustawowych za opdZnienie réwnej sumie
stopy referencyjnej ogtaszanej przez Narodowy Bank Polski
powiekszonej 0 5,5 p.p. lub zmiany wysokosci stopy lombardowe;j.
Wysokos$¢ obowigzujacego oprocentowania okreslona jest w Tabeli
oprocentowania oraz podawana do wiadomosci w siedzibie Banku i na
stronie internetowej Banku.

[optaty i prowizje]

1.

§10.
Z zastrzezeniem ust. 2, za czynnosci bankowe $wiadczone na rzecz
Posiadacza rachunku oraz za ustugi i produkty bankowe zawnioskowane
przez Posiadacza rachunku Bank pobiera, bez odrebnych dyspozycji
Posiadacza rachunku, optaty i prowizje na zasadach i w wysokosci
okreslonej w obowigzujacej w Banku TOiP na dzien wykonania
dyspozycji. Posiadacz zobowigzuje sie do gromadzenia na tym rachunku,
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srodkéw w wysokosci zapewniajacej pokrycie naleznosci Banku z tytutu
opfat i prowizji. W przypadku, gdy na rachunku brak jest srodkéw na
pokrycie naleznych Bankowi optat i prowizji, Bank pobierze je z
najblizszych wptywdéw na ten rachunek lub z innych rachunkéw -
z wytgczeniem rachunkéw lokat terminowych - prowadzonych na rzecz
Posiadacza rachunku.

Posiadacz rachunku udziela Bankowi nieodwotalnego petnomocnictwa
do:

1) pobrania, bez odrebnych jego dyspozycji, optat i prowizji zgodnie z
obowigzujacg w Banku TOiP w ciezar salda posiadanego w Banku
rachunku,

2) pobrania, bez odrebnych jego dyspozycji, srodkéw z rachunkoéw,
obecnych i przysztych, prowadzonych w Banku na rzecz Posiadacza,

3) pobrania z rachunku, bez odrebnych dyspozycji, kwoty

niesptaconego w catosci lub w czesci zadtuzenia z tytutu
przekroczenia salda rachunku, optat i prowizji, naleznych odsetek,
oraz innych kosztéow poniesionych w zwigzku z przekroczeniem
salda.
Bank moze dokona¢ zmiany TOiP w okresie obowigzywania Umowy, w
kazdym czasie, w przypadku obnizenia optat lub prowizji lub
uzupetnienia o nowe produkty lub czynnosci bankowe, a takze
wprowadzenia nowych opfat lub prowizji.
Bank jest upowazniony do zmiany TOiP polegajgcej na podwyzszeniu
stawek optat i prowizji, ktéra moze nastgpi¢ wytacznie w przypadku
zmiany przynajmniej jednej z nizej wymienionych przestanek, w zakresie
odpowiadajagcym skumulowanej wartosci zmian poszczegdlnych
wskaznikow w okresie od dnia ostatniej zmiany TOIP:
1) wazrostu inflacji na podstawie danych publikowanych przez Prezesa
GUS, co najmniej 0 0,1%,
zmiany wskaznika cen ddbr inwestycyjnych publikowanych przez
Prezesa GUS, co najmniej 0 0,1%,
wzrostu rzeczywistych kosztéw obstugi danej ustugi na skutek
niezaleznych od Banku czynnikéw zewnetrznych, w szczegdlnosci:
wzrostu cen optat pocztowych i telekomunikacyjnych, rozliczen
miedzybankowych koniecznych do wykonania danej ustugi, energii,
wejscie w zycie nowych regulacji prawnych, zmian powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa, wdrozenia rekomendacji KNF,
zarzadzen Prezesa NBP, powodujacych wzrost kosztéw swiadczonej
ustugi, co najmniej o 1%,
zmiany wysokosci stopy redyskonta weksli, stopy referencyjnej lub
stopy lombardowej publikowanej przez Narodowy Bank Polski, co
najmniej o0 0,01%,
zmiany poziomu rezerw obowigzkowych
Narodowy Bank Polski lub wysokosci
oprocentowania, co najmniej o 0,01%,
zmiany stawek referencyjnych oprocentowania lokat i kredytéw na
rynku miedzybankowy WIBOR oraz WIBID dla okreséw 3-
miesiecznych (wywotana czynnikami regulacyjnymi), co najmniej
00,01%,
zmiany wysokosci obowigzkowych optat wnoszonych przez banki na
rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, co najmniej
00,01%,
zmiany lub wejscia w zycie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, w zakresie w jakim powoduje to wzrost kosztéw
ponoszonych przez Bank w zwigzku ze $wiadczeniem ustug;
Zmiana TOIP polegajaca na obnizeniu lub uchyleniu optat lub prowizji w
niej zawartych mozliwa jest w kazdym czasie i nie jest uzalezniona od
przestanek okreslonych w ust. 4.
Zmiany, o ktérych mowa w ust. 4, dokonywane beda nie czesciej niz
cztery razy w roku.
Optata lub prowizja nie moze wzrosngé¢ o wiecej niz 200% w stosunku do
dotychczasowej wysokosci. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jesli
zmiana TOIP polega na tym, iz:
1) Bank wprowadza nowa optate lub prowizje,
2) Bank podwyzsza optate lub prowizje ktéra wynosita 0 zt (lub zero w
innej walucie niz zt) lub 0%.
Jezeli wprowadzane zmiany opfat lub prowizji obejmuja czynnosci, ktére
53 lub moga by¢ wykonywane w zwigzku z umowa i nie dotyczg zmian o
ktérych mowa w ust.3, Bank informuje, w sposéb uzgodniony w umowie
tj. wskazany przez Posiadacza rachunku na karcie danych osobowych

2)

3)

4)

5) ustalonych przez

ich ewentualnego

6)

7)

8)
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10.

Posiadacza rachunku o zakresie wprowadzanych zmian w terminie nie
pdZniej niz dwa miesigce przed datg ich wejscia w zycie.

W terminie 14 dni od dnia otrzymania tresci wprowadzonych zmian
Posiadacz rachunku moze ztozy¢ pisemne oswiadczenie o odmowie
przyjecia zmian co jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy z 30-
dniowym okresem wypowiedzenia. W przypadku nieskorzystania przez
Posiadacza z prawa do wypowiedzenia, zmiane uwaza sie za
zaakceptowana przez Posiadacza i wigzacg od dnia wejscia w zycie nowe;j
TOIP.

TOIiP dostepna jest w placowkach Banku oraz na stronie internetowej
Banku.

[zakres informacji z rachunkéw bankowych]

1.

Rozdziat 4.

§11.
Bank w sposéb okreslony w Umowie dostarcza Posiadaczowi rachunku
informacje:
1) umozliwiajace zidentyfikowanie transakcji
transakcji ptatniczej,
o kwocie transakcji ptatniczej w walucie, w ktérej uznano lub
obcigzono rachunek bankowy Posiadacza rachunku, lub w walucie,
w ktorej zostato ztozone zlecenie ptatnicze,
o kwocie wszelkich optat z tytutu transakcji ptatniczej, ich
wyszczegdlnienie, lub informacje o odsetkach naleznych od
Posiadacza rachunku;
o kursie walutowym zastosowanym w danej transakcji ptatniczej
przez Bank oraz o kwocie transakgji ptatniczej po przeliczeniu walut,
jezeli transakcja ptatnicza wigzata sie z przeliczaniem waluty;
o dacie waluty zastosowanej przy uznaniu lub obcigzeniu rachunku
lub o dacie otrzymania zlecenia pfatniczego.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, Bank udostepnia okresowo w
sposdb okreslony w ust. 3 i 4.
Woyciggi bankowe Bank dostarcza w sposdb okreslony w Umowie.
Posiadacz rachunku moze wybraé dla dostarczania wyciaggéw jedng z
posréd form przewidzianych dla komunikacji, o ktérych mowa w
§ 38.
Woyciagi z rachunkéw ptatniczych informujace o zmianie stanu rachunku
oraz z ustaleniem salda bedg sporzadzane po kazdej zmianie salda, z
zastrzezeniem, ze dla operacji dokonanych w tym samym dniu
generowany bedzie jeden wyciag.
Woyciag z rachunku zawiera informacje, czy srodki na nim zgromadzone
sg chronione przez obowigzkowy system gwarantowania depozytow.

ptatniczej i stron

2)

3)

4)

5)

Zmiany w Umowie i jej rozwigzanie

[zmiany Umowy]

§12.
Kazdej ze stron Umowy przystuguje prawo wnioskowania jej zmiany, z
zastrzezeniem ust. 2.
Bank ma prawo do zmiany lub uzupetnienia Umowy/Zatacznika, w
przypadku:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w zakresie
w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia Umowy,

2) wydania wytycznych, zalecen lub decyzji instytucji nadzorczych, w
zakresie w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia Umowy,

3) zmian dostepnosci lub funkcjonalnosci produktéw lub ustug

Swiadczonych przez Bank.
Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej (aneksu) lub podpisania nowej
umowy z wytgczeniem zmian okreslonych w ust. 4.
Za zmiane Umowy nie uwaza sie w szczegdlnosci zmiany:

1) danych osobowych Posiadacza rachunku,

2) wysokosci lub wprowadzenia nowych optat i prowizji do TOiP w
tym jej nazwy,

3) Tabeli oprocentowania, w tym jej nazwy,

4)  wysokosci limitéw transakcyjnych dla kart debetowych wydanych
w ramach Umowy,

5) szczegotowych warunkdw ubezpieczen,

6) wysokosci oprocentowania srodkéw zgromadzonych na rachunku
bankowym,

7) wprowadzenia przez Bank ulepszen technologicznych w zakresie

systemu bankowosci elektronicznej.



5.

Ogdlne warunki udostepniania produktow i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu

Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

W przypadku zmiany postanowien Umowy w czasie jej trwania, Bank

zobowigzany jest przekaza¢ Posiadaczowi rachunku wprowadzone

zmiany do tresci Umowy w jeden ze sposobdw okreslonych w § 38 lub

wskazany w Umowie.

Jezeli w terminie 14 dni od otrzymania tekstu wprowadzonych zmian,

Posiadacz rachunku nie dokona wypowiedzenia Umowy / Zatgcznika,

uznaje sie, ze zmiany zostaty przyjete i obowigzujg strony poczawszy od

pierwszego dnia nastepujacego po uptywie wyzej wymienionego

terminu.

Jezeli Posiadacz rachunku w terminie wskazanym powyzej nie

zaakceptuje wprowadzonych zmian/uzupetnief a zmiana/uzupetnienie

dotyczy:

1) zapisow Umowy,
Zatacznikami,

2) zapisdw Zatgcznika do Umowy,

rozwigzaniu ulega cata Umowa wraz z

rozwigzaniu ulega wytgcznie ten Zafgcznik, zas Umowa oraz pozostate
Zataczniki obowiazujg nadal.

[rozwigzanie Umowy]

1.

§13.
Zamkniecie rachunku wymaga ztozenia pisemnej dyspozycji zamkniecia
rachunku/lokaty.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy w zakresie jednego z
rachunkéw lub produktéw, o ile strony Umowy nie uzgodnia inaczej,
Umowa w pozostatym zakresie pozostaje w mocy.
Zamkniecie rachunku nastepuje:
1) po uptywie okresu wypowiedzenia, ktéry uptywa w dniu, ktéry
nazwga odpowiada poczatkowemu dniowi terminu, lub
2) w terminie ustalonym indywidualnie z Posiadaczem rachunku.
Posiadacz rachunku w dyspozycji zamkniecia rachunku/lokaty:
1) potwierdza zgodno$é salda zamykanego rachunku,
2) podaje sposéb zadysponowania srodkami pienieznymi na rachunku;
3) okresla, ktére z ptatnosci w ramach ztozonych zlecen statych,
jednorazowych majg by¢ wykonane w okresie wypowiedzenia
Umowy.
a nastepnie do korica okresu wypowiedzenia dokonuje
4) zwrotu niewykorzystanych blankietéw czekowych (jesli posiada),
5) zwrotu kart ptatniczych wydanych do rachunku.

§14.

Bank moze wypowiedzie¢c Umowe z 30 dniowym okresem

wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 2, tylko z waznych powoddw,

ktérymi sa w szczegdlnosci:

1) razace niedopetnienie przez Posiadacza rachunku obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy i postanowiern wtasciwych regulacji
powotanych w Umowie,

2) stwierdzenie przez Bank dysponowania rachunkiem bankowym
przez Posiadacza rachunku lub osoby uprawnione do dysponowania
rachunkiem w sposéb sprzeczny z Umowa, Ogdlnymi warunkami lub
przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa dotyczacymi ustug
Swiadczonych na podstawie Umowy lub Ogdlnych warunkéw,

3) podanie przez Posiadacza rachunku lub osoby uprawnione do
dysponowania rachunkiem bankowym danych lub informacji
nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym, w tym
postuzenie sie dokumentami nieaktualnymi lub nieprawdziwymi,

4) ujawnienie Posiadacza rachunku na Liscie ostrzezen publicznych
Komisji Nadzoru Finansowego oraz na liscie ostrzezen publicznych
innego panstwa,

5) umieszczenie rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez Posiadacza
rachunku w ostrzezeniach uprawnionych organdéw panstwa, w tym
gdy rodzaj prowadzonej dziatalnosci nie zostat uregulowany w
powszechnie obowigzujacych przepisach,

6) brak mozliwosci zastosowania wobec Posiadacza rachunku srodkéw
bezpieczestwa finansowego wskazanych w ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w
tym braku dostarczenia informacji i dokumentéw wymaganych w
celu wykonania wskazanych srodkéw bezpieczeristwa finansowego,

7) uzasadnione podejrzenie, ze Posiadacz rachunku wykorzystuje
dziatalnos$¢ Banku w celu ukrycia dziatan przestepczych lub dla celéw
majacych zwigzek z przestepstwem, w szczegdlnosci o charakterze
skarbowym, ekonomicznym, gospodarczym lub terrorystycznym,

11

8) powziecie przez Bank informacji o rozwigzaniu dziatalnosci
prowadzonej przez Posiadacza rachunku oraz wykresleniu podmiotu
z baz ewidencyjnych dziatalnosci gospodarczej,

9) wystgpienie powaznego ryzyka utraty reputacji przez Bank w
przypadku zaangazowania Posiadacza rachunku w dziatalno$¢
nieetyczng, nielegalng lub nieuregulowang w powszechnie
obowigzujacych przepisach,

10) brak obrotéw na rachunku bankowym przez okres co najmniej:

a) 12 miesiecy, jezeli stan $rodkéw na rachunku rozliczeniowym
pozwala na biezace pokrywanie naleznych prowizji i optat
wynikajgcych z Umowy,

b) 6 miesiecy, jezeli stan sSrodkdw na rachunku rozliczeniowym nie
wystarcza na biezgce pokrywanie naleznych prowizji i optat
wynikajgcych z Umowy,

c) 4 miesiecy jezeli dodatkowo rachunek bankowy objety jest
zajeciem egzekucyjnym,

11) brak srodkéw na rachunku bankowym na pokrycie naleznych
Bankowi optat i prowizji przez okres co najmniej 2 miesiecy.

Umowe z przedsigbiorcg jednoosobowym Bank moze wypowiedziec¢ z

zachowaniem dwu miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Wypowiedzenie Umowy nastepuje na piSmie pod rygorem niewaznosci,

ze wskazaniem przyczyn wypowiedzenia.

§15.

Bank wysyta wypowiedzenie Umowy listem poleconym (za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru), na podany Bankowi adres do korespondenciji.
W przypadku, zwrotu przez poczte pisma wypowiadajagcego Umowe,
Bank ponawia wystanie wypowiedzenia Umowy na adres zamieszkania
osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos$¢ gospodarcza.

W przypadku zwrotu przez poczte drugiego pisma wypowiadajacego
Umowe, okres wypowiedzenia Umowy jest liczony od dnia zwrotu pisma.

§16.

W przypadku zamkniecia rachunku na mocy postanowienia sadu, saldo
zamknietego rachunku przekazuje sie zgodnie z poleceniem zawartym w
orzeczeniu.

§17.

W przypadku, gdy Bank zostanie zawiadomiony o likwidacji przedsiebiorcy,
dla ktérego prowadzi rachunek, wprowadza stosowne zmiany na formularzu
KWP i w Umowie poprzez adnotacje ,w likwidacji”. Dalsze postepowanie w
zakresie obstugi tego rachunku powinna okresli¢ osoba uprawniona —w mysl
przepiséw o likwidacji danego typu dziatalnosci (np. likwidator).

§18.

Roszczenia o wyptate salda zamknietego rachunku bankowego ulegaja
przedawnieniu z uptywem 2 lat od dnia zamkniecia rachunku z wyjgtkiem
roszczenia o zwrot wktadu z rachunku lokaty terminowej, ktére przedawnia
sie z uptywem 3 lat.

1.

§19.

Rozwigzanie Umowy nastepuje po uptywie okresu wypowiedzenia lub w

terminie uzgodnionym przez strony z zastrzezeniem ust. 2.

Bank moze rozwigza¢ Umowe bez wypowiedzenia w nastepujgcych

przypadkach:

1) na podstawie art. 60 Ustawy Prawo bankowe gdy na rachunku co
najmniej od 24 miesiecy wystepuje brak obrotéw a saldo tego
rachunku nie spetnia warunkdéw okreslonych w § 14 ust. 11;

2) spowodowania niedozwolonego salda debetowego na rachunku i
niezapewnienia uzupetnienia brakujgcych srodkéw w ciggu 14 dni
od otrzymania wezwania do jego uzupetnienia;

3) niedotrzymania przez Posiadacza rachunku warunkéw Umowy w
zakresie korzystania z systeméw bankowosci elektronicznej i karty
debetowej w tym nieregulowanie biezacych optat i prowizji z tytutu
ich udostepnienia i wykorzystywania;

4) gdy Posiadacz rachunku lub uzytkownik ujawnit informacje o
dziataniu elektronicznego systemu bankowosci internetowej;

5) uzytkowania karty ptatniczej debetowej lub systemu bankowosci
elektronicznej niezgodnie z przeznaczeniem;

6) wykorzystania karty ptatniczej debetowej lub systemu bankowosci
elektronicznej do dziatalnosci niezgodnej z przepisami prawa;
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7) wykorzystywania rachunku w sposéb niezgodny z Umowa i
Ogdlnymi warunkami;

8) podania przez Posiadacza rachunku nieprawdziwych informacji
osobowych przy zawieraniu Umowy;

9) gdy Posiadacz rachunku nie wykonuje swoich zobowigzan wzgledem
Banku, wynikajacych takze z innych uméw zawartych z Bankiem, w
szczegdlnosci nie reguluje terminowo swoich zobowigzarh wobec
Banku;

10) gdy rachunki bankowe Posiadacza rachunku zostaty zajete przez
organ egzekucyjny, przez okres dtuzszy niz 30 dni;

11) w przypadku stwierdzenia zaprzestania prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej przez Posiadacza rachunku;

12) w przypadku, o ktérym mowa w § 46 ust. 9.

3. Jezeli saldo rachunku wynosi zero o rozwigzaniu Umowy Bank informuje
pisemnie Posiadacza rachunku w innym przypadku przed zamknieciem
rachunku Bank zawiadamia Posiadacza rachunku o wysokosci salda,
oczekujac potwierdzenia i zadysponowania srodkami w terminie 14 dni
od daty otrzymania zawiadomienia.

4. W przypadku braku zadysponowania saldem zamykanego rachunku
Bank przeksiegowuje to saldo wraz z ewentualnymi odsetkami na
wewnetrzne nieoprocentowane konto przejsciowe.

§20.

1. Rozwigzanie Umowy nastepuje po powzieciu przez Bank wiarygodnej
informacji o $mierci Posiadacza rachunku bedacego przedsiebiorca
jednoosobowym jezeli z uptywem dwdch miesiecy od dnia jego $Smierci
nie ustanowiono zarzadu sukcesyjnego w rozumieniu ustawy o zarzadzie
sukcesyjnym.

2. W przypadku, gdy zostat ustanowiony zarzad sukcesyjny dla Posiadacza
rachunku, zarzadca sukcesyjny uprawniony jestdo dysponowania
rachunkiem w okresie zarzadu sukcesyjnego.

3. Zarzadca sukcesyjny traci uprawnienia do dysponowania rachunkiem
bankowym w terminie wygasniecia zarzadu sukcesyjnego lub po
dostarczeniu do Banku przez osoby uprawnione, informacji o odwotaniu
zarzadcy.

4. Umowa ulega rozwigzaniu po powzieciu przez Bank wiarygodnej
informacji o $mierci Posiadacza rachunku bedacego osoba fizyczng
prowadzaca gospodarstwo rolne, chyba, ze spadkobiercy zmartego
postanowig inaczej.

Rozdziat 5. Zgtaszanie i rozpatrywanie reklamacji

§21.

1. W zakresie zwigzanym ze zgtaszaniem oraz rozpatrywaniem przez Bank
reklamacji zwigzanych z prowadzonymi rachunkami oraz zwigzanymi z
nimi produktami i ustugami bankowymi wigzacy strony Umowy jest
Regulamin, stanowigcy zatacznik do Umowy.

2. Regulamin dostepny jest w siedzibie Banku oraz na stronie internetowej
Banku.

§22.

1. Posiadacz rachunku sprawdza prawidtowos¢ podanych w wyciggu
zapisOw, dotyczacych dokonanych na rachunku operacji oraz
wykazanego salda.

2. W przypadku stwierdzenia nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych transakcji ptatniczych, Posiadacz rachunku
zawiadamia niezwtocznie Bank.

3. Termin wygasniecia roszczen Posiadacza rachunku z tytutu
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych
transakcji ptatniczych uptywa z okresem 13 miesiecy od dnia obcigzenia
rachunku, albo od dnia, w ktérym transakcja miata by¢ wykonana.

[dysponowanie srodkami]

§23.

1. Bank wykonuje wyfacznie te dyspozycje, ktére podpisane sg przez osoby
uprawnione do dysponowania rachunkiem, z zastrzezeniem wymogéw
dotyczacych powigzan podpiséw i z zastrzezeniem ust. 2 oraz z
uwzglednieniem wymogoéw autoryzacji transakcji dla dyspozycji
sktadanych poprzez systemy bankowosci elektronicznej lub systemy
rozliczen elektronicznych.
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10.

Bank realizuje zlecenia ptatnicze ztozone w formie papierowej, ktére s
podpisane i opatrzone pieczatka firmowa (o ile jest uzywana) Posiadacza
rachunku zgodnie ze wzorami ztozonymi na KWP, z zastrzezeniem ust. 3.
W przypadku sktadania dyspozycji, w odniesieniu, do ktérych
przewidziana jest mozliwos¢ ich ztozenia drogg korespondencyjna z kraju
lub z zagranicy, wiasnorecznos¢ podpisu osoby uprawnionej do ztozenia
dyspozycji musi by¢ potwierdzona:
1) w kraju przez notariusza,
2) za granicg przez polska placéwke dyplomatyczng, konsularng lub
notariusza kraju, z ktérym Rzeczpospolita Polska podpisata umowe
o pomocy prawnej w sprawach cywilnych lub potwierdzona
urzedowo lub notarialnie wraz z dotaczong apostille w rozumieniu
konwencji.
Zasady dysponowania $rodkami na rachunkach wspdlnych, o ktérych
mowa w § 5 okresla Umowa.
Posiadacz rachunku jest uprawniony, w ramach obowigzujacych
przepiséw prawa, do swobodnego dysponowania wolnymi $rodkami
pienieznymi znajdujacymi sie na jego Rachunku, o ile w Umowie nie
zostang zawarte postanowienia ograniczajace te swobode.
Bank wykonuje dyspozycje ztozone przez Posiadacza rachunku do
wysokosci wolnych srodkéw na Rachunku.
Posiadacz rachunku przy realizowaniu transakcji ptatniczych winien
uwzgledni¢ kwoty (w tym wyptaty i ptatnosci dokonywane przy uzyciu
Karty), ktérymi rachunek rozliczeniowy nie zostat jeszcze obcigzony oraz
optaty i prowizje nalezne Bankowi za wykonanie tych zlecen ptatniczych.
W przypadku przekroczenia dostepnych $rodkéw  (powstania
niedozwolonego salda debetowego), Posiadacz rachunku zobowigzuje
sie sptaci¢ niezwtocznie kwote zadtuzenia wraz z naleznymi Bankowi
odsetkami, najpdzniej w terminie 7 dni od dnia powstania zadtuzenia
dokonujac wptaty na rachunek.
W przypadku, gdy zostat ustanowiony zarzad sukcesyjny dla Posiadacza
rachunku, zarzadca sukcesyjny uprawniony jest do dysponowania
rachunkiem w okresie zarzadu sukcesyjnego.
Zarzadca sukcesyjny traci uprawnienia do dysponowania rachunkiem
bankowym w terminie wygasniecia zarzadu sukcesyjnego lub po
dostarczeniu do Banku przez osoby uprawnione, informacji o odwotaniu
zarzadcy.

§24.

Bez dyspozycji Posiadacza rachunku realizowane sg przez Bank w ciezar
rachunku bankowego ptatnosci z tytutu:

1) egzekucji z rachunku,

2) potracenia wymagalnych wierzytelnosci Banku,

3) potracenia wierzytelnosci Banku, ktérych termin ptatnosci jeszcze
nie nadszedt, jezeli Posiadacz rachunku bedacy dtuznikiem zostat
postawiony w stan likwidacji oraz we wszystkich tych przypadkach,
gdy Bankowi stuzy prawo $ciggniecia swych wierzytelnosci przed
nadejéciem terminu pfatnosci,

4) pobrania naleznych przez Bank odsetek, prowizji i optat
wynikajacych z Umowy,

5) prowizji i optat naliczanych przez banki zagraniczne od zlecen
ptatniczych,

6) sprostowania bftedu powstatego w wyniku nieprawidtowo
zaksiegowanej transakcji ptatniczej.

§ 25.

Srodki zgromadzone na rachunkach podlegajg zajeciom sadowym lub

administracyjnym na podstawie tytutu wykonawczego na zasadach

okreslonych w przepisach Prawa bankowego i Kodeksu Postepowania

Cywilnego, Kodeksu Postepowania Administracyjnego.

Zakaz wyptat z zajetego rachunku nie dotyczy kwot, ktére dtuznik

przeznacza na:

1) biezace wyptaty wynagrodzenia za prace rzecz jego pracownikéw
wraz z podatkami i innymi ciezarami ustawowymi po ztozeniu odpisu
listy ptac lub innego wiarygodnego dowodu oraz (po uzyskaniu
zgody komornika w przypadku egzekucji sadowej),

2) wypfaty na zasadzone alimenty i renty o charakterze
alimentacyjnym zasgdzone tytutem odszkodowania — do wysokosci
przecietnego wynagrodzenia z poprzedniego kwartatu. Wyptaty na
alimenty i renty alimentacyjne nastepuja do rgk osdb, ktére sa
uprawnione do otrzymywania takich $wiadczen po przedtozeniu



Ogdlne warunki udostepniania produktow i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek Samorzadu
Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

tytutu  wykonawczego
rachunku do ich ptacenia.

stwierdzajgcego obowigzek Posiadacza

Rozdziat 6. Petnomocnictwo do rachunku
§ 26.

1. Do dysponowania rachunkiem bankowym mogg by¢ upowaznieni
petnomocnicy w granicach udzielonego im petnomocnictwa przez
Posiadacza rachunku, wskazani w KWP lub w odrebnym dokumencie.

2. Petnomocnictwo ztozone w Banku uznaje sie za wazne do czasu jego
wygasniecia lub pisemnego odwotania przez Posiadacza rachunku.

3. Petnomocnictwo moze by¢ udzielone takze Bankowi, innemu bankowi

lub instytucji finansowej w zwigzku z ustanowieniem zabezpieczenia

transakcji dokonanej przez Posiadacza rachunku z tymi podmiotami.

Bank nie przyjmuje dalszych petnomocnictw udzielonych przez

petnomocnikéw.

§27.

1. Petnomocnictwo ogdlne do rachunku moze by¢ udzielone w dowolnym
czasie trwania Umowy przez Posiadacza rachunku osobie o petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych.

2. lJezeli z KWP nie wynika inaczej Petnomocnictwo ogdlne obejmuje
wszystkie obecne i przyszte rachunki zatozone przez Posiadacza rachunku
w okresie waznosci petnomocnictwa.

3. Petnomocnictwo szczegdlne okresla zakres uprawniert do dysponowania

wybranym rachunkiem lub wszystkimi rachunkami Posiadacza rachunku.

Zakres uprawnien musi by¢ odzwierciedlony w okresleniu powigzan

podpiséw na obowigzujacej KWP.

W ramach Petnomocnictwa jednorazowego Petnomocnik moze dokona¢

jednorazowej czynnosci lub dyspozycji rachunkiem Scisle okreslonej w

tresci petnomocnictwa. Petnomocnictwo jednorazowe powinno okreslac¢

date waznosci.

§28.

1. Petnomocnictwo musi by¢ udzielone i odwotane w siedzibie Banku w
formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci oraz zawiera¢ dane
niezbedne dla waznosci petnomocnictwa i postanowienia wymagane
przez Bank.

2. Posiadacz rachunku, moze potwierdzi¢ wtasnorecznos¢ podpiséw
ztozonych na KWP przez pozostate osoby.

3. Dla kazdego Petnomocnika Bank przyjmuje odrebng karte danych

osobowych.

Petnomocnictwo wygasa:

1) zchwila jego odwotania,

2) z chwilg ustania osobowosci prawnej, upadtosci lub likwidacji
mocodawcy lub Petnomocnika, niebedacego osoba fizyczna,

3) z chwilg Smierci mocodawcy lub Petnomocnika, bedacych osobami
fizycznymi,

4) uptywu terminu, na jaki zostato udzielone,

5) z chwilg rozwigzania Umowy, w ramach ktérej Petnomocnictwo

zostato udzielone.

§29.

1. Udzielenie lub odwotanie petnomocnictwa jednorazowego musi zostaé
dokonane, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej w siedzibie
Banku lub przestane korespondencyjnie z zastrzezeniem pkt. 2.

2. Dokument udzielenia/odwotania pethomocnictwa ogdlnego nadestany
droga korespondencyjng musi zawierac:

1) dane osobowe Posiadacza rachunku (imie i nazwisko, PESEL
<obywatel Rzeczpospolitej Polskiej>, rodzaj oraz serie i numer
dokumentu tozsamosci,

2) dane osobowe oraz inne dane petnomocnika (imie i nazwisko, adres
zamieszkania, PESEL <obywatel Rzeczpospolitej Polskiej>, NIP,

3) rodzaj oraz serie i numer dokumentu tozsamosci pozwalajacego na
identyfikacje petnomocnika, obywatelstwo, status dewizowy, status
podatkowy, date i miejsce urodzenia, nazwisko rodowe matki,
numer telefonu),

4) numer rachunku do ktérego ustanowione jest petnomocnictwo,

5) podpis Posiadacza rachunku zgodny ze wzorem ztozonym w Banku,

6) uwierzytelniony notarialnie wzér podpisu petnomocnika, chyba ze

petnomocnik ztozy wzér podpisu w obecnosci pracownika Banku.
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§30.

1. Udzielone petnomocnictwo ogdlne z zastrzezeniem § 27 obejmuje
umocowanie do sktadania w imieniu i na rzecz Posiadacza dyspozycji, w
takim samym zakresie jak Posiadacz rachunku, z wykorzystaniem
wszystkich kanatéw dostepu, niezaleznie od tego czy zostaty one
udostepnione Posiadaczowi rachunku przed czy po ustanowieniu
petnomocnika, a w szczegdlnosci do:

1) uzyskiwania informacji o wyptatach i stanie salda na rachunku.
2) wyptaty srodkéw z rachunku i wptaty tych srodkéw na inny rachunek
bankowy prowadzony w Banku.

2. Petnomocnictwo ogdlne nie obejmuje uprawnien do cesji praw z Umowy
na petnomocnika oraz zmiany danych Posiadacza, jak réwniez udzielania
dalszych petnomocnictw.

§31.

1. Petnomocnictwo moze by¢ w kazdej chwili zmienione lub odwotane
przez Posiadacza rachunku na podstawie pisemnej dyspozycji. Bank
dopuszcza odwotanie petnomocnictwa drogg korespondencyjng,
z uwzglednieniem postanowien § 23 ust.3.

2. Odwotanie petnomocnictwa lub zmiana zakresu petnomocnictwa stajg
sie skuteczne z chwilg ztozenia w siedzibie Banku prowadzacej rachunek
bankowy, dyspozycji odwotujgcej badZz zmieniajacej zakres
petnomocnictwa lub wptywu pisemnego odwotania petnomocnictwa do
Banku.

3. Petnomocnictwo wygasa:

1) w przypadkach okreslonych przepisami prawa,

2) z uptywem terminu na jaki zostato udzielone,

3) na skutek odwotania,

4) z chwilg wykonania czynnosci do jakiej zostato udzielone,

5) z chwilg ogtoszenia likwidacji lub upadtosci Posiadacza rachunku,

6) z chwilg $mierci Posiadacza rachunku lub petnomocnika.
Rozdziat 7. Wyciagi z rachunkéw bankowych

§32.

1. Wyciagi z rachunkéw bankowych informujace o zmianie stanu rachunku
oraz z ustaleniem salda bedg sporzadzane po kazdej zmianie salda, z
zastrzezeniem, ze dla operacji dokonanych w tym samym dniu
generowany bedzie jeden wyciag.

2. Wyciagi bankowe Bank dostarcza w sposob okreslony w Umowie.
Posiadacz rachunku moze wybrac jedng z posréd form dostarczania
wyciggdw, o ktérych mowa w § 38.

3. Jezeli Posiadacz rachunku wybierze osobisty odbiér wyciggow

bankowych jako sposéb ich dostarczania, Bank w przypadku

nieodebrania wyciggéw z okresu danego miesigca w ciggu kolejnych 30

dni wysyta zbiorczo wyciagi listem poleconym oraz obcigza Posiadacza

optata zgodnie z obowigzujaca TOIP.

Posiadacz rachunku moze zadysponowaé inny sposéb sporzadzania i

dystrybucji wyciggéw. W takim przypadku informacje o stanie

rachunkédw beda drukowane nieodptatnie na zyczenie Posiadacza
rachunku i odbierane bedg bezposrednio w Banku przez Posiadacza
rachunku lub osobe przez niego upowazniona.

5. Do wyciggu bankowego Bank nie zatgcza
rozliczeniowych.

6. Posiadacz rachunku powinien biezgco sprawdzac zmiany stanu rachunku
lub salda rachunku na podstawie uzyskanych z Banku informacji.

7. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w zakresie, o ktérym mowa w

ust. 6, Posiadacz rachunku niezwtocznie sktada reklamacje.

W sytuacji braku zgtoszenia przez Posiadacza rachunku stwierdzonych

niezgodnosci saldo uznaje sie za zgodne.

kopii  dokumentéw

§33.
1. Niezaleznie od wyciggdw Bank dorecza Posiadaczowi rachunku
zawiadomienie o stanie jego rachunkéw na koniec kazdego roku
kalendarzowego, z podaniem salda na ten dzier i wezwaniem do jego

potwierdzenia, przy czym doreczenie zawiadomienia nastepuje
w sposéb okreslony dla wyciggédw bankowych.
2. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci stanu na rachunkach

bankowych, Posiadacz rachunku zgtasza reklamacje w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia.
3. Rozpatrzenie reklamacji przez Bank nastepuje niezwtocznie.
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4. Na dowdd potwierdzenia zgodnosci sald na koniec roku Posiadacz
rachunku podpisuje zgodnie z KWP kopie zawiadomienia i zwraca jg do
Banku.

5. W przypadku nie zgtoszenia niezgodnosci sald na rachunkach uznaje sie,
ze Posiadacz rachunku nie zgtasza zastrzezern do wysokosci salda
rachunku.

Rozdziat 8. Bezpieczeristwo wkiadéw

[zasady gwarantowania $Srodkow]

2)

§34.
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach w Banku objete s3
gwarancjami okresSlonymi w ustawie o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym.

Gwarancjami BFG w 100 % objete sa depozyty zgromadzone w Banku

przez jedng osobe najpdziniej w dniu poprzedzajacym dzier zawieszenia

dziatalnosci banku przez Komisje Nadzoru Finansowego i wystgpienia do
wtasciwego sagdu z wnioskiem o ogtoszenie upadtosci (zwany dalej dniem
zawieszenia dziatalnosci banku), do wysokosci rownowartosci w ztotych

100 000 EUR, obliczanej wedtug kursu $redniego NBP z dnia zawieszenia

dziatalnosci banku.

Srodki pieniezne zgromadzone w Banku traktowane sa jako jeden

depozyt, niezaleznie od tego na ilu rachunkach deponent je zgromadzit,

a taczna suma obejmuje réwniez depozyty prowadzone w ramach

produktéow oszczednosciowych (np. rachunek oszczednosciowo-

rozliczeniowy, rachunek oszczednosciowy a’vista oraz terminowg lokate
oszczednosciowa).

Oproécz srodkdw pienieznych zgromadzonych na wszystkich imiennych

rachunkach bankowych deponenta, wraz z naleznymi odsetkami

naliczconymi do dnia zawieszenia dziatalnosci Banku, zgodnie z

oprocentowaniem wskazanym w Umowie niezaleznie od terminu ich

wymagalnosci, w ramach limitu gwarancji gwarantowane sg takze:

1) naleznosci wynikajace z innych czynnosci bankowych, potwierdzone
imiennymi dokumentami wystawionymi przez bank. (m.in.
przeprowadzanie rozliczen bankowych, udzielanie gwarancji
bankowych) lub imiennymi $wiadectwami depozytowymi, o ktérych
mowa w art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi (Dz.U.2018.2286 t.j. z dnia 09.11.2018
z péin.zm.),

naleznosci z tytutu dyspozycji na wypadek $mierci oraz z tytutu kwot

wydanych na koszty pogrzebu Posiadacza rachunku o ile naleznosci te

staty sie wymagalne przed dniem zawieszenia dziatalnosci banku.

Informacje o uczestnictwie w ustawowym systemie gwarantowania oraz

zasadach jego funkcjonowania zawarte sg w dostepnych informacjach w

siedzibie i na stronie internetowej Banku.

Bank informuje korzystajacych oraz zainteresowanych korzystaniem

ze swoich ustug o:

1) swojej sytuacji ekonomiczno-finansowej,

2) uczestnictwie w obowigzkowym systemie gwarantowania
depozytéw i zasadach jego funkcjonowania, w tym o zakresie
podmiotowym i przedmiotowym ochrony przystugujacej ze strony
tego systemu, wskazujac w szczegolnosci:

a) kwote okreslajacg maksymalng wysokosé gwarancji,
b) rodzaje oséb i podmiotow, ktére moga by¢ uznane za
deponenta.

Bank przekazuje informacje Klientom, zainteresowanym korzystaniem

oraz korzystajagcym z jego ustug przed zawarciem Umowy, a nastepnie

nie rzadziej niz raz w roku. Informacje przekazywane sg w formie arkusza

informacyjnego z zastrzezeniem ust. 9i 10.

W przypadku przekazania informacji przed zawarciem Umowy odbiorca

tej informacji potwierdza jej otrzymanie.

Bank jest zobowigzany do poinformowania zainteresowanych

korzystaniem oraz korzystajagcych z jego ustug o braku ochrony

gwarancyjnej, w przypadku gdy:

1) wierzytelnos$é, powstajaca w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
bankowych, nie bedzie chroniona przez obowigzkowy system
gwarantowania depozytow, w szczegdlnosci jezeli osoby te nie moga
by¢ uznane za deponenta,
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2) w zwigzku z wykonywaniem innej czynnosci niz czynno$¢ bankowa
Bank wystawia dokument imienny potwierdzajacy jego
zobowigzanie pieniezne,

3) w zwigzku z ustugami $wiadczonymi przez Bank, w szczegdlnosci

polegajacymi na posredniczeniu w zawieraniu umow, powstajg lub
moga powstac jakiekolwiek wierzytelnosci tych oséb wobec innego
podmiotu, ktéry nie jest objety systemem gwarantowania.
Bank na wniosek zainteresowanego korzystaniem albo korzystajacego z
jego ustug udostepnia informacje dotyczace trybu i warunkéw
otrzymania swiadczenia pienieznego na podstawie ustawy o BFG.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 7-11 Bank podaje w sposéb
jednoznaczny i zrozumiaty z wykorzystaniem standardowych kanatéw
komunikacji o ktérych mowa w § 38.
Informacje o ktérych mowa w ust. 12 podawane s3 na pismie, jezeli
wystapi o to zainteresowany korzystaniem lub korzystajacy z ustug
Banku, o ktérym mowa w ust. 3.

Dane osobowe

[zasady administrowania danymi osobowymi]

§35.

Bank jest administratorem danych osobowych Posiadacza
/wspotposiadacza rachunku oraz ustanowionych petnomocnikéw
uzyskanych w zwigzku z zawieraniem i wykonaniem Umowy.

Bank zapewnia ochrone danych osobowych Posiadacza rachunku oraz
0s6b dziatajacych w jego imieniu z zachowaniem zasad okreslonych w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,rozporzadzenie”,

Posiadacz rachunku, petnomocnik do rachunku niezwtocznie zawiadamia
Bank o kazdej zmianie jakichkolwiek danych podanych przez siebie w
formularzach i oswiadczeniach skfadanych w Banku i w nich
zamieszczonych oraz na wezwanie Banku przedktada stosowne
dokumenty potwierdzajace ich zmiane. Zmiana danych moze zostaé
dokonana:

1) w siedzibie Banku,

2) za posrednictwem systemu eBankNet/eCorpoNet w zakresie w
jakim ten system umozliwia aktualizacje danych,

3) pocztg e-mail,

4) drogg korespondencyjng po spetnieniu warunkéw okreslonych
wyzej.

Posiadacz, petnomocnik do rachunku, niezwtocznie powiadomia Bank o
utracie dokumentu tozsamosci pozwalajacego na identyfikacje Klienta w
celu dokonania jego zastrzezenia.

Po zgtoszeniu zastrzezenia dokumentu, Bank ponosi odpowiedzialnos¢
za dyspozycje zrealizowane w placéwkach Banku na podstawie tego
dokumentu, od momentu przyjecia zastrzezenia.

Bank zobowigzuje sie do przetwarzania i ochrony danych osobowych
Posiadacza rachunku z zachowaniem zasad okreslonych w ustawie
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
2016.922 t.j. z dnia 2016.06.28 z pdin. zm.), w tym do:

1) ich nie udostepniania osobom trzecim, z wyjatkiem oséb i sytuacji
przewidzianych w Prawie bankowym oraz w innych przepisach
powszechnie obowigzujacych,

2) zapewnienia Posiadaczowi rachunku prawa wgladu do swoich

danych oraz ich poprawiania w zakresie okreslonym ustawa.

Wszelkie dane osobowe (w szczegdlnosci imie i nazwisko, adres
zamieszkania, PESEL, NIP, rodzaj oraz seria i numer dokumentu
tozsamosci pozwalajacego na identyfikacje Klienta, data i miejsce
urodzenia, nazwisko rodowe matki) oraz numery telefonéw, adresy
elektroniczne, a takze inne dane wskazane przez Posiadacza rachunku,
wspotposiadacza rachunku, petnomocnika do rachunku,
w szczegolnosci takie jak: obywatelstwo, status dewizowy, status
podatkowy, wzdr podpisu, adres korespondencyjny, sposéb
dostarczania korespondencji, wymagane oswiadczenia sktadane sg przez
wyzej wymienione osoby jako obowigzujace do wszystkich uméw o
produkty lub ustugi oferowane przez Bank, ktérych strong sg lub beda te
osoby.
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Jezeli Posiadacz rachunku nie zgtosi zmiany danych adresowych, a z
aktualnych informacji z CEIDG lub KRS wynikajg inne dane adresowe niz
zatwierdzone przez Posiadacza rachunku w systemie informatycznym
Banku, Bank upowazniony jest do samodzielnej aktualizacji tych danych
bez ich zatwierdzania przez Posiadacza rachunku.

Jezeli Posiadacz rachunku nie zgtosi zmiany statusu rezydencji
podatkowej i nie udzieli stosownych wyjasnien na wezwanie Banku, Bank
w oparciu o posiadane informacje traktuje Posiadacza rachunku jako
podmiot podlegajacy raportowaniu zgodnie z przepisami, o ktérych
mowa w § 3 ust.3.

Zmiana adresu korespondencyjnego i sposobu dostarczania
korespondencji moze by¢ dokonana wytacznie przez Posiadacza
rachunku.

[prawa osoby, ktérej dane dotycza]

1.

§ 36.

Osoba, ktérej dane osobowe bank pozyskuje i przetwarza ma prawo do:

1) uzyskania przed zawarciem umowy informacji o kategorii danych
osobowych niezbednych do jej zawarcia i realizacji, celu i zakresu ich
przetwarzania i okresie ich przechowywania;

2) uzyskania informacji zakresie, celu i okresie przetwarzania oraz
planowanym okresie dalszego przechowywania danych osobowych
w trakcie realizacji umowy;

3) uzyskania informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw
ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione;

4) uzyskania informacji o Zrédle przetwarzanych danych (jezeli nie
zostaty one pozyskane od osoby, ktérej dotyczg);

5) uzyskania informacji o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji w
tym profilowaniu oraz konsekwencjach takiego przetwarzania dla
osoby ktdrej dane dotyczg;

z zastrzezeniem, ze w zakresie punktéw 1-5 Bank ma prawo pobraé
optate zgodnie z obowigzujaca TOIP;

6) zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
tych danych;

7) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlng sytuacja, w ktdrej sie znajduje, a okreslong
w art. 6 ust.1 lit. e) lub f) Rozporzadzenia o ktérym mowa w § 35
ust.2 w tym profilowaniu w oparciu o te przepisy, o ile przetwarzanie
to nie jest prowadzone dla celéw badan naukowych, historycznych
lub statystycznych niezbednych do realizacji zadania w interesie
publicznym;

8) wniesienia sprzeciwu przeciw przetwarzaniu danych na potrzeby
marketingu bezposredniego w tym profilowaniu na cele z nim
zwigzane;

9) whniesienia skargi do organu nadzorczego w obszarze przetwarzania
danych.

Jezeli osoba ktérej dane dotycza wnioskuje o przekazanie informacji

okreslonych w ust. 1 pkt. 1-5 drogg elektroniczng i nie wskaze wprost

innego kanatu przekazania tych informacji — Bank przekazuje informacje
tg sama droga.

[udostepnianie danych osobowych]

§37.

Informacje o prawach oraz zgody na przetwarzanie danych osobowych

znajdujg sie w Arkuszu informacyjnym dotyczacym przetwarzania

danych osobowych Klauzule informacyjne Administratora i formularzu

Klauzule zgéd" stanowigcych zatgczniki do wniosku oraz Umowy.

Dane osobowe bedg przetwarzane jedynie:

1) w celu zawarcia i wykonania Umowy Ramowej w prawnie
uzasadnionym interesie Administratora i Posiadacza rachunku (art.
6 ust. 1 lit f rozporzadzenia,

2) w celu wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu na podstawie
obowiazku z rozdziatu 5 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. (Dz.U. 2018
.723) o Przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO),

3) w celu rozpatrywania reklamacji na podstawie obowigzku
wynikajgcego z ustawy o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw
klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji
Finansowej (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO),

15

Rozdziat 10.

4) w celu ewentualnego podejmowania czynnosci zwigzanych z
przeciwdziataniem przestepstwom bankowym, w tym profilowania
operacji finansowych pod katem potencjalnych przestepstw w celu
pogtebienia badania zgtoszenia, bedacego realizacjg prawnie
uzasadnionego interesu zapobiegania przestepstwom bankowym
przez Administratora oraz obrony przed naduzyciami (podstawa z
art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

5) w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg prawnie
uzasadnionego interesu zabezpieczenia  informacji  przez
Administratora na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

6) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami bedacych realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe beda przetwarzane dla celéw wykonania Umowy oraz

rozpatrywania reklamacji i zgtoszonych roszczerh — do momentu trwania

zobowigzania i do momentu przedawnienia potencjalnych roszczen
wynikajgcych z Umowy.

Zgodnie z RODO, osoby wymienione w KWP maja prawo do:

1) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

2) sprostowania (poprawiania) swoich danych,

3) usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych,

4) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

5) przenoszenia danych,

6) whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Bank jest uprawniony do przekazywania informacji gospodarczych w

rozumieniu ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu

informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych

(Dz.U.2014.1015 t.j. z dnia 2014.05.14 z pdzn. zm.) do biur informacji

gospodarczej na warunkach okreslonych w tej ustawie, gdy spetnione sa

tacznie nastepujace warunki:

1) zobowigzanie wobec Banku powstato w zwigzku z okreslonym
stosunkiem prawnym zwigzanym z prowadzona dzigtalnoscia
gospodarczy;

2) faczna kwota wymagalnych zobowigzan wobec Banku wynosi co
najmniej 500 ztotych;

3) naleznosci sa wymagalne od co najmniej 60 dni;

4) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Bank wezwania do
zapfaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych,
z podaniem firmy i adresu siedziby biura, ktéremu Bank przekazuje
dane.

Komunikacja miedzy stronami Umowy

§38.

Bank dostarcza wszelka korespondencje dotyczaca rachunku zgodnie z

okreslonym przez Posiadacza rachunku w Umowie sposobem

dostarczania korespondenciji.

W celu realizacji postanowier i obowigzkédw wynikajgcych z Umowy Bank

stosuje nastepujgce formy powiadamiania:

1) za posrednictwem kanatu bankowosci elektronicznej,

2) e-mailem wysytajac korespondencje na adres wskazany przez
Posiadacza rachunku,

3) pisemnie (listem zwykltym) wysytajac korespondencje na adres
wskazany przez Posiadacza rachunku (z zastrzezeniem ust. 3 i 6)
jezeli posiadacz rachunku nie wskazat adresu e-mail do
korespondencji oraz nie korzysta z bankowosci elektronicznej.

4) poprzez zamieszczenie informacji o zmianach na wyciggu bankowym
z rachunku biezgcego doreczanym Posiadaczowi rachunku.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest do podania krajowego adresu

korespondencyjnego, na ktéry Bank bedzie przesytat korespondencje

zwigzang z umowa.

Bank nie przyjmuje zlecenia ustanowienia adresu korespondencyjnego

poza granicami Polski lub jako adres placéwki Banku.

Niezaleznie od wyboru Posiadacza rachunku dotyczacego sposobu

dostarczania korespondencji, Bank przesyta Posiadaczowi na jego adres

korespondencyjny powiadomienia wynikajgce z nieprawidtowego
wykonywania Umowy przez Posiadacza lub wynikajace z wymogoéw
naktadanych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

W przypadku gdy do Banku dwukrotnie powrdci wystana do Posiadacza

rachunku korespondencja, z adnotacja wskazujaca, ze Posiadacz
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rachunku nie rezyduje juz pod danym adresem, o czym nie poinformowat
Banku, Bank ma prawo wstrzymac wysytke kolejnych korespondencji na
adres, z ktérego wrécita korespondencja. Niniejsze postanowienie nie
pozbawia Posiadacza rachunku prawa do otrzymania korespondencji od
Banku w zwigzku z posiadanym rachunkiem po podaniu Bankowi
aktualnego adresu.

Forma komunikacji z Posiadaczem rachunku sg réwniez SMS-y wysytane
recznie przez pracownikéw - wiadomosci o dowolnej tresci (nie
uwzgledniane przy ewentualnym naliczaniu prowizji za korzystanie z
systemu smsBankNet) do Klientdw, ktérzy wyrazili zgode na ten rodzaj
informacji w formularzu zgtoszeniowym dla ustugi smsBankNet lub
wyrazili w Umowie zgode na przesytanie informacji o charakterze
marketingowym. Bank stosuje ponizsze formy kontaktu:

1) sms do Klienta -wiadomos$é dowolnej tresci wystana na telefon

wybranego Klienta,

2) sms do wszystkich -wiadomo$¢ wystana do wszystkich Klientéw
ustugi smsBankNet,
3) sms marketingowy - wiadomos¢ wystana do wszystkich Klientéw

nalezacych do okreslonej grupy zgody na informacje marketingowe.

§39.

Jezeli Posiadacz wybrat kanat dystrybucji droga elektroniczna, zobowiazuje
sie do:

1) sprawdzania / logowania sie, nie rzadziej niz raz na miesigc nie
pdiniej niz przed dniem sptaty odsetek od wykorzystanej kwoty
kredytu, skrzynki odbiorczej poczty elektronicznej e-mail w celu
zapoznania sie z biezagcym stanem rachunku / wiadomosciami na
temat zmian w Ogdlnych warunkach, wysokosci oprocentowania lub
TOIP,

utrzymywania poczty elektronicznej e-mail w stanie umozliwiajgcym
odebranie wiadomosci zawierajacej informacje, o ktérych mowa w
§38ust. 1,

niezwtocznego skontaktowania sie z Bankiem w razie wystgpienia
jakichkolwiek watpliwosci, co do prawidtowej komunikacji z
Bankiem za posrednictwem poczty elektronicznej lub doreczania
informacji, o ktérych mowa w § 38 ust. 1.

2)

3)

Tryb i warunki zmiany Ogélnych warunkéw

§40.

Ogdlne warunki moga zostac¢ zmienione przez Bank z waznych przyczyn.
Za wazne przyczyny uznaje sie co najmniej jedng z nastepujgcych
okolicznosci:
1) zmiany w przepisach prawa powszechnie obowiazujacego,
wptywajgcych bezposrednio na postanowienia Ogdlnych warunkow;
wydanie wytycznych, zalecer lub decyzji przez nadzér bankowy,
orzeczenie sadu lub innego organu, skutkujace bezposrednio
koniecznoscig zmiany Ogdlnych warunkdw;
decyzje miedzynarodowych organizacji pfatniczych w zakresie
wydawania kart, rozliczania transakcji, wycofania kart z ofert,
wptywajace bezposrednio na zmiany Ogdlnych warunkdw;
zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug, wycofanie lub
zmiana dotychczasowych produktéw, w zakresie w jakim te zmiany
wymagaja aktualizacji zapiséw Ogdlnych warunkow;
wprowadzenie nowych produktéw, rozszerzenie zakresu ustug lub
ich funkcjonalnosci - przy czym Bank zapewni dalsze wykonywanie
Umowy.
O zakresie wprowadzonych zmian Bank zawiadamia posiadacza
rachunku przed data wejscia w zycie tych zmian, z zastrzezeniem ust. 3.
Klienta bedacego przedsiebiorca jednoosobowym Bank zawiadamia o
zamiarze i zakresie wprowadzenia zmian nie pdZniej niz na dwa miesigce
przed ich wejsciem w zycie.
W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 5, osoba, o ktérej
mowa w ust.2 jest informowana o zmianach z pominieciem trybu, o
ktérym mowa w ust. 2, poprzez umieszczenie informacji na stronie
internetowej Banku lub na wyciggu bankowym, gdy zmiany te nie
wptywaja na zakres Umowy.
Bank powiadamia o zmianach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-4:
1) poprzez przestanie wiadomosci w formie elektronicznej na adres e-

mail posiadacza rachunku/kredytobiorcy— w przypadku uprzedniej

2)

3)

4)

5)
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8.

zgody wymienionych oséb na przesytanie przez Bank korespondencji
w formie elektronicznej oraz podania przez nie adresu e-mail do
komunikacji z Bankiem, lub

2) listownie na wskazany przez posiadacza rachunku/kredytobiorcy
adres do korespondenciji;
3) poprzez dostarczenie wiadomosci posiadaczowi rachunku

/kredytobiorcy w formie elektronicznej, za posrednictwem systemu
bankowosci elektronicznej — w przypadku aktywowania przez
posiadacza rachunku/ kredytobiorce/uzytkownika dostepu do tego
systemu.

W przypadku, gdy posiadacz nie akceptuje nowych zapiséw Ogdlnych

warunkdéw, ma prawo przed proponowang datg wejscia w zycie zmian:

1) wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym;

2) zgtosi¢ sprzeciw nie wypowiadajac umowy, co skutkuje jej
wygasnieciem z dniem poprzedzajagcym dzien wejscia w zycie
proponowanych zmian.

Brak sprzeciwu wobec proponowanych zmian jest rownoznaczny z ich

akceptacja.

W przypadku, gdy posiadacz ztozyt dyspozycje o niewysytaniu mu

korespondencji z Banku, informacje o zmianach, o ktérych mowa w ust.

1, s do odebrania w placéwce Banku, a w przypadku ich nieodebrania

réwniez tam przechowywane oraz dostepne na stronie internetowej

Banku.

Aktualna tres¢ 0gdlnych warunkdw jest dostepna w placdwkach Banku.

Il. Produkty bankowe dostepne w ramach Umowy oraz zwigzane z nimi
produkty i ustugi.

Rozdziat 12.

Rachunki bankowe

[warunki otwierania rachunkéw bankowych]

§41.
Podstawa otwarcia przez Bank rachunku bankowego jest zawarcie
pisemnej Umowy w rozumieniu § 2 pkt 130.
W ramach Umowy Bank, na wniosek Posiadacza rachunku otwiera i
prowadzi rachunki na warunkach okreslonych w Umowie, Ogdlnych
warunkach oraz TOiP.
Bank prowadzi nastepujace rodzaje rachunkéw:
1) Rachunkirozliczeniowe:

a) biezacy - rachunek prowadzony w  ztotych lub
w walucie obcej, stuzy do dokonywania biezacych rozliczen
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia,

b) pomocniczy - rachunek prowadzony w ztotych lub

w walucie obcej, stuzy do wyodrebnienia srodkéw pienigznych na
okreslony cel lub gromadzenia s$rodkéw pochodzacych z
okreslonego rodzaju transakcji oraz do przeprowadzania
okreslonego rodzaju rozliczen pienieznych (np. zwigzanych z
dziatalnoscia filii przedsiebiorstwa albo z podjetg inwestycja),

c) rachunek VAT - prowadzony w ztotych, otwierany automatycznie
dla rachunkéw rozliczeniowych prowadzonych w ztotych, bez
zawarcia odrebnej umowy lub aneksu do umowy zawartej z
Bankiem, stuzacy do realizacji rozliczen w trybie podzielonej
ptatnosci, istnieje mozliwos¢ zatozenia kolejnych rachunkéw na
wniosek Klienta do pozostatych rachunkéw rozliczeniowych w
ztotych,

z czego rachunki, o ktérych mowa w pkt a i b sg rachunkami

ptatniczymi,
2) Rachunki lokat terminowych (Lokaty).
W ramach prowadzenia rachunku biezacego lub pomocniczego Bank -
Swiadczy ustugi SIMP to jest przyjmowania i przetwarzania Dokumentéw
Ptatniczych, kierowanych na rzecz Klienta oraz na ewidencjonowaniu
Whptat Masowych na wskazanym przez Klienta rachunku prowadzonym
w Banku. Przetwarzanie Dokumentu Ptatniczego opiera sie na
automatycznej identyfikacji przychodzacych ptatnosci na podstawie
Wirtualnych Numeréw Rachunkéw przydzielonych przez Klienta
Kontrahentom, odczycie i przekazaniu Klientowi w uzgodnionej formie
wszystkich informacji, niezbednych do identyfikacji konkretnej Wptaty
Masowej, a w szczegdlnosci Wirtualnego Numeru Rachunku lub jego
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10.

11.

12.

13.

czesci wraz z kwotg ptatnosci, numerem rachunku i danymi Kontrahenta
jak réwniez petnych szczegotow ptatnosci z zastrzezeniem zapiséw ust.5.
Wirtualny Numer Rachunku jest nadawany kazdemu Kontrahentowi
Klienta. Na jego podstawie ptatnosci przychodzace bedg identyfikowane
i rejestrowane na wskazanym Rachunku Gtéwnym Klienta.

Przez Wirtualny Numer Rachunku Strony Umowy przyjmujg numer
rachunku, na ktéry kierowana jest Wptata Masowa. Wirtualny Numer
Rachunku stanowi jedna z wielu reprezentacji numeru rachunku Klienta;
Wirtualny Numer Rachunku konstruowany jest przez Bank, w zgodzie z
postanowieniami ust.8.

Wirtualny Numer Rachunku opiera sie na 26-cyfrowym formacie
rachunku bankowego i polega na umieszczeniu w nim numerycznego
Identyfikatora Ustugi SIMP oraz Identyfikatora Kontrahenta.

Na podstawie nadanego przez Bank Identyfikatora Ustugi SIMP, Numeru
Rozliczeniowego Banku i Identyfikatora Kontrahenta, Bank przygotuje
26-cio cyfrowe Wirtualne Numery Rachunkédw w nastepujacym
formacie:

Dla klientéw Banku:

XX 84360003 AAAA AAAA AAAA AAAA

gdzie:

XX — 2-cyfrowa liczba kontrolna, obliczona wg algorytmu, okreslonego w
standardzie PN ISO 13616

84360003 - 8-cyfrowy Numer Rozliczeniowy Banku

AAAA AAAA AAAA AAAA- ciag cyfr identyfikujacy Ustuge MPT w systemie
Banku jak i Kontrahenta w systemie Klienta, ktory dzieli sie odpowiednio
na ldentyfikator Ustugi SIMP i Identyfikator Kontrahenta;

Posiadacz rachunku zobowigzuje sie poinformowaé kazdego
Kontrahenta, ktory realizuje sptate naleznosci w postaci Wptat
Masowych o koniecznosci stosowania wskazanego mu przez Posiadacza
rachunku odpowiedniego Wirtualnego Numeru Rachunku.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zamieszczania btednych lub
braku danych na Dokumentach Ptatniczych Wptat Masowych, jak
rowniez za skutki dziatania lub zaniechania Klienta lub oséb trzecich,
prowadzace do tego rodzaju btedéw. W tym przypadku Bank ma prawo
odméwi¢ — w odniesieniu do takich Dokumentéw Pfatniczych -
Swiadczenia Ustugi, w szczegdlnosci czynnosci przetwarzania Wptat
Masowych, przy czym zaniechanie to nie uchybi wymogowi dochowania
nalezytej starannosci przy realizacji Umowy. Odmowa realizacji
czynnosci w stosunku do tego rodzaju dokumentdéw nie bedzie stanowita
podstawy do jakichkolwiek roszczen ze strony Klienta.

Za ustugi Swiadczone w zwigzku z wykonywaniem Ustugi, Bank pobiera
opfaty i prowizje zgodnie z TOIP lub ustalone indywidualnie przez strony
umowy.

Waluty, w jakich moga by¢ prowadzone rachunki bankowe okresla
Komunikat Banku.

Wykonywanie zlecen z tych rachunkéw, pod warunkiem ich zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa odbywa sie na zasadach okreslonych
w Il czesci Ogdlnych warunkow.

§42.

Rachunki bankowe prowadzone s3 dla:

1) o0s6b prawnych,

2) jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej, o
ile posiadajg zdolnos¢ prawng,

3) o0sdb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na wiasny
rachunek,

4) rolnikéw,

5) Rad Rodzicow.

Posiadaczem rachunku bankowego moze byé rezydent lub nierezydent.

§43.

Otwarcie pierwszego rachunku wymaga podpisania Umowy, otwarcie
kolejnych rachunkéw odbywa sie na pisemny wniosek Posiadacza rachunku.
Szczegétowe warunki podpisania Umowy precyzuje czes¢ | 0Ogdlnych
warunkow.

§44.

Bank moze otworzy¢ rachunek rozliczeniowy dla osoby fizycznej prowadzgcej
dziatalno$¢ gospodarcza, na czas okreslony (do 30 dni), na podstawie
ztozonego wniosku oraz:

1) urzedowego poswiadczenia odbioru wniosku o

podmiotu,

rejestracje
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2) pozytywnej weryfikacji przez Bank dokonanej w bazie CEIDG
(dokonanej po imieniu i nazwisku Klienta) wpisu niekompletnego na
dowdd pozytywnego rozpatrzenia wniosku o dokonanie rejestracji.

Rachunki dla Rad Rodzicéw

§45.
Rachunki dla Rad Rodzicéw (RR) mogg by¢ prowadzone przez Bank, jako
rachunek biezacy dla RR.
Rachunki dla RR Bank prowadzi w oparciu o wniosek Posiadacza
rachunku.
Zasady wykonywania obstugi bankowej RR okresla Umowa zawarta
miedzy Radg Rodzicow a Bankiem. Osobami mogacymi dysponowac
rachunkiem bedg wytacznie jej przedstawiciele zgodnie z KPWP.
Umowa rachunku zachowuje wazno$¢ z uptywem przewidzianej w
ustawie kadencji RR. Aktualizacji podlegaja wytacznie KWP i KPWP.
Dokumentami niezbednymi do zatozenia rachunku i aktualizacji KWP sg:
1) Protokdt z oddziatowych wyboréw reprezentantéw do RR,
2) Protokot z pierwszego zebrania nowo powotanej RR,
3) Pismo Dyrektora powotujace RR i Regulamin dziatania RR.

Rachunki wspdine

§ 46.
Rachunek bankowy moze by¢ prowadzony dla kilku oséb fizycznych
prowadzacych jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza formie spotki
osobowej albo kilku jednostek samorzadu terytorialnego jako rachunek
wspalny, a strony zwane sg Wspotposiadaczami.
Bank otwiera rachunki wspdlne dla JST w zwigzku ze wspdlnym
wykonywaniem zadan publicznych, w tym dla realizacji przedsiewzie¢
wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej, zwanych dalej
Wspotposiadaczami.
Z chwilg zawarcia Umowy Wspodtposiadacze staja sie wierzycielami
solidarnymi Banku oraz odpowiadajg solidarnie za wszelkie
zobowigzania powstate wobec Banku wynikajace z Umowy.
Z zastrzezeniem ust. 3, kazdy ze Wspdtposiadaczy upowazniony jest do
samodzielnego dysponowania srodkami pienieznymi zgromadzonymi na
rachunku wspélnym, za wyjatkiem ztozenia dyspozycji skutkujacej
zmiang tresci Umowy lub jej rozwigzaniem, ktéra dla swej waznosci
wymaga zgodnego oswiadczenia woli wszystkich Wspotposiadaczy.
W  przypadku innych uzgodnien miedzy Wspdtposiadaczami,
wynikajgcymi z uméw przez nich zawartych (np. umowy spétki cywilnej,
umowy jednostek samorzadu terytorialnego w zwigzku ze wspdlnym
wykonywaniem zadan publicznych, w tym dla realizacji przedsiewzie¢
wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej) Wspotposiadacze
korzystajg z uprawnien Posiadacza rachunku w granicach okreslonych w
wyzej wymienionych umowach.
Bank realizuje dyspozycje Wspédtposiadaczy w kolejnosci ich ztozenia.
W przypadku zbiegu dyspozycji, z ktérych jedna wyklucza wykonanie
drugiej, Bank ma prawo wstrzymac ich realizacje do czasu uzgodnienia
stanowisk pomiedzy Wspédtposiadaczami.
Bank nie przyjmuje zastrzezern dokonanych przez jednego ze
Wspdtposiadaczy rachunku dotyczacych nie honorowania dyspozycji
drugiego  Wspotposiadacza, chyba ze zostanie przedtozone
postanowienie sadu o zabezpieczeniu wyptat z rachunku wspdlnego.
Rachunek wspdlny moze zosta¢ otwarty wytgcznie dla podmiotéw o
jednakowym statusie dewizowym. Zmiana statusu dewizowego jednego
z wspotposiadaczy rachunku powoduje rozwigzanie Umowy.

[Warunki zamykania rachunkéw bankowych]

1.

§47.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank, Bank informuje

Posiadacza rachunku pisemnie osaldzie rachunku i wzywa

go jednoczesnie do:

1) potwierdzenia wysokosci tego salda,

2) okreslenia sposobu zadysponowania $rodkami pienieznymi
zgromadzonymi na rachunku bankowym w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty otrzymania wezwania,

3) zwrotu nie wykorzystanych blankietéw czekowych oraz kart (jezeli
byty wydane do rachunku).
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2. Zamkniecie rachunku przez Posiadacza rachunku wymaga ztozenia
pisemnej dyspozycji zamkniecia rachunku.

3. Zamkniecie rachunku nastepuje zgodnie z postanowieniami §13.

4. Jezeli Posiadacz rachunku nie zadysponowat srodkami pozostajacymi na
jego rachunku bankowym, w terminie okreslonym w ust. 1, Bank
przeksiegowuje te Srodki na nieoprocentowane konto przejsciowe.

Rozdziat 13. Rachunek VAT

§48.

1. Bank otwiera automatycznie i prowadzi jeden Rachunek VAT dla
kazdego Posiadacza rachunku rozliczeniowego, niezaleznie od liczby
prowadzonych dla niego rachunkéw rozliczeniowych.

2. Posiadacz rachunku korzystajacy z wiecej niz jednego rachunku
rozliczeniowego moze wystgpi¢ z wnioskiem o otwarcie kolejnego
rachunku VAT.

3. Dla rachunkéw rozliczeniowych otwartych przed dniem 1 lipca 2018 r.
otwarcie i prowadzenie rachunku VAT nie wymaga zmian
dotychczasowej Umowy lub zawarcia odrebnej umowy.

4.  Wierzytelnosci z rachunku VAT nie mogg by¢
zabezpieczenia rzeczowego.

5. Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku VAT sg wolne od zajecia
na podstawie sagdowego lub administracyjnego tytutu wykonawczego
dotyczacego egzekucji lub zabezpieczenia, za wyjatkiem egzekucji lub
zabezpieczenia naleznosci wymienionych w art 62b ustep 2 punkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe.

6. Do rachunku VAT Bank nie wydaje kart ptatniczych.

przedmiotem

§49.

1.  Uznanie i obcigzenie rachunku VAT jest dokonywane odpowiednio
przez obcigzenie albo uznanie rachunku rozliczeniowego z
zastosowaniem przelewu MPP, z zastrzezeniem § 48 ust. 1.

2. Rachunek VAT moze by¢ uznany wytgcznie Srodkami pienieznymi
pochodzgcymi z tytutéw wskazanych w art. 62b ustep 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 roku prawo bankowe.

3. Rachunek VAT moze by¢ obcigzony wytacznie w celach wskazanych w
art. 62b ustep 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku prawo bankowe.

§50.

1. Transakcje, o ktérych mowa w § 47, realizowane sg przelewem MPP.

2. W celu realizacji przelewu MPP Bank w pierwsze]j kolejnosci obcigza
kwotg podatku VAT rachunek VAT i uznaje t3 kwotg jego rachunek
rozliczeniowy.

3. W przypadku braku srodkéw na rachunku VAT, Bank obcigza wytacznie
rachunek rozliczeniowy kwota odpowiadajacq wartosci sprzedazy brutto
wskazanej w przelewie MPP.

4. W przypadku posiadania $rodkéw na rachunku VAT w wysokosci
niewystarczajacej na zaptate kwoty odpowiadajacej kwocie podatku VAT
wskazanej w przelewie MPP, Bank obcigza rachunek VAT do wysokosci
salda na tym rachunku i uznaje ta kwotg rachunek rozliczeniowy.

5. W przypadku posiadania srodkéw na rachunku rozliczeniowym w
wysokosci niewystarczajacej na zaptate kwoty brutto wskazanej w
przelewie MPP Bank nie realizuje przelewu.

6. Po otrzymaniu $rodkéw pienieznych z tytutu podatku VAT wskazanych
w przelewie MPP, Bank obcigza rachunek rozliczeniowy kwotg podatku
VAT iuznaje tg kwotg rachunek VAT, ktéry jest prowadzony dla tego
rachunku.

§51.

1. Bank nie jest obowigzany do sprawdzenia prawidtowosci obliczenia
kwoty odpowiadajacej kwocie podatku VAT wskazanej w przelewie MPP.

2. W przypadku, gdy ptatnosc¢ za fakture zostanie dokonana na podstawie
przelewu MPP na rachunek biezacy lub pomocniczy Posiadacza
rachunku, dla ktérego Bank nie prowadzi rachunku VAT, Bank dokonuje
zwrotu srodkéw przy uzyciu przelewu MPP.

3. W przypadku otrzymania przez Bank informacji o postanowieniu
naczelnika urzedu skarbowego zawierajacego zgode na przekazanie
srodkéw pienieznych zgromadzonych na wskazanym rachunku VAT,
Bank niezwtocznie obcigzy rachunek VAT Posiadacza rachunku kwota
wskazang w tej informaciji i uznaje tg kwota jego rachunek rozliczeniowy.

4. Postanowienie naczelnika urzedu skarbowego musi zawierac:

1) numer rachunku VAT,

2) numer rachunku rozliczeniowego, na ktéry maja zostac przekazane
srodki pieniezne,

3) kwote srodkéw pienieznych.

5. W przypadku, gdy kwota wskazana w informacji o postanowieniu
naczelnika urzedu skarbowego przewyisza wysokosé $rodkéw
zgromadzonych na rachunku VAT, Bank obcigzy rachunek VAT do
wysokosci salda na tym rachunku i uzna rachunek rozliczeniowy. W tym
przypadku uznaje sie, ze obowigzek, o ktérym mowa w ust. 3, zostat
wykonany w catosci.

§52.

1. Bank, moze zamknag¢ rachunek VAT pod warunkiem réwnoczesnego
zamkniecia rachunku rozliczeniowego, o ile zamykany rachunek VAT nie
jest powigzany z innym rachunkiem rozliczeniowym.

2. Przed zamknieciem rachunku VAT, Bank przekazuje zgromadzone na tym
rachunku $rodki pieniezne na wskazany przez Posiadacza rachunku inny
rachunek VAT nalezacy do Posiadacza rachunku, prowadzony w Banku.

3. W przypadku niewskazania przez Posiadacza rachunku VAT innego
rachunku VAT prowadzonego w Banku, Bank przed zamknieciem
rachunku VAT:

1) uznaje rachunek rozliczeniowy, dla ktérego otwarty jest ten
rachunek VAT, kwota $rodkéw zgromadzonych na rachunku VAT,
ustalonych wedtug stanu na dzien zamkniecia rachunku VAT,
wytgcznie pod warunkiem otrzymania za posrednictwem systemu
teleinformatycznego stosownego postanowienia naczelnika urzedu
skarbowego, lub

2) dokonuje przekazania Srodkéw pienieznych, zgromadzonych na
rachunku VAT na dzied zamkniecia tego rachunku, na rachunek
techniczny.

Rozdziat 14. Lokaty terminowe

§53.

1. W ramach Umowy Bank, na wniosek Posiadacza rachunku otwiera i
prowadzi rachunki lokat terminowych, zwane dalej ,Lokatami”.

2. Waluta, kwota, czas trwania Lokaty, wysokos¢ oprocentowania oraz
pozostate warunki, na jakich bedzie ona prowadzona, w tym dostepnosé
za posrednictwem systemu Bankowosci elektronicznej, szczegétowo
okreslone sg w stosownym dla danego typu lokaty Komunikacie Banku.
Waluta, kwota i oprocentowanie kazdorazowo wskazane sg w
,Potwierdzeniu otwarcia rachunku lokaty terminowej” (Potwierdzenie),
ktére stanowi integralng czes¢ Umowy (nie dotyczy Lokat
internetowych).

3. Lokata zaczyna swdj bieg w dniu wptywu srodkéw na rachunek Lokaty,
chyba ze strony w Umowie uzgodnia inaczej.

4. zakresie lokat terminowych zawartych do dnia 31.12.2018 roku przez
Bank Spétdzielczy w Wodzistawiu Slgskim i wycofanych z biezgcej oferty
Banku postanowienia umoéw rachunku wkfadu terminowego wraz z
,Regulaminem wktadéw terminowych dla podmiotéw niebedacych
osobami prywatnymi” do czasu wyptaty srodkdw z zastrzezeniem pkt.5.

5. W zakresie lokat terminowych zawartych do dnia 30.04.2021 roku przez
Bank Spétdzielczy w Sosnicowicach i wycofanych z biezgcej oferty Banku
obowigzujg postanowienia wtasciwego Komunikatu.

6. Bank moze, w kazdym czasie, podja¢ decyzje o zakoriczeniu prowadzenia
rachunku wktadu terminowego o charakterze odnawialnym, o czym
poinformuje Posiadacza rachunku przed uptywem aktualnego okresu
umownego. Brak zadysponowania Srodkami z wktadu terminowego
spowoduje przeksiegowanie ich na rachunek lokaty terminowej z
biezacej oferty Banku o parametrach najbardziej zblizonych (termin) do
dotychczasowych.

§ 54.

1. Umowa, na wniosek Klienta moze zosta¢ ograniczona zakresem do
deponowania srodkdw na Lokatach oraz realizacji zlecen ptatniczych
wytgcznie w tym zakresie. Szczegétowe zasady realizacji Umowy w tym
zakresie zawarte sg w §§ 53-59.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Bank stawia do dyspozycji Klienta
nieoprocentowany rachunek pomocniczy o charakterze technicznym dla
potrzeb rozliczenia Lokat.

3. Bank udostepnia Posiadaczowi rachunku, mozliwo$¢ sktadania
dyspozycji do Lokaty telefonicznie, pocztg e-mail lub przy uzyciu faksu.
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Mozliwos¢ sktadania dyspozycji moze dotyczy¢ zaréwno Posiadacza
rachunku jak i wskazanej przez niego osoby upowaznionej (Zlecajacy).
Zmiana osoby upowaznionej (Zlecajgcego) nie stanowi zmiany Umowy.

§55.
Dyspozycja ztozona za posrednictwem telefonu powinna zostaé
potwierdzona przez Klienta za posrednictwem maila lub faksu lub
telefonicznie przez Bank.
W sytuacji okreslonej w pkt. 1 Klient jest zobowigzany do ustanowienia
co najmniej jednego numeru telefonu, pod ktédrym Bank bedzie
potwierdzat dyspozycje.
Posiadacz rachunku ustanawia Hasto stuzgce do telefonicznej weryfikacji
dyspozycji i Zlecajgcego przez Bank.
Karta nadania Hasta stanowi integralng czes¢ Umowy.
Zmiana numeru telefonu, o ktérym mowa w ust.1, wymaga ztozenia
nowej karty nadania Hasta.
Zmiana Karty nadania Hasta nie wymaga podpisania aneksu do Umowy.
Hasto moze by¢ dowolnie ustalonym wyrazem lub numerem nie
przekraczajgcym 15 znakdéw. Nalezy w tresci Hasta unikaé
obcobrzmiacych trudnych do wymdwienia wyrazéw.
Posiadacz rachunku moze w dowolnym czasie zmieni¢ Hasto. Zmiana
Hasta dokonywana jest na pisemny wniosek Posiadacz rachunku poprzez
anulowanie dotychczasowego Hasta i ustanowienie nowego, tj.
ponowne ztozenie Karty nadania Hasfa.

§56.

W ramach Umowy zawartej w wytgcznym zakresie dotyczacym Lokat,

Bank przyjmuje dyspozycje dotyczace:

1) otwierania Lokat,

2) zrywania Lokat,

3) zwrotu srodkéw z Lokaty,

4) zmiany dyspozycji odnawialnosci
odnawialnych).

Prawidtowo ztozona dyspozycja zawiera nastepujgce elementy:

1) nazwe Posiadacza rachunku,

2) adres siedziby Posiadacza rachunku,

3) numer Regon

4) rodzaj dyspozycji oraz dane niezbedne do jej wykonania,

5) typirodzaj lokaty,

6) odpowiedni do rodzaju lokaty okres trwania, z zastrzezeniem, ze
srodki z Lokaty zostajg postawione do dyspozycji Posiadacza
rachunku w dniu nastepnym po wskazanym w Dyspozycji jako
ostatni dzien trwania lokaty,

7) wysokos$¢ oprocentowania zgodng z Komunikatem, a w przypadku
Lokat negocjowanych z ustaleniami z Bankiem,

8) numer rachunku do pobrania $Srodkéw na Lokate,

9) date i miejsce sporzadzenia oraz pieczatke Posiadacza rachunku i
podpisy zgodne ze ztozong w Banku aktualng KWP,

10) imie i nazwisko Zlecajgcego.

Warunkiem przyjecia dyspozycji przez Bank jest pozytywna weryfikacja

tozsamosci Zlecajacego wedtug kryteridw ustalonych przez Bank,

dokonywana na podstawie czytelnosci przekazu oraz zgodnosci Hasta i

danych Zlecajacego ze ztozong w Banku Kartg Nadania Hasta.

W przypadku watpliwosci co do autentycznosci dyspozycji sktadanej za

posrednictwem faksu Bank moze zazadaé dodatkowych informacji

potwierdzajgcych tozsamos¢ Zlecajgcego.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania dyspozycji w

przypadku watpliwosci, co do tozsamosci Zlecajacego.

W przypadku przeprowadzenia prawidtowe]j weryfikacji, o ktérej mowa

w ust. 3, przyjmuje sig, ze dyspozycje ztozyt Posiadacz rachunku.

Bank moze zmieni¢ zakres dyspozycji sktadanych za posrednictwem

faksu lub e-mail.

Lokaty (tylko dla Lokat

§57.
Dyspozycje sktadane mailem lub faksem sg potwierdzane telefonicznie
przez Bank.
Bank wykonuje dyspozycje w kolejnosci ich otrzymania, chyba ze co
innego wynika z tresci dyspozycji.
Warunkiem potwierdzenia dyspozycji, o ktorej mowa
w ust. 1, jest niezwtoczny, nie pdzniej niz do korica nastepnego dnia
roboczego, kontakt pracownika Banku ze Zlecajgcym, na numer telefonu
podany w Karcie Nadania Hasta.
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4. W

przypadku  braku  mozliwosci  kontaktu  ze

w terminie okreslonym w ust. 3, Bank nie wykona dyspozycji.
Weryfikacja tozsamosci Zlecajacego dokonywana jest na zasadach
okreslonych § 53.

Zlecajagcym

§58.
Posiadacz rachunku i Zlecajacy sg zobowigzani do zachowania poufnosci
Hasta i nieudostepniania Hasta osobom trzecim.
W przypadku przeprowadzenia prawidtowej weryfikacji, o ktérej mowa
w § 53, przyjmuje sie, ze dyspozycje ztozyt Zlecajacy.
Dyspozycje potwierdzone przy uzyciu Hasta udostepnionego przez
Zlecajacego osobom trzecim obcigzajg Posiadacza rachunku.

§59.

. Lokaty otwierane s3:

1) na warunkach obowigzujgcych w dniu otwarcia/odnowienia Lokaty,
2) na warunkach indywidualnie wynegocjowanych z Bankiem - w
przypadku Lokaty negocjowane;j.
Podstawa otwarcia Lokaty jest pisemna ,Dyspozycja otwarcia rachunku
lokaty terminowej” (Dyspozycja) sporzadzona przez Zlecajacego,
potwierdzona i dostarczona do Banku na zasadach okreslonych w § 55.
W przypadku Lokat zawieranych na standardowych warunkach
alternatywna forma dyspozycji jest prawidtowo wypetniony i podpisany
druk polecenia przelewu.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest do wptaty sSrodkdw na rachunek z
ktérego zgodnie z dyspozycja zostang pobrane srodki w celu otwarcia
Lokaty.
Jezeli ustalenia dotyczace Lokaty nastgpity droga telefoniczng,
Dyspozycja powinna wptyng¢ do Banku mailem lub na wskazany na niej
numer faksu najpdzniej w dniu wskazanym w Dyspozycji jako poczatek
biegu Lokaty, a jej oryginat mozliwie bezzwtocznie.
Warunkiem zatozenia Lokaty zgodnie z Dyspozycja jest wptyw Srodkow
na wskazany w Dyspozycji Rachunek najpdzniej w dniu wskazanym w
Dyspozycji jako poczatek biegu Lokaty.
Pisemne potwierdzenie zatozenia lokaty jest sporzadzane przez Bank i
przekazane Posiadaczowi rachunku faksem na wskazany w Dyspozycji
numer faksu, lub e-mailem na wskazany adres nie pdziniej, niz w
nastepnym dniu roboczym po zatozeniu Lokaty.

§ 60.
Okres umowny rozpoczyna sie w momencie wptaty srodkéw na Lokate.
W przypadku wyptaty srodkéw z Lokaty negocjowanej przed uptywem
okresu umownego Posiadacz rachunku moze wnioskowac¢ o ustalenie
indywidualnych warunkéw naliczenia odsetek za czas faktycznego
deponowania $rodkéw.

§61.
Bank udostepnia Posiadaczowi rachunku s$rodki z Lokaty wraz z
odsetkami na rachunek, z ktérego zostaty pobrane w celu zatozenia
Lokaty, w dniu nastepnym po wskazanym w Dyspozycji jako ostatni dzier
trwania lokaty.
Posiadacz rachunku moze w momencie sktadania Dyspozycji wskaza¢ na
niej, w dowolnym podziale wedtug wtasnych potrzeb, rachunki na ktére
Bank ma przekaza¢ $rodki udostepnione na Rachunku. Dyspozycja ta
moze zosta¢ zmieniona przez Posiadacza rachunku w formie pisemnej
nie pozniej niz w dniu udostepnienia srodkéw z Lokaty, pod warunkiem
wczesniejszej (najpdiniej na dzien roboczy przed terminem
udostepnienia srodkow) awizacji zmiany w Banku.
Dyspozycja zwrotu Srodkéw z lokaty lub zmiana dyspozycji, o ktdrej
mowa w pkt. 2 powinna wptyna¢ do Banku na wskazany na Dyspozycji
numer faksu lub e-mailem, nie péZzniej niz w dniu udostepnienia srodkéw
z lokaty, a jej oryginat dostarczony mozliwie bezzwtocznie.
Dyspozycja zwrotu $rodkéw z lokaty zostanie przez Bank zrealizowana
bez zbednej zwtoki, o ile:
1) dyspozycja zwrotu zostanie pozytywnie zweryfikowana oraz
2) wskazane numery rachunkéw beda zgodne z obowigzujacymi

standardami NRB.

Dyspozycja zwrotu $rodkéw z rachunku Lokaty podlega weryfikacji
zgodnie z postanowieniami §§ 54 i 55.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci, w przypadku sktadania przez
Posiadacza rachunku btednych dyspozycji przelewdw w zakresie
oznaczen o0s6b i podmiotdw i przypisanym im przez osiadacza rachunku

numerdw rachunkéw bankowych.
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Rozdziat 15. Pakiety produktowe

§62.
1. Bank posiada w ofercie dla Klientéw instytucjonalnych Pakiety
produktowe dedykowane Klientom spetniajgcym kryteria wielkosciowe i
organizacyjne oraz realizujgcym zlecenia w statym i typowym dla danego
Pakietu produktowego zakresie. Oferta pakietowa posiada odrebne niz
w ofercie standardowej oprocentowanie oraz stawki optat i prowizji
staryfikowane w wyodrebnionej czesci TOiP oraz odmienne zasady ich
naliczania  okreslone w  dedykowanych kazdemu Pakietowi
produktowemu Komunikacie Banku.
Zmiana nazwy handlowej Pakietu produktowego nie wymaga zawierania
aneksu do Umowy pod warunkiem zapewnienia przez Bank mozliwosci
korzystania co najmniej z takich samych funkcjonalnosci i na
dotychczasowych warunkach technicznych i cenowych.
3. Posiadacz rachunku korzysta z Pakietu produktowego na zasadach

okreslonych w § 3.

§63.
Pakiet ,Biznes”.
Dedykowany jest dla Klientéw realizujgcych co miesigc umiarkowang liczbe
zlecen ptatniczych gtéwnie z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej,
oraz korzystajgcych z oferty kredytowej Banku w dowolnym zakresie. W
ramach Pakietu produktowego Bank bezptatnie otwiera rachunek biezacy i
rachunki pomocnicze, umozliwia bezptatny dostep do bankowosci
elektronicznej, atrakcyjne prowizje za operacje gotéwkowe i bezgotéwkowe,
mozliwo$¢ realizacji zlecen statych, prowadzenie rachunku walutowego w
EUR, bezptatng realizacje przelewéw MPP.

§64.

Pakiet ,Biznes Max Plus”.

Dedykowany jest dla Klientdw realizujgcych co miesigc duzg liczbe zlecen
ptatniczych wytacznie z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej, oraz
korzystajacy z oferty kredytowej Banku w zakresie linii kredytowej w
rachunku biezacym oraz z pozostatej oferty kredytowej w dowolnym
zakresie. W ramach Pakietu produktowego Bank bezptatnie otwiera
rachunek biezacy i rachunki pomocnicze, umozliwia bezptatny dostep do
bankowosci  elektronicznej, oferuje bezptatne krajowe przelewy
elektroniczne, bezptatne wyptaty gotowkowe, w tym krajowe operacje
gotédwkowe z wykorzystaniem karty ptatniczej, atrakcyjne prowizje za
pozostate operacje gotéwkowe i bezgotdwkowe, mozliwos¢ realizacji zlecen
statych, prowadzenie rachunku walutowego w EUR, bezptatng realizacje
przelewéw MPP. Pakiet znajdowat sie w ofercie biezgcej Banku do dnia
1.12.2021r.

§65.
Pakiet ,Rolnik”
Dedykowany jest dla Klientédw indywidualnych prowadzgcych gospodarstwo
rolne lub dla ktérych gtéwnym zrédtem dochoddw jest produkcja rolnicza, a
ich dziatalno$é nie jest zarejestrowana w formie przedsigbiorstwa, spotki,
spotdzielni lub grupy producenckiej oraz korzystajacy z oferty kredytowej
Banku w dowolnym zakresie na sfinansowanie tej dziatalnosci. W ramach
Pakietu produktowego Bank bezptatnie otwiera rachunek biezacy i rachunki
pomocnicze, gwarantuje atrakcyjne optaty za prowadzenie rachunkéw,
umozliwia bezptatny dostep do bankowosci elektronicznej, atrakcyjne
prowizje za operacje gotéowkowe i bezgotéwkowe, mozliwos¢ realizacji
zlecenn statych, prowadzenie rachunku walutowego w EUR, bezptatng
realizacje przelewéw MPP.

§66.
Pakiet ,EBIZNES”
Dedykowany jest dla pozostatych Klientéw nie kwalifikujacych sie do
pakietéw, o ktérych mowa w § 61-63, realizujacych zlecenia ptatnicze
gtdéwnie z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej, oraz korzystajacy z
oferty kredytowej Banku. W ramach Pakietu produktowego Bank bezptatnie
otwiera rachunek biezacy i rachunki pomocnicze, umozliwia bezptatny
dostep do bankowosci elektronicznej, oferuje atrakcyjne prowizje za
operacje gotéwkowe i bezgotéwkowe, mozliwos¢ realizacji zlecen statych,
prowadzenie rachunku walutowego w EUR, bezptatng realizacje przelewéw
MPP. Pakiet znajdowat sie w ofercie biezacej Banku do dnia 1.12.2021 r.

§67.
W ramach zawartej Umowy o Pakiet produktowy, ktéra jest umowg ramowa,
Posiadacz rachunku moze w dowolnym momencie otwiera¢ i zamykaé
rachunki pomocnicze, otwiera¢ lokaty terminowe oraz korzystaé z innych
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produktow przypisanych do pakietu. Posiadacz, ktéry zawart umowe o Pakiet
moze w dowolnym momencie ztozy¢ wniosek o zawarcie odrebnej umowy o
kredyt w rachunku biezacym, ktérego Bank udziela w oparciu o posiadang
zdolnos$¢ kredytowa na podstawie obowigzujgcych w Banku regulacji.

Rozdziat 16. Karty ptatnicze

[Og6lne warunki wydawania Kart ptatniczych]

§68.
Bank wydaje Karty ptatnicze (Karty):
1) debetowe,
2) kredytowe,
3) z programem lojalnosciowym

zgodnie z aktualng ofertg Banku, ujetg w TOIP, placéwkach Banku oraz na
stronie internetowej Banku.

§69.
1. Wiascicielem Karty jest Bank.
Karta debetowa jest wydawana do rachunkéw bankowych.
3. Karta debetowa wydawana jest Posiadaczowi rachunku lub osobie
fizycznej upowaznionej przez Posiadacza rachunku do dokonywania
operacji Kartg debetowg w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku.
Do jednego rachunku moze by¢ wydana dowolna liczba Kart
debetowych, przy czym kazdemu Posiadaczowi Karty/uzytkownikowi
Karty wydawany jest jeden typ Karty debetowej.
5. Karta kredytowa wydawana jest pod warunkiem wydania przez Bank

I

pozytywnej decyzji kredytowej i na warunkach w niej okreslonych.

§70.
1. Karta debetowa wydawana jest na wniosek Posiadacza rachunku ztozony
w Banku.
2. Wniosek o wydanie Karty debetowej dla  Posiadacza

rachunku/Uzytkownika Karty podpisywany jest przez Posiadacza
rachunku zgodnie z KWP. Obecnos$¢ Uzytkownika Karty nie jest
wymagana przy sktadaniu wniosku o wydanie Karty.
3. Uzytkownik Karty sktada podpis stanowigcy wzdr podpisu na wniosku
ztozonym przez Posiadacza rachunku.
Posiadacz rachunku, sktadajacy wniosek o Karte debetowa otrzymuje
wzér ,Oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o karte debetowg” z
zastrzezeniem zapisu ust. 7.
5. Uzytkownik Karty debetowej
,Potwierdzenie odbioru karty”.
Postanowienia Umowy i 0Ogdlnych warunkéw w zakresie Karty
debetowej wchodzg w zycie z chwilg podpisania przez Posiadacza
rachunku wniosku o wydanie Karty debetowej oraz w chwili podpisania
przez uzytkownika Karty potwierdzenia jej odbioru wraz z numerem. PIN.
7. Posiadacz rachunku moze odstgpi¢ od Umowy w zakresie dotyczacym
Karty debetowej w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
pierwszej karty wydanej do rachunku, o ile nie dokonat zadnej transakcji
przy uzyciu tej karty, sktadajac pisemne oswiadczenie o odstgpieniu.
Wzér odstgpienia stanowi zatgcznik do wniosku o wydanie Karty
debetowej.

potwierdza jej odbidér podpisujac

§71.

1. Najpdziniej w terminie 14 dni kalendarzowych od daty ztozenia wniosku,
Bank przesyta pocztg na wskazany we wniosku adres korespondencyjny
kod PIN oraz Karte. Kod PIN oraz Karta przesytane s w odrebnej
korespondencji.

2. W przypadku gdy w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, Uzytkownik Karty:

1) nie otrzyma koperty z kodem PIN lub Kartg,

2) stwierdzi uszkodzenie koperty umozliwiajace odczytanie kodu PIN
badz danych zamieszczonych na Karcie przez inne osoby, lub

3) stwierdzi, ze kod PIN jest nieczytelny badz dane zamieszczone na
Karcie sg btedne,

powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Bank, ktéry wystapi o

wygenerowanie nowego kodu PIN do Karty lub zleci wyprodukowanie
nowej Karty, bgdz samodzielnie ustanowic kod PIN w portalu kartowym.

3. Posiadacz rachunku/Uzytkownik Karty jest zobowigzany do
bezzwtocznego podpisania Karty.
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4. Woystana przez Bank Karta jest nieaktywna. Karte mozna aktywowac:

1) za posrednictwem Infolinii Banku pod numerem +48 86 215 50 00,
2) za posrednictwem portalu kartowego,
3) w Banku.

5. Umowa w zakresie waznosci karty zawarta jest na okres rowny okresowi
waznosci karty podanemu na awersie karty i koriczy sie w ostatnim dniu
wskazanego miesigca. Wznowienie karty automatycznie przedtuza
waznos$¢é umowy w tym zakresie na kolejny okres waznosci karty.

6. Wznowiong Karte uzytkownik Karty otrzymuje na adres
korespondencyjny.

7. Powznowieniu Karty numer Karty i kod PIN nie ulegajg zmianie.

8. Po otrzymaniu wznowionej Karty jej uzytkownik jest zobowigzany do:

1) podpisania Karty,
2) zniszczenia Karty poprzednio uzywanej poprzez uszkodzenie lub
przeciecie paska magnetycznego i mikroprocesora.

9. Wznowiona Karta jest nieaktywna. W celu aktywowania Karty
wznowionej nalezy wybra¢ jedng z metod opisanych w ust. 4. lub
dokona¢ transakcji lub innej operacji w bankomacie z uzyciem
poprawnego kodu PIN.

§72.
Karta moze by¢ uzywana wytgcznie przez osobe, ktdérej dane identyfikacyjne
zostaty umieszczone na Karcie.

§73.

1. Program lojalnosciowy dostepny jest wytacznie dla okreslonych typéw
Kart kredytowych.

2. Korzystanie z Karty z programem lojalno$ciowym jest réwnoznaczne z
uczestnictwem w programie lojalnosciowym, akceptacja regulaminu
programu oraz wyrazeniem zgod marketingowych, ktére s niezbedne
do skutecznego uczestnictwa w programie.

3. W przypadku braku akceptacji przez wnioskodawce regulaminu
programu moze on zawnioskowa¢ o Karte bez programu
lojalnosciowego.

4. Karta gtéwna oraz karta dodatkowa powigzane z programem
lojalnosciowym zbierajg punkty dla kazdej karty osobno. Uzytkownik
karty moze wymieni¢ punkty na nagrody w programie lojalnosciowym.

5. Zasady naliczania punktéw oraz uczestnictwa w programie
lojalnosciowym okreslone sg w regulaminie programu, ktéry uzytkownik
karty otrzymuje w dniu podpisania Umowy oraz dostepny jest na stronie
internetowej programu.

6. W przypadku anulowania lub zwrotu transakcji wykonanych Karta z
programem lojalnosciowym, saldo punktowe zostanie pomniejszone o
liczbe punktéw naliczonych za te transakcje.

7. W konsekwencji pomniejszenia salda punktowego na skutek zwrotu
transakcji punktowej, saldo punktowe moze przyjmowac¢ wartosci
ujemne, jezeli odejmowana liczba punktow jest wieksza niz biezace saldo
punktowe.

8. Rezygnacja Posiadacza rachunku z karty zwigzanej z programem
lojalnosciowym oznacza rezygnacje z udzialu w programie
lojalnosciowym zwigzanym z tg kartg. Rezygnacja Posiadacza rachunku z
uczestnictwa w programie lojalnosciowym moze zosta¢ dokonana na
stronie internetowej tego programu.

§74.

1. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia Karty Posiadacz
rachunku/Uzytkownik  Karty moze zwrdci¢é sie do Banku
z wnioskiem o wydanie duplikatu Karty.

2. Duplikat Karty przesytany listem zwyktym jest w ciggu 14 dni
kalendarzowych od dnia ztozenia wniosku o wydanie duplikatu Karty na
krajowy adres korespondencyjny wskazany we wniosku listem zwyktym.

3. Duplikat karty jest nieaktywny. W celu aktywacji Karty nalezy wybra¢
jedng z metod opisanych w § 69 ust. 4 lub dokonaé transakgji lub innej
operacji w bankomacie z uzyciem poprawnego numeru PIN.

4. Zmiana danych Uzytkownika Karty zawartych na Karcie powoduje
automatyczne wydanie duplikatu Karty lub nowej Karty.

5. Poinformowanie Banku o zmianach okreslonych w ust. 4 na co najmniej
45 dni kalendarzowych przed koricem okresu waznosci Karty powoduje,
ze Karta wznowiona bedzie zawierata nowe dane.
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§75.
Rezygnacja z uzytkowania Karty w okresie jej waznosci mozliwa jest w
sytuacji, gdy Posiadacz rachunku:
1) wypowie Umowe zgodnie z postanowieniami w niej zawartymi, lub
2) w przypadku, gdy na podstawie Umowy zostata wydana wieksza
liczba Kart, a rezygnacja nie dotyczy wszystkich Kart i zgtosi ten fakt
w Banku. W przypadku niezgtoszenia do Banku rezygnacji z Karty,
ewentualne opfaty za Karte bedg naliczane zgodnie z obowigzujacg
w Banku TOIP.
W przypadku rezygnacji z uzytkowania Karty w okresie jej waznosci,
Uzytkownik Karty powinien poinformowaé o tym fakcie Posiadacza
rachunku. Posiadacz rachunku zobowigzany jest zgtosi¢ w Banku
rezygnacje z tej Karty.
Nieztozenie przez Posiadacza rachunku rezygnacji z uzytkowania Karty
wydanej do jego rachunku w terminie 45 dni przed uptywem okresu
waznosci Karty powoduje automatyczne wznowienie Karty na kolejny
okres umowny.
Karta nie zostanie automatycznie wznowiona jezeli sg przez nig
realizowane wytgcznie transakcje bez uzycia numeru PIN.

§76.

Posiadacz rachunku/Uzytkownik Karty jest zobowigzany do:

g

1) przechowywania Karty i ochrony kodu PIN z zachowaniem nalezytej
starannosci, w sposob zabezpieczajacy przed ich utrata oraz
nieprzechowywania Karty razem z kodem PIN, ani w zadnej innej
formie umozliwiajacej skorzystanie z kodu PIN osobom
nieupowaznionym,

2) nieudostepniania Karty i kodu PIN osobom trzecim,

3) uzywania numeru CVV2/CVC2 w sposdb zabezpieczajacy przed jego
przejeciem i poznaniem przez osoby nieuprawnione,

4) korzystania z Karty zgodnie z OgéInymi warunkami.

§77.

Do kazdej nowej Karty generowany jest kod PIN.

Kod PIN jest znany wytgcznie uzytkownikowi Karty.

Trzykrotne wprowadzenie btednego kodu PIN przy dokonywaniu

transakcji spowoduje odmowe transakgji i czasowe zablokowanie Karty.

Karte mozna odblokowa¢ tego samego dnia kontaktujac sie z Infolinig

Banku lub nastepnego dnia po wprowadzeniu poprawnego kodu PIN, z

zastrzezeniem ust. 4.

Uzytkownik Karty moze samodzielnie zmieni¢ kod PIN w portalu

kartowym.

§78.

Karta zablokowana nie moze by¢ ponownie uzyta.

Bank ma prawo do blokady Karty:

1) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem Karty,
wymienionych w ust. 3-5,

2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Karty lub
umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji
ptatniczej.

Bank moze zablokowa¢ Karte w przypadku naruszenia przez Posiadacza

rachunku/Uzytkownika Karty zasad okreslonych w Ogélnych warunkach

lub w Umowie.

Bank zablokuje Karte w przypadku podejrzenia popetnienia

przestepstwa lub wykroczenia przez Uzytkownika Karty w zwigzku z

uzywaniem Karty, lub osoby trzecie zwigzane z ta Karta, a w

szczegblnosci w przypadku podejrzenia fatszowania Karty.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa przy uzyciu Karty

utraconej, Bank zawiadamia organ powotany do $cigania przestepstw

tego rodzaju.

Bank informuje telefonicznie Uzytkownika Karty przed jej

zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe — niezwtocznie po jej

zablokowaniu. Nie dotyczy to przypadkdw, gdy przekazanie informacji o

zablokowaniu  Karty byloby nieuzasadnione ze  wzgledow

bezpieczeristwa lub zabronione na mocy odrebnych przepiséw.

Karta moze by¢ czasowo zablokowana przez Bank badZ na wniosek

posiadacza rachunku/uzytkownika Karty lub osoby trzeciej.

Czasowa blokada Karty przez Bank jest dokonywana w przypadku

podejrzenia nieuprawnionego uzycia Karty, celowego wprowadzenia w

btad Banku przez Posiadacza rachunku poprzez podanie nieprawdziwych
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informacji we wniosku o wydanie Karty lub winnych dokumentach
zwigzanych z obstugg Karty oraz zgtoszenia reklamacji i trwa do czasu
zakoniczenia postepowania wyjasniajacego lub reklamacyjnego.

W przypadku gdy wniosek o czasowg blokade Karty sktadany jest przez
Posiadacza rachunku/Uzytkownika Karty, lub osobe trzecig, powinien on
pamieta¢ o odblokowaniu Karty w wyznaczonym w ust. 10 terminie
poprzez ztozenie wniosku o odblokowanie Karty. Odblokowanie karty
moze nastgpi¢ poprzez portal kartowy lub ztozenie pisemnej dyspozycji
Posiadacza rachunku/Uzytkownika karty w placéwce Banku.

Jezeli w ciggu 60 dni od dnia ztozenia wniosku przez Posiadacza
rachunku/Uzytkownika Karty o czasowe zablokowanie Karty, posiadacz
rachunku/Uzytkownik Karty nie zgtosi zgdania odblokowania Karty, Karta
automatycznie przechodzi w stan blokady statej, czyli zastrzezenia Karty.

§79.
Stwierdzenie utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego
uzycia Karty lub nieuprawnionego dostepu do Karty, Uzytkownik Karty
zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢c w jeden z podanych nizej
sposobdw:

1) telefonicznie poprzez Infolinie Banku pod numerem +48 86 215 50
50,

2) osobiscie w Banku,

3) za posrednictwem portalu Kartowego,

4) za posrednictwem ogdlnopolskiego systemu zastrzegania Kart pod

numerem +48 828 828 828.
Zgtoszenie, o ktéorym mowa w ust. 1, jest rdwnoznaczne ze statym
zablokowaniem Karty i oznacza brak mozliwosci dalszego korzystania z
Karty.
W celu zarejestrowania zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1, Uzytkownik
Karty powinien podaé przyjmujacemu zgtoszenie wszystkie niezbedne
dane pozwalajace na identyfikacje Karty.
W przypadku ztozenia zawiadomienia o kradziezy Karty, Posiadacz
rachunku/Uzytkownik  Karty powinien ztozy¢ os$wiadczenie o
okolicznosciach kradziezy i potwierdzenie zgtoszenia kradziezy wydane
przez Policje.
Po zarejestrowaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1, na pisemny
whniosek Posiadacza rachunku, Bank wydaje Karte z nowym numerem,
okresem waznosci i kodem PIN.

§ 80.
Utrata prawa uzytkowania Karty nastepuje w przypadku:

1) uptywu terminu waznosci Karty,

2) zniszczenia lub uszkodzenia Karty,

3) $mierci Posiadacza rachunku/Uzytkownika Karty,
4) blokady Karty,

5) czasowej blokady Karty,

6) wymiany Karty kredytowej na nowg,

7) rozwigzania Umowy przez jedng ze stron.

Utrata prawa uzytkowania Karty nie zwalnia Posiadacza rachunku z
obowigzku sptaty zadtuzenia, w tym powstatego wskutek transakcji
dokonanych przed utratg waznosci Karty, a zaksiegowanych po jej
utracie, z tytutu transakcji dokonanych przy jej uzyciu réwniez przez
uzytkownika Karty oraz naleznych Bankowi opfat i prowizji zwigzanych z
uzywaniem Karty.

[zasady funkcjonowania ustugi 3D -Secure]

§81.
Ustuga 3D-Secure jest ustugg dodatkowego potwierdzania transakcji
dokonywanych kartg w serwisach internetowych, ktére wdrozyty ustuge,
poprzez wprowadzenie osobistego hasta, zdefiniowanego podczas
aktywacji ustugi.
Ustuga 3D-Secure funkcjonuje pod nazwa MasterCard Secure Code lub
Verified by VISA i dostepna jest w serwisach internetowych
certyfikowanych przez VISA i MasterCard.
Warunkiem korzystania z ustugi 3D-Secure przy dokonywaniu transakgcji
w Internecie jest jej dostepnos¢ w danym serwisie internetowym.
W przypadku udostepnienia przez Bank mozliwosci dokonywania kartg
operacji na odlegtos¢, tj. bez fizycznego przedstawienia karty, przy
operacjach zaptaty za towar zakupiony za posrednictwem Internetu,
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10.

autoryzacja polega na podaniu, w zaleznosci od wymagan odbiorcy w
przypadku sklepéw internetowych:

1) oferujacych ustuge 3D-Secure — prawidtowego numeru karty, daty
waznosci i cyfr nadrukowanych na pasku do podpisu (tzw.
CVV2/CVC2) oraz dodatkowego hasta, o ktérym mowa w § 2 pkt. 34;

2) ktére nie udostepnity ustugi 3D-Secure — prawidtowego numeru

karty, daty waznoscii cyfr nadrukowanych na pasku do podpisu (tzw.
CVV2/CVC2) albo prawidtowego numeru karty i daty waznosci.
Korzystanie z ustugi 3D-Secure jest dostepne po aktywacji ustugi.
Ustuga 3D-Secure winna by¢ aktywowana przed dokonaniem pierwszej
transakcji w Internecie lub podczas dokonywania zakupéw w serwisach
internetowych, ktére jg wdrozyty.
Aktywacja ustugi 3D-Secure dokonywana jest tylko raz i wymaga od
osoby, ktéra postuguje sie karta potwierdzenia swojej tozsamosci
poprzez podanie danych osobowych, ktérymi dysponuje Bank,
z zastrzezeniem ust. 5.
W trakcie aktywacji ustugi 3D-Secure osoba postugujaca sie karta,
zobowigzana jest do ustalenia osobistego hasta, wykorzystywanego do
autoryzowania transakcji dokonywanych w Internecie.
W trakcie aktywacji ustugi 3D-Secure, poza ustaleniem hasta, o ktérym
mowa ust. 8, konieczne jest rowniez okreslenie wiadomosci PAM
(Personal Assurance Message).
PAM jest komunikatem, wyswietlanym przy dokonywaniu transakcji w
Internecie, jako potwierdzenie autentycznosci strony, na ktdrej
dokonywana jest autoryzacja przeprowadzanej transakgji.

[ubezpieczenie Karty]

§82.

1. Bank oferuje dla Kart pakiet ubezpieczert w formie ustug dodanych do
Karty.

2. Kazda Karta wydana przez Bank jest objeta ubezpieczeniem w ramach
pakietu Bezpieczna Karta.

3. Zasady ubezpieczenia w ramach pakietu precyzuja Szczegétowe Warunki
Ubezpieczenia (,SWU”) stanowigce zatacznik do wniosku o wydanie
Karty.

4. Ochrona ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem pierwszego dnia miesigca
nastepujgcego po dacie ztozenia wniosku o Karte, przy czym nie
wczesniej, niz po spetnieniu warunkéw zawartych w SWU.

5. W przypadku zmian w SWU, aktualny tekst dostepny jest w placéwkach
Banku oraz na stronie internetowej Banku.

Rozdziat 17. Ustuga Bankowosci elektronicznej

Postanowienia

§83.

Umowy i Ogdlnych warunkéw w zakresie systemu

Bankowosci elektronicznej wchodza w zycie z chwilg podpisania przez

Posiadacza

rachunku wniosku o udostepnienie systemu Bankowosci

elektronicznej oraz pierwszego skutecznego zalogowania sie do systemu.

§84.
W celu poprawnego korzystania z systemu Bankowosci elektronicznej
(System) Bank zaleca korzystanie ze sprawnego sprzetu komputerowego
z dostepem do sieci Internet oraz przegladarki internetowej
umozliwiajacej stosowanie protokotu szyfrujgcego SSL. Sprzet
komputerowy uzytkownikéw powinien mie¢ zainstalowane i dziatajgce
aktualne wersje systemu operacyjnego, przegladarki internetowej oraz
programow antywirusowych i programoéw typu ,firewall”. Dla potrzeb
bankowosci mobilnej urzadzenie mobilne powinno posiada¢ system
operacyjny w wersji minimum Android 5.0 lub iOS 11.0 (albo nowsze).
Dla potrzeb silnego uwierzytelnienia w systemie bankowosci
elektronicznej uzytkownik musi posiadac urzgdzenie mobilne z krajowym
numerem telefonu.
W celu korzystania z uwierzytelniania przy pomocy Powiadomien Push
Uzytkownicy Bank zaleca korzystanie z aplikacji wskazanej przez Bank i
zainstalowanej na urzadzeniach mobilnych uzytkownikow.

§ 85.
Dostep do informacji i zlecen w ramach Systemu moze by¢ przyznany
kazdemu, kto spetnia tacznie nastepujgce warunki:
1) otworzy lub posiada w Banku rachunek rozliczeniowy,
2) wypetni odpowiedni wniosek.
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2. Wnioskodawca o dostep do rachunku za posrednictwem Systemu lub
jego Uzytkownikiem moze by¢:

1) Posiadacz rachunku;

2) petnomocnik ogdlny do rachunku;

3) inna osoba upowazniona przez posiadacza rachunku.

3. Podpisy i ztozone przez wnioskodawce na wniosku musza by¢ zgodne z
KWP .

4. W celu dysponowania rachunkiem przy wykorzystaniu Systemu
konieczne jest uzycie odpowiednio: loginu (ldentyfikatora) i hasta
dostepu. Na wniosek Posiadacza rachunku Bank udostepnia
uzytkownikom Systemu (dotyczy wytacznie systemu eCorpoNet)
mozliwo$¢ dodatkowej autoryzacji logowania.

5. Posiadacz rachunku ostatecznie potwierdza sktadang dyspozycje za
pomoca jednej z wybranej opcji:

1) hasta otrzymanego droga SMS;

2) aplikacji uwierzytelniajacej z zastosowaniem Powiadomienia Push.

6. Posiadacz rachunku zobowigzany jest:

1) upewni¢ sie, ze wszystkie sktadane dyspozycje dotyczace
posiadanego rachunku sg prawidtowe i zgodne z jego intencja,

2) zapewni¢ odpowiednig wysokos¢ srodkdw na rachunku pozwalajaca
na zrealizowanie ztozonej dyspozycji.

7. Bank niezwtocznie poinformuje Klienta, za posrednictwem Systemu o
odmowie lub braku mozliwosci wykonania dyspozycji z przyczyn
niezaleznych od Banku, w tym, gdy:

1) kwota zlecenia przelewu lub zaktadanej lokaty terminowej
przekracza biezgce saldo dostepne na rachunku bankowym w chwili
realizacji zlecenia,

2) podany zostat nieprawidtowy numer rachunku, przy czym Bank nie
dokonuje weryfikacji prawidtowosci numeru rachunku pod katem
jego przynaleznosci do danego beneficjenta ptatnosci,

3) dyspozycja jest niekompletna, zawiera wewnetrzne sprzecznosci.

8. Ztozone przez Klienta dyspozycje mogg zosta¢ odwotane tylko przed ich
wykonaniem.

9. Posiadacz rachunku lub petnomocnik sktada wniosek o dostep do
Systemu na formularzu Banku osobno dla kazdej osoby, ktéra ma by¢
upowazniona. We wniosku okresla login oraz hasto tymczasowe, ktére
stanowig tzw. pakiet startowy, a takze zakres uprawnien do systemu oraz
wybiera rodzaj pdzniejszej autoryzacji czynnosci w systemie. Zmiana
hasta tymczasowego zostaje wymuszona przy pierwszym logowaniu sie
do systemu - Posiadacz rachunku/uzytkownik zobowigzany jest zmieni¢
hasto z pakietu startowego przy pierwszym potaczeniu z Systemem na
hasto, znane tylko jemu.

10. W przypadku zmiany danych, takich jak zmiana uzytkownikéw lub
zmiana rachunkéw bankowych dostepnych w Systemie, lub zmiana
uprawnien uzytkownikdw, posiadacz rachunku sktada w Banku
zaktualizowany wniosek o dostep do Systemu lub dyspozycje cofniecia
dostepu do Systemu.

11. Nieztozenie przez Posiadacza rachunku wniosku lub dyspozycji, o ktérych
mowa w ust. 7, niezwtocznie po zaistnieniu zmiany powoduje, ze
Posiadacz rachunku ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dalsze
korzystanie z Systemu przez uzytkownikéw.

12. Dla bezpieczenstwa uzytkownika korzystajagcego z Systemu zaleca sie
okresowa zmiane hasta dostepu zainicjowang przez uzytkownika nie
rzadziej niz jeden raz na miesiac.

13. Zaleca sie aby po 90 dniach od ostatniej poprawnej zmiany hasta
Uzytkownik dokonat zmiany obecnie uzywanego hasta do logowania lub
do uwierzytelnienia obecnie uzywanego hasta. Kazde z podjetych przez
uzytkownika dziatarh wymaga autoryzacji zgodnie z metodami opisanymi
w § 88.

14. Posiadacz jest odpowiedzialny za nalezyte zabezpieczenie
identyfikatoréw oraz haset do kanatu dostepu Systemu przed dostepem
os6b trzecich.

15. Zaleca sie aby uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z systemu
zapoznat sie z wiasciwg ,Instrukcjg uzytkownika systemu” dostepng na
stronie internetowej Banku.

16. Bank umozliwia dodanie wskazanego przez Posiadacza urzadzenia, z
ktérego korzysta na zasadach wytacznosci, jako zaufanego na zasadach
okreslonych w instrukcji o ktérej mowa w ust. 15.

§ 86.
Bank pobiera nalezne optaty i prowizje z tytutu udostepnienia Systemu oraz

realizowane za jego posrednictwem zlecenia ptatnicze w oparciu o aktualnie

obowigzujacg TOIP i na zasadach okreslonych w Umowie oraz Ogdlnych

warunkach.
§87.

1. Bank niezwtocznie poinformuje, za posrednictwem Systemu w formie
komunikatu o planowanych przerwach oraz ich przewidywanym czasie
trwania w funkcjonowaniu systemu Bankowosci elektronicznej,
niezbednych do wykonania czynnosci zwigzanych z prawidtowym jego
funkcjonowaniem, w  tym  konserwacja, ulepszeniem Ilub
zabezpieczeniem.

2. Bank za posrednictwem ogdlnych komunikatéw udostepnionych w
Systemie informuje o istotnych zdarzeniach lub zmianach dotyczacych
Posiadacza rachunku. Jezeli Posiadacz rachunku przyjat w Umowie taka
forme komunikacji — powiadomienia te sa wigzace.

3. Bank za posrednictwem indywidualnych komunikatéw udostepnionych
w Systemie dla konkretnego loginu informuje o istotnych zdarzeniach lub
zmianach dotyczacych Posiadacza rachunku lub uzytkownika Systemu.

§ 88.

1. Bank moze odmowi¢ wykonania dyspozycji do czasu wyjasnienia
okolicznosci, nasuwajacych watpliwosci co do jej autentycznosci lub
zgodnosci z przepisami.

2. Jedli wymagajg tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne, niezalezne od
Banku wzgledy, Bank moze czasowo ograniczy¢ dostep do rachunku za
posrednictwem Systemu, przez okres jakiego wymaga usuniecie
przestanek braku dostepu.

3. Bank moze zablokowa¢ dostep do systemu smsBankNet w przypadku:
1) zajecia egzekucyjnego dotyczacego Posiadacza rachunku;

2) zgtoszenia przez Posiadacza rachunku reklamacji dotyczacej
realizacji zlecenia, jezeli reklamacja jest efektem niewtasciwego
dziatania Systemu.

3) zgloszenia przez Posiadacza rachunku podejrzenia o korzystanie z
systemu przez osoby nieuprawnione.

4. Ponowne umozliwienie Posiadaczowi rachunku korzystania z ustug
nastagpi na jego wniosek po wczesniejszym wyjasnieniu iusunieciu
przyczyn okreslonych w ust. 1.

§ 89.

Umowa w zakresie korzystania z systemu smsBankNet zostaje rozwigzana w

przypadku:

1) rezygnacji przez Posiadacza rachunku z dostepu do systemu;

2) rozwigzania umowy;

3) braku przez okres co najmniej 3 m-cy obrotéw na rachunku, do
ktérego  system zostat przypisany przy = réwnoczesnym
wystepowaniu nieuregulowanych zobowigzarn wobec Banku.

1. Umowa w zakresie korzystania z Systemu zostaje rozwigzana w
przypadku:

1) rezygnacji przez Posiadacza rachunku z dostepu do Systemu;

2) rozwigzania Umowy.

2. W przypadku braku, przez okres co najmniej 3 miesiecy obrotéw na
rachunku, do ktérego System zostat przypisany przy réwnoczesnym
wystepowaniu nieuregulowanych zobowigzan wobec Banku, Bank moze
wytgczy¢ dostepnosé tego Systemu.

3. Zapisu ust. 2 nie stosuje sie do klientéw bedacych przedsiebiorca
jednoosobowym.

[system eBankNet]

§90.
1. System eBankNet umozliwia uzyskanie informacji o:
1) stanie salda na rachunkach;
2) operacjach na kazdym z rachunkéw.
2. System eBankNet umozliwia zlecenie transakcji ptatniczych okreslonych
w § 89 ust.3 pkt.1-7.
3. System eBankNet umozliwia ponadto:
1) zatozenie lokat terminowych (jezeli taka mozliwos¢ jest
przewidziana w Komunikacie dotyczagcym danego rodzaju lokaty),
2) aktualizacje danych osobowych w zakresie okreslonym przez Bank,
3) dokonanie zmiany hasta dostepowego oraz inne wynikajace z
instrukcji, o ktérej mowa w § 83 pkt.15.
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Zasady uzytkowania systemu eBankNet:

1) Podczas wpisywania hasta nalezy pamietac ze system rozrdznia
wielko$¢ liter. Wpisanie trzykrotnie nieprawidtowego hasta blokuje
dostep do systemu.

kazda operacja powodujgca zmiane stanu srodkéw na rachunku w
systemie eBankNet musi by¢ potwierdzona hastem jednorazowym,
ktére Bank daje do dyspozycji Posiadacza rachunku/uzytkownika za
posrednictwem haset SMS przesytanych bezposrednio na telefon
komédrkowy uzytkownika logujacego sie w systemie. Przy
wykorzystaniu dawanej przez system mozliwosci polegajacej na
ustaleniu przez uzytkownika zasad uproszczonej akceptacji przelewu
system zazada hasta do logowania.

Zasady uzytkowania systemu na urzgdzeniu mobilnym okresla
»Instrukcja uzytkownika systemu mobileNet”

2)

[system eCorpoNet]

§91.
1. System eCorpoNet to system Bankowosci elektronicznej w Mikotowskim
Banku Spétdzielczym w Mikotowie przeznaczony wytgcznie dla
podmiotéw  gospodarczych,  przedsiebiorcow oraz  jednostek
organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci prawnej, o ile posiadaja
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Posiadacz rachunku moze dysponowac rachunkiem, przy wykorzystaniu
systemu eCorpoNet z uwzglednieniem ustalonych przez siebie limitow
operacji, jednakze wytgcznie do wysokosci kwoty dostepnej na tym
rachunku.
3. Za posrednictwem systemu eCorpoNet Posiadacz rachunku moze

wykonywac czynnosci z ponizszego katalogu:

1) odczytywanie sald;

2) przegladanie operacji;

3) wykonywanie przelewéw zwyklych krajowych, do Urzedu
Skarbowego, do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych pojedynczo lub
w paczkach;

4) zaktadanie lokat;

5) zrywanie/edycja lokat;

6) zlecenia state — wprowadzanie, modyfikacja i usuwanie;

7) przelewy zagraniczne;

8) eksportowanie i wydruk wyciggéw bankowych z posiadanych

rachunkéw.

[system smsBankNet]

§92.
Postanowienia umowy i 0gdlnych warunkédw w zakresie systemu
smsBankNet wchodza w zycie z chwilg podpisania przez Posiadacza rachunku
whniosku o udostepnienie systemu oraz pierwsze skuteczne zalogowanie sie
do systemu.

§93.
SmsBankNet to kanat komunikacji z Posiadaczem rachunku — w postaci
krétkich wiadomosci tekstowych umozliwiajgcy kontakt w obu kierunkach:

1) automatycznie wysytane sg wiadomosci informujgce Posiadacza
rachunku o saldzie jego rachunku na poczatek dnia, zmianie salda i
o wystapieniu niedozwolonego debetu:

2) na zadanie Posiadacza rachunku — w odpowiedzi na odpowiednio

sformutowang wiadomos$¢ SMS system wysyta zwrotnego sms-a z
zadanymi informacjami.

§94.
1. W celu zapewnienia ochrony transmisji danych Posiadacz rachunku lub
petnomocnik otrzymuje swdj unikalny czterocyfrowy kod (PIN) ktdry jest
poufny i nie moze by¢ ujawniany osobom trzecim.
W informacjach wysytanych przez Bank dostepne sa komunikaty, ktérych
szczegotowy opis znajduje sie w ,Instrukcji systemu smsBankNet dla
uzytkownika” - dostepnej na stronie internetowej Banku lub w siedzibie
Banku.
3. Posiadacz rachunku moze okresli¢ minimalng kwote progowa, ponizej
ktérej informacja o zmianie nie bedzie wysyfana.
Warianty zakresu informacji s wybierane przez Posiadacza rachunku na
formularzu Banku stanowigcym wniosek o ustuge.

§95.
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1. Posiadacz rachunku uzyskuje dostep do rachunku przy wykorzystaniu
smsBankNet po dokonaniu jego aktywacji zgodnie z opcjami wybranymi
przez Posiadacza rachunku we wniosku ztozonym na formularzu
zgtoszeniowym do ustugi smsBankNet.

2. Realizacja zlecen sktadanych za posrednictwem smsBankNet wymaga
jednoznacznej identyfikacji osoby uprawnionej przy uzyciu wtasciwych
dla kanatu dostepu identyfikatoréw i haset.

3. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z uzycia przez osoby
trzecie czterocyfrowego kodu PIN do systemu smsBankNet jezeli jego
ujawnienie nastgpito z winy Posiadacza rachunku wskutek nie
zapewnienia przez niego ochrony przed dostepem oséb trzecich.

§ 96.

1. Bank rozpocznie wysytanie sms-6w nie pdzniej niz od drugiego dnia
roboczego, liczac od daty ztozenia dyspozycji, przy czym dnia ztozenia
dyspozycji nie wlicza sie do tego okresu.

2. Bank wysyta sms-y w zaleznosci od dyspozycji Posiadacza rachunku:

1) kazdego dnia roboczego,

2) po kazdej zmianie salda,

3) po kazdej operacji obcigzeniowej,

4)  po kazdej operacji uznaniowej,

5) nazadanie Posiadacza rachunku (wystanie sms-a na numer dostepu

ustugi smsBankNet).

3. Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe i zgodne ze wskazanym
przez Posiadacza rachunku na formularzu zgtoszeniowym ustugi
smsBankNet wykonanie zlecenia Posiadacza rachunku na zasadach
ogoblnych w zakresie przekazywania informacji o saldzie i/lub o wolnych
srodkach na rachunku.

§97.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest upewnic sig, ze wszystkie otrzymywane
w formie SMS informacje dotyczace posiadanego rachunku sa zgodne z jego
intencjg. Ewentualne uwagi winny by¢ zgtoszone na pismie w celu
wyjasnienia rozbieznosci i dostosowania zakresu przekazywanych informacji
do potrzeb Posiadacza rachunku. Umowa w zakresie korzystania z systemu
smsBankNet zostaje rozwigzana w przypadku:

1) rezygnacji przez Posiadacza rachunku z dostepu do systemu
smsBankNet;

2) rozwigzania umowy;

3) braku przez okres co najmniej 3 m-cy obrotéw na rachunku, do

ktérego  system  zostat przypisany przy réwnoczesnym
wystepowaniu nieuregulowanych zobowigzarn wobec Banku.

§98.

1. Bank moze odmowi¢ wykonania dyspozycji do czasu wyjasnienia
okolicznosci, nasuwajacych watpliwosci co do jej autentycznosci lub
zgodnosci z przepisami.

2. Jedli wymagaja tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne, niezalezne od
Banku wzgledy, Bank moze czasowo ograniczy¢ dostep do rachunku za
posrednictwem systemu, przez okres jakiego wymaga usuniecie przyczyn
braku dostepu.

3. Bank moze zablokowa¢ dostep do systemu smsBankNet w przypadku:

1) zajecia egzekucyjnego dotyczacego Posiadacza rachunku,

2) zgtoszenia przez Posiadacza rachunku reklamacji dotyczacej
realizacji zlecenia, jezeli reklamacja jest efektem niewtasciwego
dziatania systemu,

3) zgtoszenia przez Posiadacza rachunku podejrzenia o korzystanie z

systemu przez osoby nieuprawnione.
Ponowne umozliwienie Posiadaczowi rachunku korzystania z ustug
nastgpi po wyjasnieniu i usunieciu przyczyn okreslonych w ust. 1.
5. Klient moze samodzielnie zablokowa¢ sobie dostep do ustugi SMS.
Zdjecie blokady jest mozliwe tylko przez pracownika Banku.

Rozdziat 18. Mieszkaniowe Rachunki Powiernicze

§99.
1. Bank posiada w ofercie dla deweloperéw:

1) Otwarte Mieszkaniowe Rachunki Powiernicze (OMRP),
2)  Zamkniete Mieszkaniowe Rachunki Powiernicze (ZMRP).
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10.

OMRP/ZMRP stuzg do przechowywania i wyptacania $rodkéw
pienieznych wzwigzku z zawarta pomiedzy Powierzajgcym i
Powiernikiem Umowa deweloperska w formie aktu notarialnego.
OMRP/ZMRP prowadzone sg w ztotych polskich.
Dla kazdego przedsiewziecia deweloperskiego otwierany jest
OMRP/ZMRP jako odrebny rachunek pomocniczy do rachunku
biezagcego, do ktérego otwierane beda, z uwzglednieniem ust. 5,
poszczegdlne (techniczne) OMRP/ZMRP, z ktérych kazdy bedzie posiadat
odrebny NRB.
W ramach kazdego przedsiewziecia deweloperskiego otwierane s3
pozabilansowo rachunki Powierzajacych, w liczbie odpowiadajgcej
liczbie lokali w danym przedsiewzieciu deweloperskim.
Numer IBAN oraz rachunek pozabilansowy przypisane s3 na state do
konkretnego lokalu objetego przedsiewzieciem deweloperskim bez
wzgledu na ewentualne zmiany jego nabywcy.
Umowa OMRP/ZMRP zawierana jest miedzy dwiema stronami:
Powiernikiem i Bankiem, zgodnie z przepisami Ustawy Prawo bankowe,
przy udziale ewentualnych powierzajgcych, z ktérymi na dzien
podpisania Umowy deweloper zawart umowe deweloperska.
Na rachunku powierniczym mogg by¢ gromadzone srodki pieniezne
powierzone Powiernikowi - na podstawie Umowy deweloperskiej -
wytgcznie przez Nabywce, jako Powierzajacego.
Warunkiem otwarcia OMRP/ZMRP jest podpisanie Umowy pomiedzy
Bankiem a Deweloperem, jako Powiernikiem.
Podstawa do zawarcia Umowy jest ztozenie przez Wnioskodawce w
Banku:
1) wniosku o otwarcie OMRP/ZMRP,
2) dokumentéw okreslajacych status prawny i charakter dziatalnosci
Whnioskodawcy, w oryginale lub kopii poswiadczonych notarialnie:
a) dokumentéw  zawierajagcych  parametry  przedsiewziecia
deweloperskiego:  powierzchnia  uzytkowa, powierzchnia
catkowita, liczba lokali i ich funkcje, liczba kondygnacji
podziemnych i naziemnych, liczba miejsc garazowych i
parkingowych oraz inne na zadanie Banku,
b) dokumentacji projektowej dotyczacej
deweloperskiego — projekt budowlany,
c) decyzji o pozwoleniu na budowe budynku, sieci, drég i innych
obiektéw zewnetrznych,
d) umowy o roboty budowlane wraz z aneksami i zatgcznikami,

przedsiewziecia

e) dziennika budowy wydanego dla przedsiewziecia
deweloperskiego,
f)  harmonogramu rzeczowego i finansowego przedsiewziecia

deweloperskiego oraz propozycje harmonogramu wyptat z
mieszkaniowego rachunku powierniczego (dotyczy OMRP),

g) wzoru umowy deweloperskiej wraz z prospektem informacyjnym
oraz zatgcznikami,

h) innych dokumentéw na wezwanie Banku.

§ 100.
Przez zawarcie Umowy Bank zobowigzuje sie wzgledem Dewelopera do
przechowywania jego Srodkéw pienieznych, przeprowadzania na jego
zlecenie rozliczen pienigeznych oraz wykonywania innych ustug.
Umowa zawierana jest na czas oznaczony tj. czas
przedsiewziecia deweloperskiego.

realizacji

§101.
Do dysponowania OMRP/ZMRP uprawniony jest Deweloper oraz
Petnomocnicy, w granicach udzielonego im petnomocnictwa przez
Dewelopera. Osoby upowaznione do dysponowania rachunkiem sg ujete
na KWP.
Kazda dyspozycja wyptaty z OMRP/ZMRP podlega weryfikacji i
dodatkowej autoryzacji przez upowaznionego pracownika Banku.
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Podstawa do przyjecia i wykonania dyspozycji ptatniczych Dewelopera z
rachunku powierniczego s3 zapisy zawarte w Umowie, ktére regulujg w
sposdéb szczegdtowy warunki, jakie musza by¢ spetnione, by Srodki
pieniezne mogty by¢ wyptacone Deweloperowi.

§102.

Z uwagi na specyfike prowadzenia OMRP/ZMRP, Bank jest zobowigzany
Ustawa z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o ochronie praw nabywcy lokalu
mieszkalnego lub domu jednorodzinnego (Dz. U. 2011 Nr 232, poz. 1377) do
udzielania nabywcom lokali informacji o ogélnym saldzie OMRP/ZMRP t;.

dokonanych wpfatach

i wyptatach na rzecz danego przedsiewzigcia

deweloperskiego oraz szczegétowych informacji dotyczacych wptat i wyptat
danego nabywcy.

1.

§103.

Zamkniecie OMRP/ZMRP nastepuje:

1) po zakoriczeniu przedsiewziecia deweloperskiego i spetnieniu
warunkéw zawartych w Umowie OMRP/ZMRP,

2) z chwilg rozwigzania Umowy, po uptywie 60-dniowego okresu
wypowiedzenia, liczonego od daty doreczenia pisemnego
wypowiedzenia Umowy przez Bank.

Umowa moze precyzowac inne warunki, ktére muszg zosta¢ spetnione

do zamkniecia rachunku OMRP/ZMRP.

Przed zamknigeciem rachunku Powiernik powinien:

1) potwierdzi¢ zgodno$¢ salda zamykanego rachunku powierniczego;

2) podaé sposdb zadysponowania srodkami pienieznymi na rachunku.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe tylko z waznych powodéw, ktérymi sa

w szczegodlnosci:

1) razace niedopetnienie przez Powiernika obowigzkéw wynikajacych z
Umowy;

2) podanie przez Powiernika nieprawdziwych informacji przy
zawieraniu Umowy OMRP/ZMRP i w trakcie jego prowadzenia;
3) nieterminowe regulowanie zobowigzan Powiernika z tytutu

przyznanego kredytu w rachunku biezgcym;

4) nieuiszczenie naleznych Bankowi optat, o ktérych mowa w Umowie,
przez okres co najmniej dwdch kolejnych miesiecy;

5) wuzyskanie przez Bank informacji uzasadniajacych podejrzenie
popetnienia przestepstwa przez Dewelopera w tym przestepstwa na
szkode Banku.

Wypowiedzenie Umowy nastepuje w formie pisemnej, ze wskazaniem

przyczyn wypowiedzenia

Roszczenia o wyptate salda zamknietego rachunku bankowego ulegaja

przedawnieniu z uptywem 2 lat od dnia zamkniecia rachunku.

§ 104.
Srodki pieniezne na OMRP/ZMRP sg objete ustawowymi gwarancjami na
zasadach i do wysokosci ustalonej w ustawie o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym.
Bank przygotowuje i wrecza Powiernikowi przeznaczony dla
Powierzajacych Arkusz informacyjny. Powiernik potwierdza otrzymanie
Arkusza informacyjnego dla deponentéw oraz zobowigzany jest zapisem
w Umowie do przekazania tresci Arkusza kazdemu z Powierzajacych.
Tres$¢ przekazanego Arkusza, o ktérym mowa w ust. 2, jest zgodna z
Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 18 lipca 2016 r. w sprawie
wzoru arkusza informacyjnego dla deponentéw (Dz. U. 2016, poz. 1110)
i wynika z art. 318 ust. 3 ustawy z dn. 10 czerwca 2016 r. o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz
przymusowe;j restrukturyzacji (Dz. U. 2016, poz. 996).
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11l. Ogdlne warunki realizowania ustug ptatniczych w Mikotowskim
Banku Spétdzielczym w Mikotowie

Rozdziat 19. Ustugi pfatnicze, dostawcy ustug i realizacja

zlecen ptatniczych

§105.
Bank przeprowadza rozliczenia pieniezne w PLN i innych walutach
obcych, w formie gotéwkowej i bezgotéwkowej.

§ 106.

1. Skorzystanie z ustug okreslonych w § 2 pkt 134-136 oferowanych
przez dostawcdéw ustug nie wymaga zgody Banku.

2. Z ustug, wskazanych w ust. 1 moze korzysta¢ wylgcznie
uzytkownik, bedacy posiadaczem rachunku ptatniczego, o ile
posiada dostep on-line do danego rachunku ptatniczego.

3. Bank za zgodg uzytkownika, bedacego posiadaczem rachunku
ptatniczego moze przekazywac informacje:

1) inne niz wymagane na podstawie Ogdlnych warunkow i
wynikajace z Ustawy o ustugach ptatniczych,

2) z wieksza czestotliwoscig, niz jest wymagana na podstawie
Ustawy o ustugach ptatniczych,

3) wymagane na podstawie przepiséw Ustawy o ustugach
ptatniczych za pomoca srodkéw porozumiewania sie innych
niz okreslone w umowie ramowej lub umowie o Pakiet
produktowy.

4. Bank moze pobieraé optaty za przekazywanie informacji
wymienionych w ust. 3 zgodnie z TOIP.

5. W przypadku transakcji ptatniczej inicjowanej przez dostawce
ustug, Bank stosuje zasady rozpatrywania reklamacji, zgodnie z
Regulaminem.

6. Bank nie dokonuje blokady srodkéw pienieznych na rachunku
ptatniczym ptatnika w zwigzku z realizacja ustugi okreslonej w §
2 pkt. 136, bez wzgledu na walute transakcji.

§107.
Rozliczenia gotéwkowe dokonywane s3:
1) poprzez wptate lub wyptate gotdwkows;
2) wdrodze realizacji czeku gotéwkowego;
3) przy uzyciu karty ptatniczej;
4) na podstawie innego dokumentu bankowego na zasadach
obowigzujacych w Banku.

§108.

1. Rozliczenia bezgotéwkowe dokonywane s3:

1) w obrocie krajowym w PLN:

a) napodstawie polecenia przelewu;

b) na podstawie polecenia zaptaty;

c¢) wdrodze realizacji czeku rozrachunkowego;

d) poprzez obcigzenie rachunku przez Bank wewnetrzng notg
memoriatowa z tytutu pobranych prowizji i optat;

e) przy uzyciu Karty ptatniczej;

f)  winnejformie, na zasadach obowiazujacych w Banku,

2) w obrocie dewizowym — w krajowych i zagranicznych
srodkach ptatniczych oraz krajowym w walutach
wymienialnych:

a) w drodze realizacji przekazu w obrocie dewizowym;
b) w drodze realizacji czeku w obrocie dewizowym;

c) przy uzyciu Karty ptatniczej;

d) winnej formie na zasadach obowigzujgcych w Banku.

2. Mozliwe jest przyjmowanie przez Bank od zleceniodawcy —
Mozliwe jest przyjmowanie przez Bank od zleceniodawcy —
uzytkownika systemu Bankowosci elektronicznej dyspozycji z
wykorzystaniem tego Systemu.

§109.
1. Dyspozycja wyptaty gotéwkowej z rachunku w kwocie
przekraczajagcej kwote maksymalng wyptaty gotéwkowej
okreslong przez Bank, wymaga uprzedniego zgtoszenia w Banku,
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co najmniej na 1 dzien roboczy naprzdd, liczac od dnia w jakim
ma by¢ dokonana wyptata. W razie Zadania wyptaty bez
wczesniejszego zgtoszenia, Bank moze odméwic zrealizowania
wyptaty ponad kwote maksymalng wyptaty gotdéwkowej,
informujac o mozliwosci dokonania wyptaty w kolejnym dniu
roboczym. W razie zgtoszenia wyptaty kwoty maksymalnej
wyptaty gotdwkowej i niepodjecia Srodkéw w terminie
zadeklarowanym, ewentualna poéiniejsza wyptata Srodkéw
przekraczajacych wyptate maksymalng wymaga ponownego
zgtoszenia.
Wohptaty na rachunki bankowe w walucie wymienialnej oraz
wypfaty z tych rachunkéw moga by¢ dokonywane:
1) wPLN;
2) w walucie rachunku;
3) w innej walucie wymienialnej, w ktdrej prowadzone s3

rachunki zgodnie z ofertg Banku,
przy czym w przypadku dokonywania wptat lub wyptat sSrodkéw
pienieznych w walucie innej niz waluta rachunku, przeliczenia
walut dokonuje sie przy zastosowaniu kurséw Banku
obowigzujacych w momencie dokonywania wpfaty lub wyptaty.
Wohptata gotédwkowa na rachunek Posiadacza rachunku lub
odbiorcy, dokonana w Banku w walucie rachunku udostepniana
jest niezwtocznie po otrzymaniu srodkdw, nie pdzniej niz w tym
samym dniu roboczym.

§ 110.

Bank odpowiada za wykonanie dyspozycji sktadanych przez
Posiadacza rachunku lub jego petnomocnika zgodnie z ich trescia.
W razie nieprawidtowego wykonania dyspozycji Bank ponosi
odpowiedzialno$¢ za niezachowanie nalezytej starannosci
wedtug ogdlnych zasad okreslonych przepisami Kodeksu
cywilnego.
Za przekroczenie przez Bank terminu wykonania dyspozycji,
Posiadaczowi rachunku/ zlecajgcemu przystuguje prawo do
odsetek. Odsetki nalicza sie za kazdy dzien zwtoki w wysokosci
odsetek ustawowych w stosunku do kwoty obcigzenia rachunku.
W przypadku, gdy powyzsze odszkodowanie nie pokryje szkody,
posiadaczowi rachunku/zlecajgcemu przystuguje odszkodowanie
uzupetniajace na zasadach ogdlnych ograniczone wytgcznie do
rzeczywistych, udokumentowanych strat, jakie ponidst i nie
obejmuje korzysci, ktére mdgtby on osiagnaé, gdyby szkoda nie
powstata.

§111.
Bank realizuje zlecenia ptatnicze z rachunku bankowego na
podstawie dyspozycji Posiadacza rachunku zgodnie z
obowigzujacymi  przepisami  prawa oraz  regulacjami
obowigzujacymi w Banku.
Bank ponosi ryzyko zwigzane z wystaniem ptatnikowi
instrumentu  ptatniczego  lub  indywidualnych  danych
uwierzytelniajacych.
W przypadku wystgpienia incydentu majgcego wptyw na interesy
finansowe Posiadacza rachunku w tym wystgpienia oszustwa lub
podejrzenia jego wystapienia lub wystapienia zagrozen dla
bezpieczenstwa, Bank powiadamia Posiadacza rachunku bez
zbednej zwtoki o tym incydencie.

§112.

Bank realizujgc zlecenia ptatnicze przyjmuje autoryzacje

transakcji odpowiednio:

1) w przypadku zlecern w formie papierowej — wtasnorecznym
podpisem Posiadacza rachunku lub petnomocnika kazde
zlecenie pfatnicze sktadane w placéwce Banku wymaga
potwierdzenia podpisem zgodnym z wzorem podpisu osoby
uprawnionej do dysponowania $rodkami na rachunku
bankowym ztozonym w obecnosci pracownika Banku.

2) w przypadku zlecen w formie elektronicznej — w sposob
okreslony dla danego kanatu bankowosci elektronicznej
zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszych ogdlnych
warunkach.
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W odniesieniu do polecen zaptaty, autoryzacja dokonywana jest
poprzez jednokrotne wyrazenie zgody przez Posiadacza
rachunku na obcigzanie jego rachunku w tym trybie.

W odniesieniu do polecen przelewu sktadanych w formie zlecen
statych autoryzacja dokonywana jest poprzez jednokrotne
wyrazenie zgody przez Posiadacza rachunku na realizacje
dyspozycji objetych zleceniem statym.

Termin wykonania zlecenia pfatniczego uzalezniony jest od
momentu otrzymania tego zlecenia przez Bank.

Sposob rozliczania transakcji kartami debetowymi opisany jest
w §135.

Za moment otrzymania przez Bank zlecenia pfatniczego z
wytgczeniem przelewdw z przysztg datg ptatnosci ztozonego w
Banku niezaleznie od kanatu realizacji w dniu roboczym do
godziny granicznej uznaje sie moment dokonania autoryzacji
zlecenia ptatniczego, o ktérym mowa w ust 1.

Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego z
wytgczeniem przelewdw wewnetrznych oraz przelewéw z
przysztg datg ptatnosci (przelew dla ktérego ptatnik okreslit date
realizacji inng niz dzien ztozenia tego polecenia), (nie dotyczy
przelewu wewnetrznego z przyszta datg ptatnosci) ztozonego w
Banku niezaleznie od kanatu realizacji w dniu roboczym po
godzinie granicznej lub w innym dniu niz roboczy uznaje sie
pierwszy dzien roboczy nastepujacy po dniu ztozenia tego
zlecenia.

Za moment otrzymania przez Bank polecenia przelewu z przysztg
datg ptatnosci oraz zlecenia statego, uznaje sie dziern wskazany
przez ptatnika do obcigzenia jego rachunku.

W przypadku gdy wskazany przez pfatnika dziert do obcigzenia
rachunku nie jest dniem roboczym, nie dotyczy przelewu
wewnetrznego z przyszta data ptatnosci, uznaje sie, ze
momentem otrzymania przez Bank tego zlecenia pfatniczego jest
pierwszy dzien roboczy nastepujacy po dniu wskazanym przez
ptatnika do obcigzenia jego rachunku.

Za moment otrzymania przez Bank polecenia przelewu
wewnetrznego ztozonego w Banku niezaleznie od kanatu
realizacji w dniu roboczym i innym dniu niz roboczy uznaje sie
moment dokonania autoryzacji tego polecenia zgodnie z
postanowieniami ust. 2.

Za moment otrzymania przez Bank polecenia zaptaty uznaje sie
dziert wskazany przez odbiorce do obcigzenia rachunku ptatnika.
Jezeli wskazany przez odbiorce dzierh do obcigzenia rachunku
ptatnika nie jest dniem roboczym uznaje sie, ze zlecenie ptatnicze
zostato otrzymane w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po
tym dniu. W przypadku gdy rachunek odbiorcy prowadzony jest
przez Bank zastosowanie majg zapisy ust. 10.

Ptatnik nie moze odwotac zlecenia ptatniczego od momentu jego
otrzymania przez Bank.

Bank nie moze odmdwi¢ wykonania autoryzowanego zlecenia
ptatniczego inicjowanego przez pfatnika, chyba ze nie zostaty
spetnione przez ptatnika postanowienia Umowy albo mozliwos¢
lub obowigzek takiej odmowy wynika z odrebnych przepisow
prawa.

§113.
Bank zobowigzuje sie do realizacji dyspozycji pfatniczych
Posiadacza rachunku niezwtocznie w terminach okreslonych w
Komunikacie Banku bez wzgledu na to, czy zostaty ztozone
papierowo w Banku, czy za posrednictwem systemu Bankowosci
elektronicznej, o ile w tresci dyspozycji nie przewidziano
pdzniejszego terminu realizacji.
Przekazanie srodkéw z rachunkéw prowadzonych w Banku nai z
rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych na rachunki
prowadzone w Banku odbywa sie w czasie rzeczywistym.
Dyspozycje przelewdw na rachunki prowadzone w Banku
realizowane s na biezagco w godzinach pracy Banku, a ztozone
po godzinach pracy Banku s3 realizowane w dniu roboczym
nastepujgcym po dniu ztozenia dyspozycji. Rozliczenia
wewnatrzbankowe s3 realizowane na biezaco, z czestotliwoscia
zaczytywania danych w cyklach co 10 minut w danym dniu
roboczym w godzinach pracy Banku.
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Godziny realizacji przelewéw krajowych ELIXIR, SORBNET 2 oraz
przekazéw dewizowych w obrocie zagranicznym okreslone sa w
Komunikatach Banku umieszczonych na stronie internetowej
Banku oraz w siedzibie Banku i udostepniane na kazde zgdanie
zleceniodawcy.
§114.
Istnieje mozliwos¢ realizacji przekazu dewizowego w trybie
pilnym w oparciu o dyspozycje zleceniodawcy i wigze sie z
naliczeniem i pobraniem dodatkowych prowizji, zgodnie z TOiP.
Pilny tryb realizacji przekazu oznacza, ze jest on wykonany z
data waluty odpowiadajacg dacie ztozenia dyspozycji, o ile
zlecenie wyrazone w USD, EUR, GBP zostato ztozone do godziny
okreslonej w Komunikacie Banku. W przypadku trybu pilnego
Bank zobowiazuje sie do przekazania Srodkéw w wyznaczonym
terminie na rachunek banku Beneficjenta. W przypadku
realizacji zleceA poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego czas realizacji moze by¢ dtuzszy ze wzgledu na
réznice stref czasowych.
Jezeli Posiadacz rachunku wydaje dyspozycje z przysztg data
realizacji, to podang date uwaza sie za dzier wydania dyspozycji.
W przypadku gdy podana data przypada na dzierh wolny od pracy,
dyspozycja zostanie zrealizowana z datg kolejnego dnia
roboczego za wyjatkiem dyspozycji przelewéw na rachunki
prowadzone w Banku, ktére zostang zrealizowane z data
kolejnego dnia kalendarzowego.
W przypadku transakcji ptatniczej w catosci wykonywanej na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w walucie polskiej,
dotyczacej naleznosci, do ktérych stosuje sie przepisy ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa ( Dz.U z 2005 .
Nr 8 poz.60 z pdzn.zm.) oraz rozporzadzenia Rady (EWG) nr
2913/92 z dnia 12 pazdziernika 1992 r. ustanawiajacego
Wspdlnotowy Kodeks Celny (Dz.Urz.WE L302 z 19.10.1992 r, strl
z pdéin. zm; Dz.Urz.UE Polskie wydanie specjalne, rozdz.2, t.4,
str.307, z pdin.zm), Bank uznaje rachunek ptatniczy dostawcy
odbiorcy kwotg transakcji zainicjonowanej przez Posiadacza
rachunku nie pdzniej, niz do korica nastepnego dnia roboczego
po otrzymaniu zlecenia.
§115.
Bank przeprowadza transakcje ptatnicze na podstawie zlecen
ptatniczych ztozonych przez ptatnika lub odbiorce poprzez
system Bankowosci elektronicznej na zasadach opisanych w
Ogdlnych warunkach lub w formie papierowe;j.
Bank wykonuje transakcje ptatnicze dokonywane przy uzyciu
Karty zgodnie z zasadami okreslonymi w Ogélnych warunkach.

§116.

Za podstawe identyfikacji przy wykonywaniu transakcji
ptatniczych z wykorzystaniem rachunku bankowego przyjmuje
sie numer rachunku w standardzie IBAN lub NRB bedace
unikatowym identyfikatorem.
Zlecenie ptatnicze uznaje sie za wykonane na rzecz wtasciwego
odbiorcy, jesli zostato wykonane zgodnie z unikatowym
identyfikatorem bez wzgledu na dostarczone przez Posiadacza
rachunku inne informacje dodatkowe.
Jezeli unikatowy identyfikator podany przez zleceniodawce jest
nieprawidtowy Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonanie
takiego zlecenia ptatniczego.
W przypadku wykonania transakcji ptatniczej z uzyciem
nieprawidtowego unikatowego identyfikatora Bank na zadanie
zleceniodawcy podejmuje dziatania w celu odzyskania kwoty
transakgcji ptatniczej.
Za odzyskanie kwoty transakcji ptatniczej wykonanej z uzyciem
nieprawidtowego unikatowego identyfikatora Bank pobiera
optate zgodnie z obowigzujaca TOIP.
W przypadku, gdy rachunek Posiadacza rachunku zostaje uznany
kwotg  transakcji  ptatniczej  wykonanej z  uzyciem
nieprawidtowego unikatowego identyfikatora Bank, po
otrzymaniu zgtoszenia od banku zleceniodawcy:
1) zawiadamia Posiadacza rachunku o uznaniu jego rachunku

kwotg transakcji wykonanej z uzyciem nieprawidtowego
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unikatowego identyfikatora ze wskazaniem rachunku
zwrotu,

2) udostepnia na zadanie zleceniodawcy dane osobowe
Posiadacza rachunku w celu umozliwienia dochodzenia
zwrotu kwoty transakcji ptatniczej wykonanej z uzyciem
nieprawidtowego  unikatowego identyfikatora przez
zleceniodawce, jezeli w ciggu miesigca Posiadacz nie
dokonat zwrotu srodkdw,

3) Za wykonanie przelewu zwigzanego ze zwrotem kwoty
transakcji ptatniczej wykonanej z uzyciem nieprawidtowego
unikatowego identyfikatora Bank nie pobiera optat.

7. Potwierdzeniem realizacji przez Bank zlecen ptatniczych jest opis
transakcji na wydruku wyciaggu bankowego.

8. W przypadku realizacji zlecenia ptatniczego w formie papierowej
potwierdzeniem realizacji zlecenia jest réwniez potwierdzony
stemplem bankowym egzemplarz zlecenia przeznaczony dla
zleceniodawcy.

§117.
Posiadacz rachunku niezwtocznie zawiadamia Bank o stwierdzonych
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych
transakcjach ptatniczych na zasadach okreslonych w Regulaminie.

§118.

1. W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
transakcji ptatniczej, Bank, na wniosek Posiadacza rachunku,
podejmuje niezwtoczne dziatania w celu przesledzenia transakcji
ptatniczej i powiadamia Posiadacza rachunku o ich wyniku.

2. Z zastrzezeniem ust. 3, Bank przywraca obcigzony rachunek do
stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.

3. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej, spowodowane:

1) niewtasciwym wypetnieniem dyspozycji przez posiadacza
rachunku lub petnomocnika, w tym zwitaszcza podaniem
nieprawidtowego unikatowego identyfikatora;

2) dziataniem lub zaniechaniem wynikajacym z innych
przepisdw prawa;

3) sitg wyzszg;

4) niewtasciwym wypetnieniem dyspozycji przez posiadacza
rachunku poprzez podanie nieprawidtowego NRB lub IBAN,
bez wzgledu na inne informacje dodatkowe dostarczone
przez Posiadacza rachunku;

5) brakiem srodkéw na pokrycie transakcji ptatniczej.

§119.
1. Bank odmawia wykonania zlecenia ptatniczego, o ktérym mowa
w § 103 w przypadku:
1) braku srodkéw na realizacje zlecenia,
2) blokady $rodkéw na rachunku lub blokady rachunku,
3) zajecia rachunku przez organ egzekucyjny,
4) rozwigzania Umowy,
5) zamkniecia rachunku,
6) przedtozenia dokumentu sfatszowanego, niewaznego lub
zastrzezonego przez osobe sktadajaca zlecenie w Banku,
7) braku przedtozenia, lub braku aktualizacji w Banku
dokumentu tozsamosci przez osobe sktadajaca zlecenie,
8) uzasadnionym przepisami prawa, w tym przepisami ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, przepisami unijnymi obowigzujacymi z mocy
prawa.
2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody
powstate w wyniku odmowy wykonania zlecenia ptatniczego z
przyczyn okreslonych w ust. 1.

§120.

1. W przypadku odmowy wykonania zlecenia pfatniczego, Bank
powiadomi ptatnika / odbiorce o odmowie w najblizszym
mozliwym terminie oraz - jezeli to mozliwe - o przyczynach
odmowy i o procedurze sprostowania btedéw, ktére
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spowodowaty odmowe, chyba Ze powiadomienie takie jest
niedopuszczalne.

2. Informacja o odmowie wykonania zlecenia ptatniczego
przekazywana jest ptatnikowi bezzwtocznie na zasadach
okreslonych w § 38.

3. Zlecenie pfatnicze, ktérego wykonania odmdéwiono, uznaje sie za
nieotrzymane.

4. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za terminowe, tzn. zgodne ze
wskazanym przez Posiadacza rachunku na formularzu
zgtoszeniowym systemu Bankowosci elektronicznej wykonanie
zlecenia Posiadacza rachunku na zasadach ogdlnych.

5. Bank moze na podstawie ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu odmoéwic realizacji
zlecenia ptatniczego w przypadku nieprzedstawienia aktualnego
dokumentu tozsamosci.

Rozdziat 20. Rodzaje transakcji ptatniczych i szczegdlne
warunki ich realizacji

[wptata gotowkowa]

§121.

1. Zlecenia ptatnicze dotyczace wptaty gotéwkowej, wymagaja
kazdorazowo autoryzacji poprzez ztozenie podpisu pfatnika w
obecnosci pracownika Banku na sporzgdzonym dla tego zlecenia
dokumencie. Autoryzacja zlecenia ptfatniczego przez ptatnika
oznacza jego zgode na wykonanie transakgji ptatniczej.

2. Bank wykonuje zlecenie ptatnicze dotyczace wptaty gotéwkowej
na nastepujacych warunkach:

1) wyrazenie przez ptatnika zgody na wykonanie wptaty
gotéwkowej (autoryzacja podpisem ptatnika) i przedtozenie
tej zgody Bankowi,

2) ztozenie zlecenia pfatniczego zawierajacego nastepujace
dane:

a) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry ma by¢
dokonana wptata gotéwkowa ( IBAN lub NRB),

b) dane identyfikujace odbiorce,

c) cechy dokumentu potwierdzajgcego dane identyfikujace
osobe sktadajaca zlecenie,

d) dane osoby sktadajacej zlecenie,

e) kwote i walute wptaty,

f)  tytut wptaty.

3. Wopfaty gotéwkowe na rachunki bankowe w walucie

wymienialnej sa realizowane w siedzibie Banku
1)  wPLN;
2)  w walucie rachunku;
3)  w innej walucie wymienialnej, w ktérej prowadzone sa
rachunki zgodnie z oferta Banku;

przy czym w przypadku dokonywania wptat lub wyptat srodkéw

pienieznych w walucie innej niz waluta rachunku, przeliczenia

walut dokonuje sie przy zastosowaniu kurséw Banku
obowigzujacych w momencie dokonywania wpfaty lub wyptaty.

4. Whptaty gotéwki w bankomatach Banku posiadajgcych taka
funkcjonalno$¢ mogg by¢ dokonywane tylko banknotami
emitowanymi przez NBP i sg autoryzowane tak, jak w przypadku
wypfat gotéwkowych kartg. Woptaty realizowane w dni
Swigteczne s3 ewidencjonowane na rachunku posiadacza
rachunku w pierwszym dniu roboczym po dniu realizacji wptaty.

5. Bank udostepnia za posrednictwem placéwek Banku i strony
internetowej Banku liste bankomatéw Banku posiadajgcych
funkcjonalnos¢ wptat gotéwkowych z uzyciem karty ptatniczej.

6. Bank pobiera optaty za wptaty gotéwkowe w bankomatach kartg,
zgodnie z TOiP.

7. Bank realizuje wptate w PLN na rachunek bankowy do ktérego
zostata wydana karta ptatnicza i prowadzony w Banku przy
wykorzystaniu wptatomatu. Wptacona kwota zostaje postawiona
do dyspozycji Klienta w trybie on-line tzn. po przetworzeniu
transakcji wptatomatu przez system informatyczny, ktére Bank
realizuje z czestotliwoscig do 10 minut.



10.

Ogdlne warunki udostepniania produktéw i ustug bankowych w ramach prowadzonych rachunkéw bankowych dla przedsiebiorcéw, Jednostek
Samorzadu Terytorialnego oraz innych- podmiotéw w Mikotowskim Banku Spétdzielczym w Mikotowie.

Bank realizuje wptaty gotéwkowe na rachunek ztozone w Banku
niezwtocznie po otrzymaniu Srodkéw pienieznych i zlecenia
ptatniczego, nie pdzniej niz w tym samym dniu roboczym, w
ktérym Bank otrzymat zlecenie ptatnicze.

W zakresie wptat gotéwkowych w formie zamknietej lub przy
wykorzystaniu wrzutni, realizowanych na podstawie odrebnej
umowy, Bank uznaje wskazany rachunek kwotg wptaty nie
pdzniej, niz w ciggu dwdch dni roboczych od dokonania wptaty.
Bank odmawia wykonania wptaty gotéwkowej w przypadku, gdy
nie zostang spetnione warunki okreslone w ust. 2.

[wyptata gotéwkowa]

§122.
Wyptaty gotéwkowe z rachunki bankowych w walucie
wymienialnej s3 realizowane w siedzibie Banku
1)  wPLN;
2)  w walucie rachunku;
3) w innej walucie wymienialnej, w ktérej prowadzone s3
rachunki zgodnie z ofertg Banku;

przy czym w przypadku dokonywania wptat lub wyptat Srodkéw

pienieznych w walucie innej niz waluta rachunku, przeliczenia

walut dokonuje sie przy zastosowaniu kurséw Banku
obowigzujacych w momencie dokonywania wptaty lub wyptaty.

Zlecenia ptatnicze dotyczace wyptaty gotédwkowej wymagaja

kazdorazowo autoryzacji poprzez ztozenie podpisu ptatnika w

obecnosci pracownika Banku na sporzagdzonym dla tego zlecenia

dokumencie. Autoryzacja zlecenia pfatniczego przez ptatnika
oznacza jego zgode na wykonanie transakcji ptatniczej.

Bank wykonuje zlecenie ptatnicze wyptaty gotéwkowej na

nastepujacych warunkach:

1) wyrazenie przez ptatnika zgody na wykonanie wyptaty
gotowkowej (autoryzacja podpisem ptatnika) i przedtozenie
tej zgody Bankowi,

2) ztozenie zlecenia pfatniczego zawierajgcego nastepujace
dane:

a) numer rachunku bankowego, z ktérego ma nastgpic
wyptata gotowkowa ( IBAN lub NRB),

b) dane identyfikujgce osobe sktadajaca zlecenie,

c) kwote i walute wyptaty,

d) tytut wyptaty.

3) przedtozenie dokumentu potwierdzajagcego dane osoby
sktadajacej zlecenie,

4) zgodnos¢ podpisu ztozonego na zleceniu ze wzorem
podpiséw ztozonym w Banku,

5) zapewnienie S$rodkdw na rachunku wystarczajacych na
wyptate gotéwkowa,

6) nie odwotano zlecenia wyptaty gotowkowej,

7) weczesniejsze awizowanie wyptaty gotéwkowej w przypadku,
gdy kwota wyptaty wymaga awizowania.

Bank realizuje wyptaty gotéwkowe z rachunku ztozone w Banku

W momencie otrzymania zlecenia pfatniczego wyptaty

gotowkowej,

z zastrzezeniem wyptat gotédwkowych, ktére wymagaja

awizowania.

[czeki]

1.

§123.

Do rachunku rozliczeniowego prowadzonego w PLN Bank
wydaje Posiadaczowi rachunku blankiety czekowe gotéwkowe
umiejscowione.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest sprawdzi¢ — w obecnosci
pracownika  Banku — ilos¢  blankietéw  czekowych
oraz prawidtowos$¢ ich oznakowania, jak réwniez pokwitowac
odbidr blankietéw czekowych wtasnorecznym podpisem.

§124.
Czek powinien by¢ wypetniony w sposéb staranny, czytelny i
trwaty oraz podpisany zgodnie z KWP.
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2.  Kwotawyrazona cyframi powinna by¢ zgodna z kwotg wyrazong
stownie. W przypadku rozbieznosci pomiedzy tymi kwotami za
wazng przyjmuje sie kwote wyrazong stownie.

3.  Miejsca wolne przed i za kwotg wyrazong cyframi i stownie
powinny by¢ zakreslone.

4.  Nazwa miesigca powinna by¢ napisana stownie.

5.  Czeki wystawione niezgodnie z postanowieniami ust. 1-4, jak
réwniez czeki, na ktérych dokonano poprawek lub skreslen, nie
beda realizowane.

§125.

1. Posiadacz rachunku moze wystawia¢ czeki gotowkowe:

1) czekiimienne, zawierajace w tresci imie i nazwisko osoby, na
ktdra czek zostat wystawiony,

2) czeki na okaziciela, nie zawierajagce w tresci imienia i
nazwiska odbiorcy gotéwki (w miejscu przeznaczonym
na wpisanie tych danych wystawca czeku zamieszcza wyraz
,okaziciel”).

2. Bank realizuje czeki gotéwkowe, ktére w szczegdlnosci:

1) nie sg zastrzezone;

2) sa witasciwie wypetnione, tj. zgodnie z postanowieniami
§122;

3) sa przedstawione do zaptaty w terminie 10 dni
kalendarzowych od daty wystawienia (dnia wystawienia nie
wlicza sie do tego okresu), przy czym jezeli ostatni dzien
terminu waznosci czeku przypada na dziert wolny od pracy,
czek moze by¢ przedstawiony do zaptaty
w najblizszym dniu roboczym.

3. Bank sprawdza tozsamos¢ osoby, ktéra realizuje czek imienny.
Obowiagzkowi sprawdzenia tozsamosci podlega réwniez osoba
realizujgca czek na okaziciela opiewajacy na kwote, ktorej
wypfata zgodnie z odrebnymi przepisami Banku podlega
rejestracji.

§126.

1. W przypadku zagubienia lub kradziezy pojedynczych blankietéw
czekéw in blanco lub wystawionych czekéw gotéwkowych
Posiadacz rachunku obowigzany jest niezwtocznie osobiscie,
zawiadomi¢ o tym Bank, podajac ilo$¢, ewentualne numery
utraconych blankietéw czekowych oraz kwoty czekéow — jesli
Posiadacz rachunku utracit czeki juz wystawione.

2.  Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, zgtaszajacy ma
obowigzek bezzwtocznie potwierdzi¢ na pismie.
W zawiadomieniu pisemnym zgfaszajacy obowigzany jest
zamiesci¢ oswiadczenie, ze przyjmuje petng odpowiedzialno$¢
za skutki ewentualnego wstrzymania wyptaty czeku
gotowkowego oraz wylegitymowania osoby zgtaszajacej sie
z czekiem.

[polecenie przelewu]

§127.

1. Zlecenia ptatnicze dotyczace polecenia przelewu, wymagaja
kazdorazowo autoryzacji poprzez ztozenie podpisu ptatnika
zgodnego z KWP na sporzadzonym dla tego zlecenia dokumencie.
W przypadku zlecenia sktadanego przy wykorzystaniu systemu
Bankowosci elektronicznej jego autoryzacja nastepuje poprzez
uzycie jednorazowego hasta dostepu lub udostepnionego
zleceniodawcy klucza. Autoryzacja zlecenia pfatniczego przez
ptatnika oznacza jego zgode na wykonanie transakcji ptatniczej.

2. Bank realizuje polecenie przelewu w dwéch rodzajach:

1) przelew wychodzacy z Banku ( w wyniku tej transakcji
nastepuje obcigzenie rachunku ptatnika),

2) przelew przychodzacy do Banku (w wyniku tej transakcji
nastepuje uznanie rachunku odbiorcy).

3. Bank wykonuje zlecenie ptatnicze polecenia przelewu na
nastepujacych warunkach:

1) wyrazona przez ptatnika i przedtozona Bankowi zgoda na
wykonanie polecenia przelewu (autoryzacja podpisem
ptatnika),

2) ztozone zlecenie ptatnicze zawiera nastepujgce dane:
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a) numer lub rodzaj rachunku ptatnika z ktérego ma nastapic
przelew $rodkéw,

b) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry ma
nastgpic przelew srodkéw (IBAN lub NRB),

c) dane identyfikujace odbiorce srodkow,

d) kwota i waluta przelewu,

e) tytut przelewu Srodkdw,

3) przedtozono dokument potwierdzajagcy dane osoby
sktadajacej przelew w przypadku, gdy przelew ztozony
zostaje w Banku,

4) podpis ztozony na zleceniu jest zgodny ze wzorem podpiséw
ztozonym w Banku,

5) $rodki na rachunku wystarczaja na wykonanie polecenia
przelewu,

6) nie odwotano transakcji polecenia przelewu.

Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego,

polecenia przelewu wychodzacego, ztozonego w Banku, lub

poprzez system Bankowosci elektronicznej, w dniu roboczym do
godziny okreslonej Komunikacie Banku uznaje sie moment

dokonania autoryzacji zlecenia ptatniczego, o ktérej mowa w

ust.1.

W przypadku ztozenia dyspozycji przelewu srodkéw z data

przysztg, Posiadacz rachunku zobowigzany jest do zapewnienia

na rachunku $rodkéw w wysokosci niezbednej do jej realizacji i

umozliwiajgcej pobranie optat i prowizji, najpdzniej na koniec

dnia poprzedzajacego dzien wykonania dyspozycji.

Realizacja dyspozycji przez Bank odbywa sie wedtug kolejnosci

ich sktadania, z zastrzezeniem, ze w przypadku ztozenia kilku

dyspozycji jednoczesnie, Bankowi przystuguje prawo wyboru
kolejnosci ich realizacji, chyba ze zleceniodawca jednoznacznie
okresli obowiagzujaca kolejnos¢ ich realizacji.

W przypadku stwierdzenia btednego lub niezgodnego z

dyspozycjg zapisu ksiegowego na rachunku, Bank dokonuje

korekty bez obowigzku uzyskania odrebnej dyspozycji/zgody

Posiadacza rachunku i bez wzgledu na czas, jaki uptynat od daty

btednego lub niezgodnego z dyspozycja zapisu ksiegowego. O

dokonanych korektach Bank informuje Posiadacza rachunku na

wyciggu bankowym.

Ztozone w Banku dyspozycje ptatnicze moga zosta¢ odwotane

przez Posiadacza rachunku tylko przed ich realizacjq przez Bank.

[przelew natychmiastowy]

1.

§128.
Przelew natychmiastowy jest ustuga polegajaca na przekazaniu w
czasie rzeczywistym Srodkéw pienieznych z  rachunku
prowadzonego w Banku na rachunek odbiorcy przelewu,
realizowang w ramach systemu Express ELIXIR lub systemu
BlueCash.
Bank wskazuje, ze w przypadku realizacji przelewdéw
natychmiastowych po godzinie 18:00 $rodki beda dostepne na
rachunku bankowym w tym samym dniu, jednakze zostana
zaksiegowane w nastepnym dniu roboczym.
Przelewy natychmiastowe realizowane sg wytacznie w ztotych.
Dyspozycja przelewu natychmiastowego moze zosta¢ ztozona
wytacznie z datg biezaca.
Dyspozycja przelewu natychmiastowego w ramach Express EliXir
moze zosta¢ ztozona zaréwno poprzez system bankowosci
elektronicznej, jak i w formie papierowej w siedzibie Banku,
dyspozycje przelewu w ramach systemu BlueCash moga by¢
realizowane wytgcznie w formie elektronicznej.
Przelew natychmiastowy zarejestrowany w systemie Banku nie
moze zosta¢ odwotany.

§129.

Bank realizuje ptatnosci natychmiastowe zaréwno jako jednostka
sktadajaca zlecenia ptatnosci (Bank zleceniodawcy) jak i jednostka
przyjmujaca zlecenia ptatnosci (Bank odbiorcy).

1.

§130.
Bank w TOIiP okresla maksymalng kwote pojedynczej transakcji
przelewu natychmiastowego oraz kwote dziennego limitu takich
transakcji.

30

2.

Lista bankéw realizujacych przelewy natychmiastowe dostepna
jest na stronach internetowych: KIR S.A. (www.expresselixir.pl)
oraz Blue Media S.A. www.bluecash/pl/spbc/out.

§131.

Dyspozycja przelewu natychmiastowego moze zosta¢ ztozona w

dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 0:00 do

21:00 z zastrzezeniem ust.2.

Dyspozycja przelewu natychmiastowego w systemie BlueCash

moze zostaé ztozona 24 na dobe przez 7 dni w tygodniu.

Dyspozycja, o ktérej mowa w ust. 1 zostanie przyjeta do realizacji,

oile:

1) wartos¢ jednej dyspozycji przelewu natychmiastowego nie
przekracza limitu kwotowego dla pojedynczej transakcji
okreslonego w Komunikacie Banku;

2) w chwili ztozenia przez zleceniodawce dyspozycji przelewu
natychmiastowego do realizacji, bank odbiorcy przelewu
dostepny bedzie w systemie.

W przypadku, gdy:

1) bank odbiorcy bedzie niedostepny w systemie;

2) prawidtowa obstuga rozliczenia w systemie
niemozliwa z przyczyn technicznych,

Bank niezwtocznie przekaze zleceniodawcy komunikat o braku

mozliwosci przyjecia do realizacji dyspozycji przelewu

natychmiastowego.

Bank dopuszcza przerwy techniczne, w czasie ktérych ustuga nie

bedzie dostepna; komunikat o planowanych przerwach w

dostepnosci systemu zamieszczany bedzie z wyprzedzeniem na

stronie internetowej Banku.

bedzie

[state zlecenie]

§132.
Bank wykonuje zlecenie ptatnicze dotyczace statego zlecenia na
nastepujacych warunkach:
1) pfatnik posiada rachunek w Banku,
2) zostato ztozone zlecenie ptatnicze dotyczace statego zlecenia
zawierajgce nastepujace dane:
a) numer rachunku pfatnika, z ktérego ma nastgpic
wykonanie statego zlecenia ( IBAN lub NRB),
b) numer rachunku bankowego odbiorcy, na ktéry ma
nastgpi¢ wykonanie statego zlecenia (IBAN lub NRB),
c) dane identyfikujace odbiorce,
d) kwote i walute przelewu,
e) tytut ptatnosci,
f) termin wykonywania transakcji w ramach statego
zlecenia.

3)  zostat przedtozony dokument potwierdzajacy dane osoby
sktadajacej state zlecenie, w momencie sktadania zlecenia w
Banku,

4)  podpis ztozony na statym zleceniu jest zgodny ze wzorem
podpiséw ztozonym w Banku,

5) $rodki na rachunku wystarczaja na wykonanie statego
zlecenia,

6) nie odwotano transakcji statego zlecenia.

Za moment otrzymania przez Bank statego zlecenia ztozonego w
Banku lub poprzez system Bankowosci elektronicznej uznaje sie
dzien wskazany przez ptatnika do obcigzenia jego rachunku.
Warunkiem realizacji statego zlecenia z odroczong datg ptatnosci
jest zapewnienie na rachunku w dniu roboczym poprzedzajagcym
date ptatnosci tego zlecenia srodkéw pienieznych niezbednych
do jego realizacji.

Jezeli termin realizacji zlecenia przypada na dziern niebedacy
dniem roboczym, zlecenie wykonywane jest w pierwszym dniu
roboczym dla Banku nastepujgcym po tym dniu.

W przypadku braku wolnych srodkéw na rachunku dla realizacji
zlecen statych, Bank wstrzymuje ptatnos¢ do czasu wptywu
srodkéw na rachunek, jednak nie dtuzej niz 30 dni od terminu
ptatnosci, wskazanego przez Posiadacza rachunku. Bank bedzie
realizowat zlecenia w kolejnosci okreslonej przez Posiadacza
rachunku.
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Brak srodkéw na realizacje 3 kolejnych transakcji w ramach
zlecenia statego powoduje jego wycofanie, o czym Bank
informuje Posiadacza rachunku w sposéb, o ktérym mowa w §
38.

Ptatnik moze zmieni¢ zlecenie pfatnicze dotyczace statego
zlecenia, albo odwota¢ kazda transakcje ptatnicza w ramach
statego zlecenia, do momentu jego otrzymania przez Bank w
kazdym czasie, jednak nie pdZniej niz do korica dnia roboczego
poprzedzajacego uzgodniony dziert wykonania kolejnej transakcji
ptatniczej w ramach statego zlecenia.

Ptatnik moze, w kazdym czasie, odwota¢ zlecenie ptatnicze
dotyczace statego zlecenia, co jest rdédwnoznaczne z
zaprzestaniem wykonywania przez Bank ustugi statego zlecenia.
Odwotanie jednej transakcji ptatniczej w ramach statego zlecenia
jest réwnoznaczne 1z odwotaniem zlecenia ptatniczego
dotyczacego statego zlecenia.

Bank nie realizuje Przelewu MPP za posrednictwem zlecenia
statego.

[polecenie zaptaty]

§133.

Bank wykonuje zlecenie ptatnicze, dotyczace polecenia zaptaty,

(zawierajgce zgode ptatnika na obcigzenie rachunku) pod

warunkiem:

1) posiadania przez ptatnika rachunku w Banku,

2) wyrazenia przez ptatnika zgody na obcigzanie jego rachunku
kwotami okreslonymi przez odbiorce,

3) zgodnosci podpisu ptatnika na obcigzenie rachunku ptatnika
ze wzorem ztozonym na KWP w Banku,

4) zapewnienia srodkdw na rachunku do wykonania transakgji
ptatniczej w ramach polecenia zaptaty w momencie
otrzymania zlecenia,

5) braku przekroczenia maksymalnej kwoty kazdej transakcji
ptatniczej, w ramach polecenia zaptaty,

6) braku uptywu terminu obowigzywania zgody okreslonego
przez ptatnika, o ile zgoda zostata udzielona na czas
okreslony,

7) braku ustanowienia blokady
polecenia zaptaty.

Zgoda ptatnika na obcigzenie jego rachunku zawiera co najmniej:
1) imie i nazwisko/nazwa ptatnika,
2) numer rachunku ptatnika IBAN lub NRB,
3) identyfikator odbiorcy okreslony przez odbiorce (NIP/NIW),
4) identyfikator ptatnosci uzgodniony z odbiorcg (IDP),
5) podpis ptatnika zgodny ze wzorem ztozonym w Banku.
Zgoda na obcigzenie rachunku musi by¢ ztozona przez ptatnika w
Banku i u odbiorcy, albo dostarczona do Banku przez odbiorce lub
bank odbiorcy i ztozona przez ptatnika w Banku.
Ztozenie zgody przez ptatnika na obcigzenie jego rachunku, na
warunkach okreslonych powyzej, jest rdéwnoznaczne z
autoryzacja zlecenia ptatniczego przeprowadzonego w ramach
polecenia zaptaty.
Zgoda moze by¢ odwotana do momentu otrzymania zlecenia
przez Bank, nie podzniej jednak niz, do korica dnia roboczego
poprzedzajacego uzgodniony dzien obcigzenia rachunku albo do
uptywu terminu obowigzywania zgody, jesli zgoda zostata
udzielona na czas okreslony.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego w
ramach polecenia zaptaty uznaje sie dziehn wskazany przez
odbiorce do obcigzenia rachunku ptatnika, a jesli dzier ten nie
jest dniem roboczym uznaje sie, ze Bank otrzymat zlecenie
ptatnicze w pierwszym dniu roboczym nastepujagcym po tym
dniu.

Bank pobiera optfate za odwotanie zlecenia zgodnie z TOIP.

Bank odmawia wykonania autoryzowanej transakcji ptatniczej w

ramach polecenia zapfaty, gdy nie zostang spetnione warunki

okreslone w ust.1.

Posiadaczowi rachunku przystuguje prawo do:

1) zadania zwrotu kwoty zrealizowanego Polecenia zaptaty w
terminie 5 dni roboczych od dnia dokonania obcigzenia

lub odwotania transakcji

31

rachunku. Zwrot kwoty zrealizowanego Polecenia zaptaty po
tym terminie nie jest mozliwy;

2) zadania zwrotu kwoty zrealizowanego Polecenia zaptaty w
terminie 13 miesiecy od dnia dokonania obcigzenia rachunku
w przypadku nieautoryzowanego Polecenia zaptaty;

3) odwotania Polecenia zaptaty wstrzymujacego obcigzenie
rachunku przysztym Poleceniem zaptaty;.

4) ustanowienia blokady na realizacje Polecenia zaptaty.

[zlecenia ptatnicze z wykorzystaniem kart ptatniczych (debetowych
i kredytowych)]

1.

§134.
Zasady udostepniania Kart ptatniczych szczegdtowo opisane sa w
czesci |l Ogodlnych warunkow.
Przez wydanie Karty Bank zobowigzuje sie wobec Posiadacza
rachunku do rozliczania operacji dokonywanych przy uzyciu
wszystkich Kart wydanych do rachunku.
Posiadacz rachunku zobowigzuje sie do zaptaty kwot operacji
wraz z naleznymi Bankowi kwotami optat i prowizji lub do sptaty
swoich zobowigzan na rachunek wskazany przez Bank na
warunkach okreslonych w Umowie.

§135.
Karty debetowe s3 miedzynarodowymi kartami ptatniczymi
umozliwiajgcymi Posiadaczowi rachunku/Uzytkownikowi karty
dokonywanie w kraju i za granica transakcji:

1) ptatnosci bezgotdwkowych za towary i ustugi w placéwkach,
oznaczonych logiem organizacji ptatniczej, w ktérej wydana
jest karta;

2) wyptaty gotéwki w bankomatach oznaczonych logiem
organizacji ptatniczej, w ktérej wydana jest karta;

3) wyptfaty gotéwki w jednostkach bankéw cztonkowskich
oznaczonych logiem organizacji ptatniczej, w ktérej wydana
jest karta;

4) wptaty gotowki we wskazanych bankomatach, o ktérych
mowa na stronie internetowej Banku;

5) ptatnosci dokonywanych na odlegtosé, bez fizycznego uzycia
karty, np. poprzez Internet, telefon;

6) awaryjng wyptate gotéwki w przypadku zgubienia lub
zniszczenia karty podczas pobytu za granica.

Karta, z wyjatkiem kart wydanych do rachunkéw prowadzonych
w innej walucie niz PLN, umozliwia na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej wypfate gotéwki w ramach ustugi cash back u
akceptantéw swiadczacych taka ustuge.

§136.
Karty z funkcja zblizeniowg s3 wyposazone w antene
zblizeniowa.
Dokonywanie transakcji zblizeniowych jest mozliwe wytgcznie
dla karty, ktéra posiada taka funkcjonalnos¢ w terminalach POS
i bankomatach oznaczonych znakiem ptatnosci zblizeniowych.
Skorzystanie po raz pierwszy z funkcjonalnosci zblizeniowej
kartg z taka funkcjonalnoscia wymaga wykonania transkacji
stykowej z uzyciem kodu PIN.
Transakcja zblizeniowa przekraczajaca kwote ustalonego limitu,
o ktérym mowa § 138 ust. 1 pkt 3, zostanie zrealizowana, ale
dodatkowo nalezy potwierdzi¢ jg poprzez wprowadzenie kodu
PIN lub ztozenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu.
Niezaleznie od wysokosci kwoty transakcji zblizeniowej moze
zaistnie¢ koniecznos¢ zrealizowania tej transakcji, jako typowej
transakcji bezgotéwkowej dokonywanej w terminalu POS
mimo, iz zostaty spetnione wszelkie warunki do zrealizowania
transakcji zblizeniowe;j.
Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty moze w kazdym czasie
wytgczy¢  funkcje  ptatnosci  zblizeniowych  sktadajac
odpowiednia dyspozycje w Banku.

§137.
Transgraniczne transakcje ptatnicze przy uzyciu karty debetowej
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do ptatnosci bezgotdwkowych i transgraniczne transakcje
ptatnicze przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
dokonywane kartami z logo organizacji ptatniczej MasterCard, w
innej walucie niz waluta rachunku bankowego, przeliczane sg na
EUR wedtug kursu obowigzujacego w organizacji pfatniczej w
dniu rozliczenia transakgji, a nastepnie sg przeliczane na walute
rachunku bankowego po kursie sprzedazy pienigdza z ostatniej
tabeli kurséw walut obowigzujacej w Banku w dniu
poprzedzajagcym rozliczenie transakcji. Obcigzenie karty jest
dokonywane w walucie rachunku bankowego. Aktualne
podstawowe kursy walut obowigzujagce w Banku, wraz z
podaniem daty i godziny, od ktérej obowigzuja, dostepne sg w
siedzibie Banku oraz na stronie internetowej Banku.
Transgraniczne transakcje ptatnicze przy uzyciu karty debetowej
do pfatnosci bezgotdwkowych i transgraniczne transakcje
ptatnicze przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
dokonywane kartami z logo organizacji ptatniczej Visa (wydanymi
do rachunkédw w walucie PLN), w innej walucie niz waluta
rachunku bankowego, przeliczane s3 na walute rachunku
bankowego wedtug kursu obowigzujgcego w organizacji
ptatniczej w dniu rozliczenia transakcji i powiekszone sg o
prowizje Banku za przewalutowanie zgodnie z obowigzujacy
TOIiP, a nastepnie informacja o tej kwocie przekazywana jest do
Banku w celu rozliczenia. Kursy, po ktérych transakcje przeliczane
sq przez Visa na walute rachunku bankowego,
dostepne s3 na stronie internetowej organizacji Visa
https://www.visaeurope.com/making-payments/exchange-
rates.

Transgraniczne transakcje pfatnicze przy uzyciu karty debetowej
do ptatnosci bezgotdwkowych i transgraniczne transakcje
ptatnicze przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
dokonywane kartami z logo organizacji ptatniczej Visa wydanymi
do rachunkéw walutowych, przeliczane sg na walute rachunku
bankowego wedtug kursu obowigzujgcego w organizacji
ptatniczej w dniu rozliczenia transakcji i powiekszone sg o
prowizje Banku za przewalutowanie zgodnie z obowigzujaca
TOIiP, a nastepnie informacja o tej kwocie przekazywana jest do
Banku w celu rozliczenia. Prowizja Banku za przewalutowanie nie
jest naliczana dla transakcji dokonanych w walucie PLN. Kursy, po
ktérych transakcje przeliczane sa przez Visa na walute rachunku
bankowego, dostepne s3 na stronie internetowej organizacji
Visa.

Transakcje dokonywane kartg rozliczane sg na rachunku
bankowym najpdiniej w nastepnym dniu roboczym po
otrzymaniu przez Bank z organizacji ptatniczej informacji o
rozliczeniu danej transakgji.

Obcigzenie rachunku ptatniczego z tytutu zrealizowanych
transakcji krajowych i zagranicznych odbywa sie w ztotych i
dokonywane jest z data realizacji transakcji.

Rachunek pfatniczy obcigzany jest kwotami wszystkich
zrealizowanych transakcji, a takze opfat i prowizji zwigzanych z
posiadaniem i uzytkowaniem Kart wydanych do tego rachunku za
wyjatkiem przypadkdéw wyraznie wskazanych w Umowie.
Autoryzowana transakcja kartg nie moze by¢ odwotana.

Bank moze ustanowi¢ blokade $rodkéw pienieznych z tytutu
nierozliczonych operacji dokonanych przy uzyciu karty.

Blokada, o ktérej mowa w ust. 8, jest anulowana w momencie
obcigzenia rachunku kwotg rozliczonej operacji lub po uptywie 7
dni od dnia dokonania operacji, jezeli Bank nie otrzyma
potwierdzenia rozliczenia operacji. W przypadku nieotrzymania
potwierdzenia rozliczenia operacji w terminie 7 dni, Bank moze
obcigzy¢ Posiadacza rachunku kwota operacji oraz naleznymi
optfatami i prowizjami w terminie pdzniejszym, po otrzymaniu
potwierdzenia rozliczenia operacji, przy czym obcigzenie
dokonywane jest z data rozliczenia operacji.

W przypadku operacji dokonywanych bez blokady sSrodkdw,
saldo rachunku bedzie pomniejszone dopiero w chwili rozliczenia
operacji z datg jej rozliczenia, co moze spowodowac powstanie
zadtuzenia przeterminowanego na rachunku.

Blokady, o ktérych mowa w ust. 8, widoczne s3 dla Uzytkownika
karty w portalu kartowym na stronie www.kartosfera.pl.
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12. W przypadku dokonywania wyptaty gotéwki lub ptatnosci w

punktach sprzedazy w dowolnej walucie unijnej innej niz waluta
rachunku Klienta, Bank przesyta Klientowi wiadomosé¢ SMS na
numer telefonu wskazany przez Klienta w Banku, informujaca o
tacznych optatach za przeliczenie waluty wyrazong jako wartosé
procentowg marzy w stosunku do najbardziej aktualnego
referencyjnego kursu wymiany euro ogtaszanego przez
Europejski Bank Centralny. Powyzisza wiadomos¢ bedzie
wysytana dla kazdej waluty unijnej raz w miesigcu, po dokonaniu
pierwszej transakcji w danej walucie. Informacja ta wysytana jest

w odniesieniu do kazdej Karty wydanej do rachunku.
O dostepnosci tej ustugi Bank poinformuje na stronie
internetowej Banku

§138.

Uzytkownik karty moze dokonywac transakcji przy uzyciu Karty
do wysokosci dostepnych $rodkéw na rachunku, w ramach
limitu, jezeli taki zostat przez Uzytkownika karty ustalony, w
ramach maksymalnych limitéw:

1)  dziennego limitu wyptat gotéwki wynoszgcego 30 000 PLN,
oraz 10 000 Euro dla kart rozliczanych w walucie Euro,

2)  dziennego limitu transakcji bezgotéwkowych wynoszacego
50 000 PLN, oraz 50 000 Euro dla kart rozliczanych w walucie
Euro, w tym réwniez dla transakcji internetowych,

3)  limitu kwotowego dla  transakcji  zblizeniowych
przeprowadzanych na terenie Polski wynoszgcego 30 PLN
(karta Visa) lub 50 PLN (karta MasterCard),

4)  limitu jednorazowej wyptaty gotéwki w ramach ustugi cash
back do 300 PLN (karta Visa) lub 500 PLN (karta MasterCard);
warunkiem wyptaty jest jednoczesne dokonanie transakcji
bezgotéwkowej dokonanej na terenie Polski — nie jest
mozliwa sama wyptata gotdwki.

Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty moze zdefiniowa¢ dla

Karty wtasne dzienne limity transakcyjne, nizsze od limitow

transakcyjnych okreslonych przez Bank w ust. 1 pkt 1i 2, i moze

je w kazdej chwili zmienia¢ poprzez ztozenie odrebnej dyspozycji

w Banku, jak rowniez wyzerowa¢ wybrane limity transakcyjne,

jesli nie bedzie korzystat z danego typu transakcji lub ze

wzgleddéw bezpieczerstwa.

Zmiana limitu realizowana jest w terminie maksymalnie 2 dni

roboczych.

Bank nie udziela akceptacji w przypadku préoby dokonania

transakgji:

1) ktdrej kwota przekracza wartos¢ dostepnych srodkéw lub
wartos¢ limitu transakcyjnego,

2) przy uzyciu Karty zablokowanej lub czasowo zablokowanej,

3) Karta, do ktérej utracono prawo uzytkowania.

Niezaleznie od wysokosci kwoty transakcji zblizeniowej moze

zaistnie¢ koniecznos$¢ zrealizowania tej transakcji jako stykowej

transakcji bezgotéwkowej dokonywanej w terminalu POS mimo,

iz zostaty spetnione wszelkie warunki do zrealizowania transakcji

zblizeniowe;j.

Za zobowigzania finansowe powstate w wyniku postugiwania sie

Kartg wydana:

1) Posiadaczowi rachunku odpowiada on sam;

2) osobie fizycznej upowaznionej przez Posiadacza rachunku
odpowiada Posiadacz rachunku.

Karty nalezy uzywa¢ zgodnie z prawem, a w szczegdlnosci nie

realizowac ptatnosci za zabronione towary i ustugi.

§139.

Wszelkie dyspozycje wykonania transakcji z uzyciem Karty beda

autoryzowane w ramach silnego uwierzytelnienia przez

Uzytkownika karty poprzez:

1) ztozenie podpisu na dowodzie dokonania transakcji u
niektérych akceptantéw oraz w niektérych oddziatach lub
placéwkach bankéw;

2) wprowadzenie kodu PIN — u akceptantéw, w bankomatach
oraz oddziatach bankdw;
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3) podanie numeru Karty oraz daty jej waznosci i opcjonalnie
kodu CVV2/CVC2 — w przypadku transakcji na odlegtos¢, np.
poprzez Internet, telefon oraz

4) dodatkowo Hasta 3D Secure w sytuacji udostepniania przez
akceptanta zabezpieczenia 3D Secure;

5) zblizenie Karty do czytnika zblizeniowego, dla transakcji
zblizeniowych, jesli akceptant nie wymaga potwierdzenia
transakcji poprzez wprowadzenie kodu PIN lub ztozenie na
dowodzie dokonania transakcji podpisu, zgodnego z
podpisem na Karcie.

Urzadzenia, na ktére uzytkownik Karty bedzie otrzymywat Hasta

3D Secure, powinny by¢ zabezpieczone hastem dostepu znanym

tylko Uzytkownikowi karty.

Podczas realizacji transakcji przy uzyciu Karty moze zaistnie¢

konieczno$¢ okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamosc

uzytkownika Karty. Nieokazanie dokumentu moze by¢ powodem
odmowy realizacji transakcji.

Przy pobieraniu gotéwki z bankomatu nalezy postepowaé

zgodnie

z poleceniami wyswietlanymi na ekranie urzadzenia.

Jednorazowa transakcja w ustudze cash back nie moze

przekroczy¢ okreslonego przez organizacje pfatnicze limitu i

moze ulec zmianie.

Przy  transakcjach majacych  charakter  powtarzalny

(obcigzajacych rachunek Posiadacza rachunku przy uzyciu Karty

np. co miesigc, tj. abonament, prenumerata itp.) uzytkownik

Karty zobowigzany jest do odwotania ww. ustugi w terminie 30

dni kalendarzowych przed data rezygnacji z Karty.

§ 140.

Bank zobowiazuje sie do rozliczania operacji dokonanych przy
uzyciu Karty, a Posiadacz rachunku zobowigzuje sie do
utrzymywania srodkéw pienieznych w wysokosci zapewniajacej
pokrycie kwot transakcji dokonanych wszystkimi Kartami
wydanymi w ramach tego rachunku.
W przypadku dokonania transakcji powodujacych przekroczenie
limitu wolnych $rodkéw na rachunku, do ktérego zostata wydana
Karta, Posiadacz rachunku zobowigzany jest do niezwtocznego
sptacenia powstatego przekroczenia.
Bank nie udziela akceptacji w przypadku préoby dokonania
transakcji:
1) ktérej kwota przekracza warto$¢ wolnych $rodkéw lub

wartos¢ limitu transakcyjnego;
2) przy uzyciu Karty zablokowanej;
3) Karta, ktorej numer PIN jest zablokowany;
4) Karta, do ktdrej utracono prawo uzytkowania.

§ 141.
W przypadku utraty lub kradziezy Karty odpowiedzialnos¢
Posiadacza rachunku za transakcje dokonane przy uzyciu Karty:
1) jest ograniczona do kwoty 50 EUR lub ich réwnowartosci w
ztotych, do dnia zgtoszenia, o ktérym mowa w § 76.
2) jest wytgczona po dokonaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w
§76.
W przypadku przywtaszczenia Karty lub nieuprawnionego jej
uzycia, bedacego wynikiem naruszenia przez Posiadacza
rachunku obowigzku, o ktérym mowa w § 76, odpowiedzialnos¢
Posiadacza rachunku za transakcje dokonane przy uzyciu Karty :
1) do dnia zgtoszenia, o ktérym mowa w § 76, jest ograniczona
do kwoty 50 EUR w przypadku transakgji zblizeniowych, lub
ich rwnowartosci w ztotych;
2) po dokonaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w § 76, jest
wytgczona.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, odpowiedzialnos¢
Posiadacza jest petna, jezeli, wskutek razacego niedbalstwa,
posiadacz rachunku naruszyt co najmniej jeden z obowigzkéw, o
ktérych mowa w § 76 lub § 73 ust. 2, doprowadzajgc przez to do
nieautoryzowanej transakcji ptatniczej.
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Posiadacz rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane

transakcje ptatnicze, jezeli Srodki wymienione w § 76 ust. 1 nie

zapewnity mozliwosci dokonania zgtoszenia.

Réwnowartosé¢ 50 EUR ustalana jest przy zastosowaniu kursu

$redniego ogfaszanego przez NBP, obowigzujagcego w dniu

wykonania transakcji wyznaczajgc termin uregulowania

wszelkich zobowigzan z tytutu transakcji dokonywanych

kartg/kartami.

W przypadku wypowiedzenia postanowiern Umowy w zakresie

Karty przez ktérgkolwiek ze stron, Posiadacz rachunku jest

zobowigzany do:

1) zwrotu do Banku wszystkich Kart w dniu rozwigzania
Umowy,

2) uregulowania wszelkich zobowigzan z tytutu transakcji
dokonanych Kartg/Kartami,

3) uiszczenia wszelkich prowizji i optat naleznych Bankowi.

W przypadku niezwrécenia Karty, Bank dokonuje blokady Karty z

dniem rozwigzania Umowy oraz zniszczenia Karty w sposéb

uniemozliwiajacy jej dalsze uzytkowanie.

§142.

Karty Kredytowe stuzg do realizowania ptatnosci za towary i

ustugi oraz podejmowania gotéwki na terenie Rzeczpospolitej

Polskiej i poza jej granicami. Dokonywanie transakcji przy uzyciu

Karty Kredytowej jest réwnoznaczne z wykorzystaniem limitu

kredytowego przez Kredytobiorce/Uzytkownika Karty

Kredytowej i powoduje obcigzenie rachunku Karty Kredytowej

kwotg odpowiadajaca wartosci transakcji oraz naleznymi

Bankowi prowizjami, optatami i odsetkami.

Karty Kredytowe s3 miedzynarodowymi Kartami

umozliwiajacymi Kredytobiorcy/Uzytkownikowi karty

dokonywanie w kraju i za granica transakcji:

1) bezgotéowkowych w placéwkach, oznaczonych logo
organizacji ptatniczej, w ktérej wydana jest Karta;

2) wyptaty gotdwki w bankomatach oznaczonych logo
organizacji ptatniczej, w ktérej wydana jest Karta;

3) wyptfaty gotéwki w jednostkach bankéw cztonkowskich
oznaczonych logo organizacji ptatniczej, w ktérej wydana
jest Karta;

4) dokonywanych na odlegtosé, bez fizycznego uzycia Karty, np.
poprzez Internet, telefon.

Karta Kredytowa umozliwia sprawdzenie salda dostepnych

srodkéw na rachunku karty oraz zmiane kodu PIN w

bankomatach swiadczacych taka ustuge.

§143.
Bank  udostepnia Uzytkownikowi Karty  Kredytowej
(Kredytobiorcy) mozliwos¢ wyptaty Srodkéw pienieznych w
formie przelewu z rachunku Karty Kredytowej na dowolny
rachunek bankowy prowadzony w Banku.
Przelew z rachunku Karty Kredytowej podlega sptacie i naliczeniu
optat, prowizji oraz odsetek, na zasadach takich jak transakcja
gotowkowa.
Przelew z rachunku Karty Kredytowej wykonywany jest wytacznie
w ztotych polskich.
Przelew z rachunku Karty Kredytowej wykonywany jest jedynie z
data biezaca, co oznacza, ze nie ma mozliwosci ztozenia
dyspozycji przelewu z datg przyszta.
Za wykonanie przelewu z rachunku Karty Kredytowej Bank
pobiera optate wskazang w TOIP.
Dyspozycje przelewu s3 realizowane w ramach dostepnego
limitu kredytowego pomniejszonego o kwote naleznej prowizji.
Dyspozycja przelewu z rachunku Karty Kredytowej jest
realizowana najpdiniej w nastepnym dniu roboczym po dniu
ztozenia dyspozycji.
Dyspozycje przelewu, realizowane przez Infolinie Banku,
sktadane przez Kredytobiorce/Uzytkownika Karty Kredytowej
realizowane s3 wytgcznie w oparciu o jego poprawng
weryfikacje, polegajaca na potwierdzeniu przez niego danych,
podaniu przez niego numeru rachunku beneficjenta przelewu
oraz po podaniu numeru Karty Kredytowej, z ktérej realizowany
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jest przelew. Kredytobiorca/Uzytkownik karty zobowigzany jest
do doktadnego zweryfikowania i sprawdzenia przed ztozeniem
dyspozycji czy wszystkie dane sg zgodne z jego intencja.

Bank moze odmowi¢ wykonania dyspozycji przelewu z rachunku
Karty Kredytowej, gdy okolicznosci zaistniate przed lub w trakcie
wykonywania transakcji uzasadniajg watpliwosci co do
tozsamosci osoby sktadajacej dyspozycje Iub zgodnosci
dyspozycji z ogdlnie obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 144,

Wszelkie dyspozycje wykonania transakcji z uzyciem Karty

Kredytowej lub w ciezar rachunku Karty Kredytowej beda

autoryzowane przez Kredytobiorce/Uzytkownika karty poprzez

jeden z ponizszych sposobow:

1) ztozenie podpisu na dowodzie dokonania transakcji u
niektorych akceptantéw oraz w niektérych placéwkach
bankow;

2) wprowadzenie kodu PIN — u akceptantdéw, w bankomatach
oraz w placéwkach bankéw;

3) podanie numeru Karty Kredytowej oraz daty jej waznosci i
opcjonalnie kodu CVV2/CVC2 — w przypadku ptatnosci
dokonywanych na odlegtos¢, np. poprzez Internet, telefon
oraz dodatkowo Hasta 3D Secure w sytuacji udostepniania
przez akceptanta zabezpieczenia 3D Secure;

4) zblizenie Karty Kredytowej do czytnika zblizeniowego, dla
transakcji zblizeniowych, jesli akceptant nie wymaga
potwierdzenia transakcji poprzez wprowadzenie kodu PIN
lub ztozenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu,
zgodnego z podpisem na karcie;

5) ztozenie telefonicznej dyspozycji dokonania przelewu
srodkéw z rachunku Karty Kredytowej za posrednictwem
Infolinii Banku.

Podczas dokonywania transakcji przy uzyciu Karty Kredytowej

moze zaistnie¢ koniecznos¢ okazania dokumentu

stwierdzajgcego tozsamos¢ Kredytobiorcy/Uzytkownika karty.

Nieokazanie dokumentu moze by¢ powodem odmowy realizacji

transakcji.

Przy pobieraniu gotéwki z bankomatu nalezy postepowaé

zgodnie z poleceniami wyswietlonymi na ekranie urzadzenia.

§ 145.
Karty Kredytowe z funkcja zblizeniowa sg wyposazone w antene
zblizeniowa.
Wysokosé limitu kwotowego dla transakcji zblizeniowych
przeprowadzanych na terenie Polski jest okreslona w § 128.
Informacje o zmianie wysokosci limitu kwotowego dla transakcji
zblizeniowych mozna uzyska¢ w placéwkach Banku, na Infolinii
Banku oraz na stronie internetowej Banku.
Dokonywanie transakcji zblizeniowych jest mozliwe dla Karty, o
ktérej mowa w ust. 1, ktéra posiada aktywna funkcjonalnosé
zblizeniowa.
Transakcja zblizeniowa przekraczajaca kwote ustalonego limitu,
o ktérym mowa w ust. 2, zostanie zrealizowana, ale dodatkowo
nalezy potwierdzi¢ ja poprzez wprowadzenie kodu PIN lub
ztozenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu.
Niezaleznie od wysokosci kwoty transakcji zblizeniowej moze
zaistnie¢ koniecznos¢ zrealizowania tej transakcji jako typowe;j
transakcji bezgotéwkowej (stykowej) dokonywanej w terminalu
POS mimo, iz zostaly spetnione wszelkie warunki do
zrealizowania transakcji zblizeniowej.
Posiadacz rachunku/Kredytobiorca/Uzytkownik karty moze w
kazdym czasie wylaczy¢ funkcje ptatnosci zblizeniowych
sktadajac odpowiednia dyspozycje w Banku.

§ 146.
Karty Kredytowej nalezy uzywac zgodnie z prawem, a w
szczegolnosci nie realizowad ptatnosci za zabronione towary i
ustugi.
Kredytobiorca/Uzytkownik  karty jest uprawniony do
dokonywania transakcji Kartg Kredytowa do wysokosci
dostepnego limitu kredytowego, tj. przyznanego limitu
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kredytowego pomniejszonego o sume wszystkich transakcji
dokonanych przez Kredytobiorce/

Uzytkownika karty, a takie sume naleznych i niezaptaconych
Bankowi opfat i prowizji okreslonych w TOIiP oraz odsetek
okreslonych w Tabeli oprocentowania.

3. Dokonane Kartg Kredytowa transakcje obcigzajg rachunek Karty
Kredytowej nalezacy do Kredytobiorcy.

4. W przypadku przekroczenia limitu kredytowego, Kredytobiorca
jest zobowigzany do natychmiastowej sptaty kwoty zadtuzenia, o
jaka zostat przekroczony limit kredytowy. Od przekroczenia
limitu kredytowego Bank moze naliczy¢ odsetki w wysokosci
okreslonej w umowie o udzielenie Kredytu i wydanie Karty
Kredytowej.

§147.

W przypadku utraty lub zgubienia Karty Kredytowej za granicg, po

zgtoszeniu tego faktu pod numerem telefonu podanym w Ogdlnych

warunkach i na rewersie Karty, Uzytkownik karty VISA moze otrzymac

awaryjng wyptate gotéwki w wybranym banku uczestniczacym w

systemie VISA.

§148.

1. Dla kazdej Karty Kredytowej Kredytobiorca/Uzytkownik karty
ustala dzienne limity transakcyjne:

1) dla transakcji gotéwkowych - dzienng kwote, do wysokosci
ktérej mozna dokonywac transakcji gotowkowych,
wynoszacg w zaleznosci od typu karty kredytowej 30 000
PLN lub 50 000 PLN;

2) dla transakcji bezgotéwkowych — dzienng kwote, do
wysokosci ktérej mozna dokonywat¢ ptatnosci
bezgotéwkowych, wynoszacg w zaleznosci od typu karty
kredytowej 30 000 PLN lub 50 000 PLN;

3) dla transakcji internetowych — dzienng kwote w ramach
limitu dla transakcji bezgotéwkowych, do wysokosci ktérej
mozna dokonywac transakcji internetowych.

2. Bank moze dla produktéw niestandardowych jak np. karty z
programem lojalnosciowym, karty GOLD ustali¢ inne limity, ktére
zostang ustalone i okreslone we wniosku o karte i w umowie o
Karte kredytowa.

3. Kredytobiorca/Uzytkownik karty ma prawo ztozy¢ w Banku
dyspozycje zmiany limitdw transakcyjnych dla kazdej Karty
Kredytowej, jak rowniez wyzerowania wybranych limitéw
transakcyjnych, jesli nie bedzie korzystat z danego typu transakcji
lub ze wzgleddw bezpieczenstwa.

4. Dyspozycja zmiany limitdw zostanie zrealizowana w terminie
maksymalnie 2 dni roboczych.

§ 149.
Wysokos¢ limitu kredytowego moze zosta¢ obnizona na wniosek
Kredytobiorcy poprzez zawarcie aneksu do umowy Kredytu.

§ 150.

1. Limit kredytowy moze zosta¢ podwyziszony na wniosek
Kredytobiorcy, pod warunkiem pozytywnej oceny zdolnosci
kredytowej dokonanej przez Bank w oparciu o dotychczasowa
wspotprace z Kredytobiorca.

2. Podwyzszenie limitu kredytowego powoduje konieczno$¢
zawarcia aneksu do umowy Kredytu.

§151.

1. Zadtuzenie Kredytobiorcy jest ewidencjonowane na rachunku
Karty Kredytowej i powstaje w wyniku ksiegowania na rachunku
Karty Kredytowej transakcji dokonanych przy uzyciu Karty
gtéwnej i Kart dodatkowych, oraz naleznych i nie zaptaconych
Bankowi opfat i prowizji okreslonych w TOIiP oraz odsetek
okreslonych w Tabeli oprocentowania.

2. Zadtuzenie na rachunku Karty Kredytowej moze by¢ sptacone w
dowolnym momencie, przy czym minimalng kwote zadtuzenia
nalezy sptaci¢ nie p6zniej niz termin spfaty okreslony na wyciagu.

3. Kwota kazdej zrealizowanej transakcji pomniejsza dostepny limit
kredytowy i tym samym powieksza wartosc¢ zadtuzenia.
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4. Limit kredytowy jest odnawialny i kazda wptata na rachunek
Karty Kredytowej pomniejsza zadtuzenie i powieksza dostepny
limit kredytowy o kwote dokonanej wptaty.

5. Woptaty na rachunek Karty Kredytowej przewyzszajace zadtuzenie
zwiekszajq dostepne srodki na rachunku Karty Kredytowej ale nie
zwiekszajg przyznanego limitu kredytowego i nie podlegajg
oprocentowaniu.

6. Kredytobiorca wybiera jeden ze sposobdw sptaty zadtuzenia na
rachunku Karty Kredytowej, ktéry okresla w umowie Kredytu i
ktérego zmiany moze dokonaé odrebng dyspozycja.

7. Rachunek karty kredytowej nie moze wykazywac salda z tytutu
nadptaty a kredytobiorca/uzytkownik karty nie moze realizowa¢
operacji w jego ciezar. W przypadku powstania salda nadptaty
Bank podejmie kontakt z Kredytobiorca w celu uzgodnienia
rachunku, na ktéry maja zostac przekazane srodki a w przypadku
niepowodzenia dokona zwrotu srodkéw na rachunek, z ktérego
nastgpit wptyw na rachunek karty kredytowej.

§152.

1. W przypadku wyboru przez Kredytobiorce sptaty zadtuzenia
poprzez bezposredniag wptate na rachunek Karty Kredytowej,
Kredytobiorca zobowigzany jest do wptaty minimalnej sptaty
zadtuzenia na rachunek Karty Kredytowej najpdzniej w terminie
sptaty.

2. Za date sptaty przyjmuje sie dzien zaksiegowania wptaty na
rachunku Karty Kredytowe;j.

3. Kazda wptata na rachunek Karty Kredytowej powoduje sptate
zadtuzenia w kolejnosci wskazanej w § 151.

4. Kredytobiorca ma prawo do wczesniejszej spfaty catosci lub
czesci zadtuzenia bez koniecznosci informowania Banku i
podpisania aneksu do umowy o udzielenie Kredytu i wydanie
Karty Kredytowej.

5. Woystgpienie z wnioskiem o wypfate odszkodowania z tytutu
ochrony ubezpieczeniowej Karty Kredytowej nie zwalnia
Kredytobiorcy z obowigzku terminowej sptaty zadtuzenia.

§153.

1. Bank moze nalicza¢ i pobierac¢ optaty za czynnosci windykacyjne
zwigzane z kazdorazowym opdznieniem w spfacie zadtuzenia
zgodnie z umowa o udzielenie Kredytu i wydanie Karty
Kredytowej .

2. Bank rozlicza zobowigzania Kredytobiorcy z tytutu umowy o
udzielenie kredytu i wydanie Karty Kredytowej w nastepujacej
kolejnosci:

1) koszty sagdowe i egzekucyjne;

2) koszty wezwan i inne koszty poniesione przez Bank;

3) odsetki przeterminowane;

4) odsetki biezace;

5) prowizje i optaty zwigzane z obstugg limitu kredytowego;
6) przeterminowana minimalna sptata zadtuzenia;

7) biezgca minimalna sptata zadtuzenia;

8) pozostata kwota zadtuzenia (po rozwigzaniu Umowy).

3. Po uzgodnieniu z Kredytobiorca Bank moze podja¢ decyzje o
zmianie kolejnosci wskazanej w ust. 2.

§ 154.

1. Transakcje dokonywane przy uzyciu Karty Kredytowej
realizowane sg na zasadach okreslonych w § 142,

2. Bank nie udziela akceptacji w przypadku préby dokonania
transakcji:
1) ktérej kwota przekracza warto$¢ dostepnego limitu

kredytowego lub wartos¢ limitu transakcyjnego;

2) przy uzyciu karty zastrzezonej lub czasowo zablokowanej;
3) kartg, do ktdrej utracono prawo uzytkowania.

§ 155.
Kredytobiorce obcigzajg operacje dokonane z wykorzystaniem Karty
Kredytowej na zasadach okreslonych w § 142.

[realizacja przekazéw w obrocie dewizowym ]

10.

11.
12.

§ 156.

Bank wykonuje przekazy w obrocie dewizowym (Przekazy) na

rzecz/z polecenia Posiadacza rachunku w formie:

1) polecenia przelewu SEPA;

2) polecenia wyptaty:

3) polecenia przelewu w walucie obcej;

4) polecenia przelewu TARGET.

Po ztozeniu przez Posiadacza rachunku dyspozycji przekazu

systemy Banku, po automatycznym sprawdzeniu parametréw

instrukcji ptatniczej, zakwalifikuja przekaz do odpowiedniej

kategorii: polecenie przelewu SEPA polecenie przelewu w

walucie obcej, polecenie przelewu TARGET lub polecenie

wypfaty.

Za realizacje Przekazéw, Bank pobiera optaty zgodnie z

obowigzujagca w Banku TOIiP. Za realizacje Przekazow

transgranicznych w walucie euro Bank pobiera optaty zgodne z

optatami za ptatnosci krajowe, uwzgledniajgc wykorzystywane w

Banku systemy rozliczeniowe. Systemami korespondujgcymi w

Banku sa Elixir i SEPA oraz TARGET2 i SORBNET.

Przekaz, ktory:

1) wyrazony jest w walucie euro;

2) zawiera rachunek odbiorcy w formacie IBAN i prowadzony
jest w bankach krajéw Unii Europejskiej oraz Islandii,
Lichtensteinie, Szwajcarii lub Norwegii

3) ma okreslong opcje kosztowa SHA;

4) ma okreslony standardowy tryb realizacji i nie wystepuja
banki posredniczace

realizowany jest jako polecenie przelewu SEPA, o ile bank

odbiorcy jest cztonkiem SEPA.

Przekazy moga by¢ dokonywane w walutach wymienialnych

okreslonych w Tabeli kursowej lub w walucie polskiej.

W przypadku Przekazéw od réwnowartosci 20.000,00 PLN,

ustalonej wedtug obowigzujacego w dniu realizacji kursu

$redniego NBP, istnieje mozliwos$é indywidualnej negocjacji z

Bankiem kursu kupna/sprzedazy waluty pod warunkiem

udzielenia Bankowi przez Posiadacza rachunku stosownego

petnomocnictwa. Formularz stanowigcy wzér petnomocnictwa
dostepny jest w Banku.

Jezeli Przekaz realizowany jest w innej walucie niz waluta

rachunku, to do jego rozliczenia zastosowany jest kurs

kupna/sprzedazy walut, obowigzujagcy w Banku w momencie
dokonywania rozliczenia.

Bank realizuje Przekazy wedtug zasad zawartych w Ogdlnych

warunkach, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami dewizowymi i

ustawa o ustugach ptatniczych. Przekazy moga by¢ dokonywane

w walutach, dla ktérych Bank publikuje kursy walutowe oraz w

walucie polskiej.

W przypadku wystapienia przy realizacji przekazu kosztow

dotyczacych korekt, anulacji, korespondencji i wyjasnien

wynikajgcych z podania przez posiadacza rachunku niepetnych
lub btednych danych dotyczacych Beneficjenta lub banku

Beneficjenta, Posiadacz rachunku zobowigzany jest do ich

pokrycia, niezaleznie od wskazanej dyspozycji kosztowe;j.

Bank, na prosbe Posiadacza rachunku, moze wydac

potwierdzenie zrealizowania przekazu.

Bank pobiera optate za wydanie potwierdzenia zgodnie z TOiP.

Za realizacje Przekazéw transgranicznych w walucie euro Bank

pobiera optfaty zgodne z optatami za pfatnosci krajowe,

uwzgledniajac wykorzystywane w Banku systemy rozliczeniowe.

Systemami korespondujgcymi w Banku s Elixir i SEPA oraz

TARGET2 i SORBNET .

[realizacja przekazéw przychodzacych z zagranicy]

1.

§157.
Otrzymane przez Bank Przekazy s3 ksiegowane zgodnie ze
wskazanym w nich numerem rachunku beneficjenta, bez
wzgledu na inne okreslenia beneficjenta zawarte w przekazie i
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bez wzgledu na informacje o beneficjencie pozostajace w

dyspozycji Banku.

2. Za czynnosci zwigzane z odzyskaniem srodkéw od osoby, ktdéra
otrzymata kwote ptatnosci zgodnie ze wskazanym w zleceniu
ptatniczym numerem rachunku bankowego nie bedac
zamierzonym beneficjentem ptatnosci, Bank pobiera optate
zgodnie z TOIP.

3. Bank uznaje rachunek beneficjenta kwotg Przekazu w dniu
okreslonym w przelewie jako data waluty za wyjgtkiem
nastepujacych przypadkow gdy:

1) wplyw nastgpit po godzinie okreslonej w Komunikacie
Banku — wéwczas za dzien wptywu przyjmuje sie nastepny
dzien roboczy;

2)  przekaz wymaga dodatkowej korespondencji wyjasniajgcej
— woéwczas za dzied wptywu przyjmuje sie date otrzymania
przez Bank kompletnych danych.

4. Odbiorca przelewu zagranicznego przychodzacego z tytutu
Swiadczen emerytalno-rentowych, zobowigzany jest
poinformowaé Bank o tym fakcie przed otrzymaniem pierwszej
ptatnosci z tego tytutu, wypetniajac dostepny w Banku formularz
Klienta otrzymujgcego rente/emeryture zagraniczna.

5. Na Banku cigzy obowigzek naliczania i odprowadzania podatkéw
i sktadek na ubezpieczenie zdrowotne od zlecen z tytutu rent i
emerytur, ktére Bank odprowadzi z kwoty otrzymanego
przelewu.

[poszukiwanie srodkéw i zwrot zrealizowanego przekazu w obrocie
dewizowym - przychodzacego]

§158.

1. Posiadacz rachunku moze zleci¢ Bankowi poszukiwanie srodkéw,
ktére nie dotarty na jego rachunek. Bank rozpoczyna procedure
poszukiwania Srodkdw pod warunkiem otrzymania na pismie
nastepujacych danych:

1) nazwy banku, do ktérego nalezy wystac zapytanie,
2) kwoty i waluty przekazu,

3) nazwy zleceniodawcy,

4) daty realizacji przekazu.

2. Za czynnosci zwigzane z poszukiwaniem $rodkéw Bank pobiera
optate zgodna z TOIP.

3. Bank dokonuje zwrotu przelewu SEPA na podstawie pisemnej
dyspozycji Posiadacza rachunku, pod warunkiem jej ztozenia w
terminie do 2 dni roboczych od dnia uznania rachunku. Zwroty
dokonywane w terminie pdzniejszym wymagajg ztozenia przez
Posiadacza rachunku odrebnego zlecenia realizacji nowego
Przekazu.

4. Bank dokonuje zwrotu zrealizowanego Przekazu, innego niz
przelew SEPA, do banku zleceniodawcy na podstawie pisemnej
dyspozycji zgodnie z zapisami Regulaminu.

[realizacja przekazéw wychodzacych za granice]

§ 159.

1. Bank, na podstawie pisemnego lub elektronicznego zlecenia
ptatniczego Posiadacza rachunku zobowiazuje sie do przekazania
zagranicznych lub krajowych srodkéw ptatniczych w okreslonej
wysokosci, na rzecz wskazanego beneficjenta.

2. Bank przed przyjeciem zlecenia ptatniczego do realizacji
informuje Posiadacza rachunku o wysokosci optat i prowizji
zwigzanych z realizacjg przekazu. Posiadacz rachunku wyraza
zgode na obcigzenie wskazanego w zleceniu ptatniczym rachunku
kwotg zlecenia ptatniczego oraz naleznymi Bankowi opfatami i
prowizjami, w sposéb okreslony w ust. 4.

3. Posiadacz rachunku moze odwota¢ zlecenie ptatnicze do chwili
jego otrzymania przez Bank. Za moment otrzymania zlecenia
ptatniczego Bank uznaje moment wyrazenia zgody na realizacje
przekazu.

4. Posiadacz rachunku dokonuje autoryzacji (udziela zgody na
wykonanie  przekazu  wychodzacego, w tym  jego
przewalutowanie) poprzez ztozenie podpisu na formularzu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

papierowym lub autoryzowaniu zlecenia ptatniczego w systemie
Bankowosci elektronicznej.
W przypadku braku zgody okreslonej w ust. 4 transakcje ptatniczg
uwaza sie za nieautoryzowanag.
Posiadacz rachunku ma mozliwos¢ wnioskowania o zwrot
autoryzowanego  zlecenia  ptatniczego  (anulowania) z
zastrzezeniem ust.7i 8.
Bank na podstawie pisemnego wniosku o odwotanie zlecenia
ptatniczego (anulowania) o ktérej mowa w ust.6 podejmie
dziatania zmierzajace do anulowania przekazu i za te czynnosci
pobierze optaty zgodnie z TOiP. Bank dokona zwrotu srodkéw na
rachunek Posiadacza rachunku w momencie ich odzyskania, w
kwocie, ktérg otrzyma.
Bank nie moze zagwarantowac, ze bank beneficjenta lub bank
posredniczacy, uwzgledniajac swoje wewnetrzne przepisy,
bedzie honorowat przekazany przez Bank wniosek o anulowanie.
Bank realizuje transakcje ptfatnicze w okreslonym przez
zleceniodawce trybie: standardowym, przyspieszonym lub
pilnym, z ktérego wynika data waluty, z zastrzezeniem ust. 10,
wedtug godzin i terminéw realizacji okreslonych w komunikacie
Banku.
Przelew SEPA moze by¢ realizowany wytgcznie w trybie
standardowym.
Bank zobowiazuje sie do wykonania przekazu w walucie EUR,
kierowanego do banku beneficjenta zlokalizowanego na terenie
kraju cztonkowskiego, poprzez wuznanie rachunku banku
beneficjenta nie pdzniej niz do korica nastepnego dnia roboczego
po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego.
Bank zobowigzuje sie do wykonania przekazu w walucie innego
panstwa cztonkowskiego, poprzez uznanie rachunku banku
beneficjenta nie pdzniej niz 4 dni od momentu otrzymania
zlecenia ptatniczego.
Uznanie rachunku banku beneficjenta z tytutu realizacji przekazu
innego niz okreslone w ust. 11 i 12, nastepuje w terminie
zaleznym od banku posredniczacego, z zastrzezeniem ust. 9.
Jezeli transakcja ptatnicza, realizowana w walucie panstwa
cztonkowskiego i do banku beneficjenta zlokalizowanego na
terenie kraju cztonkowskiego, nie wigze sie z przeliczaniem
waluty, zleceniodawca i beneficjent ponoszg optaty okreslone w
umowie zawartej przez kazdego z nich ze swoim dostawca.
Jedyna dopuszczalng opcjg kosztowa jest opcja SHA.
W przypadku zlecen ptatniczych sktadanych w ramach ustugi
okreslonej w § 2 pkt. 131 jedyna dopuszczalng opcja kosztowg
jest opcja SHA.
Przy wyznaczaniu daty waluty Bank uwzglednia dni wolne w
krajach banku Odbiorcy.
Bank nie realizuje zlecen ptatniczych wychodzacych z opcja
kosztowg BEN.
§ 160.
W przypadku ztozenia przez Posiadacza rachunku zlecenia
ptatniczego przekazu w formie przelewu SEPA, ktéry nie spetnia
wymogéw dla tej formy, Bank odmawia jego realizacji. Zlecenie
ptatnicze moze by¢ zrealizowane poprzez polecenie wyptaty
jezeli spetnienia kryteria dla tej formy ptatnosci.
Bank doktada staran, aby transakcja ptatnicza zostata przekazana
do banku beneficjenta niezwtocznie i przy minimalizacji kosztow.
Wybdr systemu rozliczenia ptatnosci i banku posredniczacego
pozostawiony jest do decyzji Banku, przy czym:
1) przekazy spetniajgce wymogi SEPA s3 realizowane jako SEPA;
2) przekazy niespetniajgce wymogdéw SEPA w walucie EUR np.
wskazana data waluty pilna lub opcja kosztowa OUR s3
realizowane za posrednictwem systemu TARGET2 (pod
warunkiem uczestnictwa banku odbiorcy w systemie
TARGET2);
3) pozostate Przekazy s3 realizowane za posrednictwem sieci
SWIFT.
Bank posredniczacy ma prawo w razie potrzeby korzysta¢ wedtug
swego uznania z posrednictwa innych bankdw.
W momencie sktadania w Banku dyspozycji zlecenia ptatniczego,
Posiadacz rachunku jest zobowigzany do postawienia do
dyspozycji banku srodkéw niezbednych do wykonania przekazu
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oraz opfacenia prowizji banku i innych optat, zgodnie z TOiP. W
przypadku braku wystarczajagcych $rodkéw na rachunku
bankowym Bank odmawia realizacji przekazu.
Bank realizuje przekazy w trybie standardowym lub pilnym pod
warunkiem otrzymania zlecenia ptatniczego do godziny
okreslonej w Komunikacie Banku. Zlecenia pfatnicze ztozone po
godzinach okreslonych w Komunikacie Banku oraz w dniach nie
bedacych dniem roboczym, s3g realizowane w terminach
ustalonych jak dla ztozonych w najblizszym dniu roboczym.

Rozliczenie zlecenia ptatniczego poprzez obcigzenie wskazanego

rachunku bankowego Posiadacza rachunku kwotg transakcji

ptatniczej oraz naleznymi Bankowi prowizjami i optatami
nastepuje w momencie otrzymania przez Bank zlecenia
ptatniczego.

W przypadku wystapienia przy realizacji przekazu kosztéw

dotyczacych korekt, anulowania, korespondencji i wyjasnien

wynikajacych z podania przez Klienta niepetnych lub btednych
danych dotyczacych beneficjenta lub banku beneficjenta,

Posiadacz rachunku zobowigzany jest do ich pokrycia, niezaleznie

od wskazanej dyspozycji kosztowej.

W zwigzku z dokonywaniem przekazéw za posrednictwem

SWIFT, dostep do danych osobowych moze mie¢ administracja

rzgdowa Standéw Zjednoczonych. Wtadze amerykanskie

zobowigzaty sie do wykorzystywania danych osobowych
pozyskiwanych ze SWIFT, wytgcznie w celu walki z terroryzmem,

z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski

system ochrony danych osobowych wyrazony w Dyrektywie

95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 24 pazdziernika

1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie

przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych

danych.

Bank, na prosbe Klienta, moze wydaé¢ potwierdzenie

zrealizowania przekazu.

Bank pobiera optate za wydanie potwierdzenia zrealizowania

przekazu zgodnie z TOIP.

Bank ma prawo odmowi¢ wykonania zlecenia ptatniczego, jezeli:

1) Posiadacz rachunku nie zapewnit na wskazanym rachunku
srodkéw niezbednych do wykonania zlecenia ptatniczego lub
na pokrycie naleznej Bankowi prowizji;

2) Posiadacz rachunku nie podat w zleceniu ptatniczym
niezbednych danych do realizacji przelewu zagranicznego
lub dane sg sprzeczne badz niepetne;

3) dostawca ustug ptatniczych beneficjenta znajduje sie na
terenie kraju objetego embargiem lub sankcjami natozonymi
przez organizacje miedzynarodowe lub inne panistwa;

4) Przekaz realizowany jest w walucie PLN, a Bank nie ma
mozliwosci ustalenia drogi rozliczenia;

5) wykonanie zlecenia ptatniczego bedzie pozostawato w
sprzecznosci z  przepisami prawa, porozumieniami
miedzynarodowymi lub umowami miedzybankowymi.

Posiadacz rachunku otrzymuje informacje o odmowie wykonania

zlecenia ptatniczego, jej przyczynie oraz o sposobie korekty

btedéw w formie informacji przekazanej ustnie przez pracownika

Banku.

W przypadku odmowy wykonania zlecenia ptatniczego Posiadacz

rachunku ma mozliwos¢ sprostowania zidentyfikowanych przez

Bank btedéw poprzez ponowne ztozenie poprawnego zlecenia

ptatniczego.

[reklamacje i zwroty przekazéw wychodzacych za granice]

§161.

Posiadacz rachunku ma prawo do skfadania reklamacji, jezeli
stwierdzi, ze przekaz nie zostat wykonany zgodnie ze zleceniem
ptatniczym na zasadach okreslonych w Regulaminie.
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[wyciagi bankowe z rachunkéw ptatniczych]

§ 162.

1. Bank w sposob okreslony w Umowie dostarcza Posiadaczowi
rachunku informacje o zrealizowanych transakcjach ptatniczych
na zasadach okreslonych w § § 11i 38.

2. Posiadacz rachunku powinien sprawdza¢ prawidtowosc
podanych w wyciggu zapiséw, dotyczacych dokonanych na
rachunku operacji oraz wykazanego salda. W przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci, Posiadacz rachunku
niezwtocznie sktada reklamacje z zastrzezeniem § 32 ust. 2i 3.

§163.
Bank na zlecenie Posiadacza rachunku, w oparciu o wczesniej
ustanowione hasto identyfikujace osobe uprawniong do pozyskania
informacji — udziela telefonicznej informacji o saldzie rachunku oraz
zrealizowanych transakcjach ptatniczych.

[kanaty Bankowosci elektronicznej]

§ 164.

1. Ustugi ptatnicze mogg by¢ realizowane poprzez system
Bankowosci elektronicznej dla Klienta instytucjonalnego
wymienionymi ponizej kanatami:

1) systemem ,eBankNet" takze z wykorzystaniem urzadzen
mobilnych,
2) systemem eCorpoNet,
3) systemem elektronicznego informowania o zdarzeniach na
rachunkach — smsBankNet.

2. Zasady dostepu do ustug bankowosci elektronicznej szczegétowo
okresla czes¢ Il Ogdlnych warunkéw oraz instrukcje
poszczegdlnych systemdéw bankowosci elektronicznej.

§ 165.

1. System Bankowosci elektronicznej jest dostepny dla Klienta przez
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu z zastrzezeniem ust.7.

2. Bankowi przystuguje prawo odmowy udostepnienia systemu
Bankowosci elektronicznej w przypadku gdy:

1) na rachunku bankowym utrzymuje sie niedopuszczalne
saldo.

2) rachunek bankowy objety jest utrzymujgcym sie dtuzej niz 30
dni zajeciem egzekucyjnym.

3) Posiadacz rachunku nie spetnia przewidzianych w
Instrukcjach uzytkownika wymogoéw systemowych.

3. Bank moze zablokowa¢ dostep do ustug oferowanych za
posrednictwem systemow okreslonych w § 162 w przypadku:

1) wptywu zajecia egzekucyjnego dotyczacego Posiadacza
rachunku oraz jego utrzymywania sie przez okres 30 dni przy
jednoczesnym braku wptywoéw na rachunek,

2) zgtoszenia przez Posiadacza rachunku reklamacji dotyczacej
realizacji  zlecenia, jezeli reklamacja jest efektem
niewtasciwego dziatania systemu,

3) zgtoszenia przez Posiadacza rachunku podejrzenia o
korzystanie z systemu przez osoby nieuprawnione.

Ponowne umozliwienie Posiadaczowi rachunku korzystania z

ustug nastgpi po wyjasnieniu i usunieciu przyczyn okreslonych

wyzej.

4. Bank moze ze wzgledéw bezpieczeristwa zablokowac dostep do
systemu Bankowosci elektronicznej lub odmédwi¢ wykonania
dyspozycji w przypadku okolicznosci uniemozliwiajacych jej
wykonanie  spowodowanych  przeszkodami  technicznymi,
sprzecznoscig dyspozycji z zasadami okreslonymi w Ogdlnych
warunkach.

5. Bank zamyka dostep do systemu Bankowosci elektronicznej jezeli
na rachunku ktérego dotyczy brak jest obrotéw przez co najmniej
12 miesiecy, saldo rachunku jest mniejsze lub réwne O i
wystepujg nieuregulowane zalegtosci z tytutu prowadzenia
rachunku i udostepnionych w nim ustug bankowych.

6. Bank ma prawo zablokowania dostepu do rachunku w wypadku
stwierdzenia korzystania z niego w sposéb sprzeczny z Umowa,
Ogdlnymi  warunkami, Prawem Bankowym, Ustawa o
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przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
oraz Ustawa o ustugach ptatniczych.

7. Po uprzednim powiadomieniu Posiadacza rachunku, Bank moze
dokona¢ przerw w funkcjonowaniu systemu Bankowosci
elektronicznej niezbednych do wykonania czynnosci zwigzanych
z prawidtowym jego funkcjonowaniem, w tym konserwacja,
ulepszeniem lub zabezpieczeniem.

8. W przypadku utraty, kradziezy, wejscia w posiadanie lub
podejrzenia wejscia w posiadanie srodkéw dostepu do systemu
bankowosci  elektronicznej przez osobe nieuprawniong
uzytkownik sktada dyspozycje zablokowania dostepu do systemu
bankowosci elektronicznej lub dyspozycje zablokowania
wybranych srodkédw dostepu.

§ 166.

1. Dyspozycje Posiadacza rachunku dokonywane w ramach ustug
Bankowosci elektronicznej, ktére powoduja zmiane stanu
srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych wymagaja dla
ich realizacji autoryzacji przez uzytkownika.

2. Posiadacz rachunku oraz uzytkownik zobowigzani s3 do
skutecznego chronienia udostepnionych im srodkéw dostepu do
ustug Bankowosci elektronicznej oraz nie ujawniania ich osobom
trzecim. W przypadku wejscia w posiadanie srodkéw dostepu do
ustug Bankowosci elektronicznej przez osobe nieuprawniong,
Posiadacz rachunku lub uzytkownik niezwtocznie przekazuje
Bankowi dyspozycje zablokowania mozliwosci korzystania z ustug
Bankowosci elektronicznej.

3. Zatozenie kolejnego rachunku lokaty terminowej za
posrednictwem ustug bankowosci elektronicznej odbywa sie w
ramach Umowy i nie wymaga dodatkowego potwierdzenia tej
czynnosci w formie potwierdzenia zawarcia lokaty.

4. Ztozenie dyspozycji przelewu za posrednictwem ustug
Bankowosci  elektronicznej nie  wymaga pisemnego
potwierdzenia ztozonej dyspozyciji.

5. Bank zrealizuje dyspozycje ztozong za posrednictwem ustug
Bankowosci elektronicznej najpdzniej do korica nastepnego dnia
roboczego.

6. Potwierdzenie wykonanych dyspozycji stanowig bankowe
wyciagi z rachunkdéw objetych ustug Bankowosci elektroniczne;j.

7. Dyspozycja prawidtowo uwierzytelniona w sposéb przewidziany
do jej autoryzacji nie moze zosta¢ podwazona, co do
autentycznosci.

[system bankowosci elektronicznej eBankNet/ eCorpoNet]
§ 167.
1. Uzytkownicy autoryzujg dyspozycje za pomoca wydanych im
srodkéw dostepu do systemu bankowosci elektronicznej
poprzez
1) podanie hasta jednorazowego w formie elektronicznej SMS
lub akceptacji Powiadomienia Push w aplikacji mobilnej, w
przypadku transakcji ptatniczych i innych dyspozycji, ktére
wymagaja silnego uwierzytelnienia;

2) podanie hasta do sytemu w przypadku przelewéw
wykonywanych z zaufanej definicji uprzednio autoryzowanej
w sposéb o ktérym mowa w pkt. 1;

2. Zasady uzytkowania systemu eBankNet:

1) podczas wpisywania hasta nalezy pamietaé, ze system
rozréznia wielkos¢ liter;

2) Wopisanie trzykrotnie nieprawidtowego hasta blokuje dostep
do systemu;

3) Wopisanie trzykrotnie nieprawidtowego hasta jednorazowego
SMS blokuje mozliwo$¢ wykonania transakgji.

§168.

1. Posiadacz rachunku moze dysponowaé rachunkiem, przy
wykorzystaniu systemu bankowosci elektronicznej takie z
wykorzystaniem  urzadzern  mobilnych  z uwzglednieniem
ustalonych przez siebie limitdw operacji, jednakze wytacznie do
wysokosci kwoty dostepne;j.
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Za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej takze z
wykorzystaniem urzadzen mobilnych Posiadacz rachunku moze
wykonywac transakcje ptatnicze z ponizszego katalogu:

1) zaktadanie lokat

2) zrywanie/edycja lokat

3) wykonywanie przelewdw zwyktych krajowych,

4) wykonywanie przelewéw do Urzedu Skarbowego, do
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

5) zlecenie przekazu dewizowego w obrocie zagranicznym;

6) zlecenia state

7) dotadowanie telefonu komérkowego

8) catodobowy dostep do konta firmowego nieograniczony
miejscem pobytu uzytkownika,

9) tworzenie bazy kontrahentéw z mozliwoscig ich grupowania
i filtrowania (np. dostawcy, pracownicy itp.),

10) zaczytywanie informacji wprost z systemu finansowo-
ksiegowego posiadacza rachunku,

11) tworzenie tzw. paczki przelewéw — pojedyncza, taczna
autoryzacja wszystkich przelewéw w paczce,

12) mozliwos¢ tworzenia zlecen statych,

13) mozliwos¢ podziatu uprawnien do rachunku dla
poszczegdlnych uzytkownikdw (zréznicowanie dla kazdego z
rachunkéw w zakresie — podgladu, wprowadzania danych,
akceptacji i wysytania przelewow),

14) operacje autoryzowane (zatwierdzane) hastem
jednorazowym,

15) mozliwos¢ samodzielnego zaktadania korzystnie
oprocentowanych lokat terminowych na krétkie i dtugie
terminy,

16) mozliwos¢ generowania wyciagéw i przegladania historii
transakcji w réinych aspektach szerokiego zakresu
filtrowania bez koniecznosci odwiedzania Banku,

17) tatwy dostep do wielu rachunkéw prowadzonych przez
Bank,

18) szybkosé transakcji, funkcja SORBNET,

oraz dodatkowo

19) przegladanie operacji,

20) odczytywanie sald,

21) eksportowanie i wydruk wyciggow bankowych z
posiadanego rachunku,

22) w systemie eCorpoNet mozna réwniez obstugiwaé wyciagi
masowe dotyczgce rachunkéw.

2a. Za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej takze z

wykorzystaniem urzadzen mobilnych Posiadacz rachunku moze

wykonywac transakcje ptatnicze z ponizszego katalogu:

1) wykonywanie przelewdéw zwyktych krajowych,

2) dotadowanie telefonu komérkowego

3) catodobowy dostep do konta firmowego nieograniczony
miejscem pobytu uzytkownika,

oraz dodatkowo

4) przegladanie operacji,

5) odczytywanie sald,

Posiadacz rachunku zobowigzany jest upewnic sie, ze wszystkie

sktadane dyspozycje sg prawidtowe i zgodne z jego intencja.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednia

wysokos¢ srodkéw na rachunku pozwalajacg na zrealizowanie

ztozonej dyspozycji.

Bank niezwtocznie poinformuje uzytkownika, za posrednictwem

systemu Bankowosci elektronicznej o odmowie lub braku

mozliwosci wykonania dyspozycji z przyczyn niezaleznych od

Banku, w tym, gdy:

1) kwota zlecenia przelewu lub zaktadanej lokaty terminowej
przekracza biezace saldo dostepne na rachunku bankowym
w chwili realizacji zlecenia,

2) podany zostat nieprawidtowy numer rachunku,

3) dyspozycja jest niekompletna, zawiera wewnetrzne
sprzecznosci.

Ztozone przez uzytkownika dyspozycje moga zosta¢ odwotane

tylko przed ich wykonaniem.
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§169.
Bank pobiera nalezne optaty i prowizje z tytutu udostepnienia
systemu Bankowosci elektronicznej oraz realizowane za jego
posrednictwem zlecenia ptatnicze i w oparciu o aktualnie
obowigzujacg TOiIP na zasadach okreslonych w Umowie oraz
Ogolnych warunkach.

[system elektronicznego informowania o zdarzeniach na

rachunkach — smsBankNet]

§170.

1. Ustuga smsBankNet polega na automatycznym przesytaniu na
telefon komérkowy Posiadacza rachunku komunikatu (SMS)
informujacego o saldzie jego rachunku i/lub wolnych $rodkach na
rachunku na numer telefonu komérkowego wskazany przez
Posiadacza rachunku w dyspozycji uruchomienia ustugi.

2. Bank rozpocznie wysytanie SMS nie pdzniej niz od drugiego dnia
roboczego, liczac od daty ztozenia dyspozycji, przy czym dnia
ztozenia dyspozycji nie wlicza sie do tego okresu.

3. Bank wysyla SMS w zaleznosci od dyspozycji Posiadacza
rachunku:

1) kazdego dnia roboczego,

2) po kazdej zmianie salda,

3) po kazdej operacji winien,

4) po kazdej operacji ma,

5) nazadanie Klienta (wystanie SMS-a na numer dostepu ustugi
smsBankNet).

4. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za terminowe przekazywanie
informacji o saldzie i/lub o wolnych $rodkach na rachunku.

5. Posiadacz rachunku moze zrezygnowac z smsBankNet sktadajac
w Banku pisemng rezygnacje, na druku obowigzujgcym w Banku.

6. Bank zaprzestaje wysyta¢ SMS o stanie salda i/lub wolnych
srodkach na rachunku w drugim dniu roboczym po dniu ztozenia
rezygnacji, przy czym tego dnia nie wlicza sie okresu dwu
dniowego.

7. Posiadacz rachunku moze zmieni¢ dyspozycje SMS, pisemnie na
druku obowigzujgcym w Banku, wytgcznie w zakresie zmiany
numeru telefonu komérkowego.

8. Bank wysyta SMS na nowy numer telefonu, poczawszy od
drugiego dnia roboczego po dniu zgtoszenia zmiany, przy czym
dnia zgtoszenia zmiany nie wlicza sie do tego okresu.

§171.

1. Bank pobiera nalezne optaty i prowizje z tytutu udostepnienia
systemu smsBankNet oraz realizowane za jego posrednictwem
zlecenia ptatnicze i w oparciu o aktualnie obowigzujaca TOIP na
zasadach okreslonych w umowie oraz Ogdlnych warunkach.

2. Posiadacz upowaznia w Umowie Bank do obcigzania rachunku
naleznymi optatami i prowizjami z tytutu uzytkowania systemu
smsBankNet.

3. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za terminowe, tzn. zgodne ze
wskazanym przez Posiadacza rachunku na Formularzu
zgtoszeniowym systemu smsBankNet wykonanie zlecenia
Posiadacza rachunku na zasadach ogdlnych.

[silne uwierzytelnianie]

§172.

1. Bank stosuje silne uwierzytelnianie uzytkownika/ uzytkownika
karty, w przypadku gdy wymagaja tego przepisy prawa.

2. Niezaleznie od powyzszego, Bank moze wymagac Silnego
uwierzytelniania uzytkownika/uzytkownika karty, jezeli
wymagaja tego wzgledy bezpieczenstwa.

3. Bank, z uwzglednieniem przepiséw ust. 1 i 2 stosuje silne
uwierzytelnienie miedzy innymi gdy uzytkownik/uzytkownik
karty:

1) uzyskuje dostep do swojego rachunku w trybie on-line;

2) inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza;

3) inicjuje za pomoca ustugi bankowosci telefonicznej zlecenie
ptatnicze;

4) przeprowadza za pomoca kanatu zdalnego czynno$é, ktéra
moze wigza¢ sie z ryzykiem oszustwa zwigzanego z
wykonywanymi ustugami ptatniczymi lub innych naduzy¢.
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10.

11.

Bank stosuje silne uwierzytelnianie uzytkownika/ uzytkownika
karty obejmujace elementy, ktére dynamicznie faczg transakcje
ptatniczg z okreslong kwota transakcji oraz okreslonym odbiorca.
Bank stosuje silne uwierzytelnienie dla ustug okreslonych w § 2
pkt. 134-136, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
paragrafie.
Zgoda uzytkownika, bedacego posiadaczem rachunku ptatniczego
na wykonanie transakcji ptatniczej udzielana jest zgodnie z
umowa miedzy dostawca ustug a tym uzytkownikiem, z wyjgtkiem
ustugi okreslonej w § 2 pkt. 136, na ktérg uzytkownik wyraza
zgode w systemie bankowosci elektronicznej Banku.
Woycofanie zgody, o ktérej mowa w ust. 6, dotyczy wszystkich
niewykonanych transakcji ptatniczych na moment otrzymania
przez Bank uwierzytelnienia wycofanej zgody.
W przypadku braku realizacji ustug, okreslonych w & 2 pkt. 134-
136 Bank poinformuje uzytkownika/ uzytkownika karty o
odmowie realizacji ustugi wraz z podaniem przyczyny odmowy.
W przypadku kiedy Bank, pomimo istnienia takiego obowigzku nie
wymaga Silnego uwierzytelnienia uzytkownika/ uzytkownika
karty, posiadacz rachunku nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieautoryzowane transakcje ptatnicze, chyba ze uzytkownik/
uzytkownik karty dziatat umysinie.
Uzytkownik/Uzytkownik  karty korzystajgcy z urzadzenia
mobilnego w ramach silnego uwierzytelnienia jest zobowigzany
do przechowywania tego urzadzenia z zachowaniem nalezytej
starannosci, w sposéb zabezpieczajacy przed jego utrata oraz
dostepem  osobom  nieuprawnionym oraz w  sposdb
zabezpieczajgcy przed jego  przejeciem  przez  osoby
nieuprawnione.

Bank, zgodnie z ustawa o ustugach ptatniczych, moze nie

wymagac silnego uwierzytelnienia w nastepujacych przypadkach:

1) ustug swiadczonych przez dostawcow ustug technicznych,
wspierajacych $wiadczenie ustug ptatniczych, jezeli nie
wchodzg oni w posiadanie srodkéw pienieznych bedacych
przedmiotem transakcji ptatniczej,

2) transakcji ptatniczych przeprowadzanych przez
przedsiebiorce telekomunikacyjnego, dokonywanych obok
ustug  telekomunikacyjnych  na  rzecz  uzytkownika
koricowego, doliczanych do naleznosci za  ustugi
telekomunikacyjne, zgodnie z wymaganiami ustawy o
ustugach ptatniczych,

3) transakcji zblizeniowych, zgodnie z limitem transakgcji
zblizeniowych oraz zasadami wskazanymi w § 168.

4) inicjowania transakcji ptatniczej dla zaufanych odbiorcéw w
bankowosci elektronicznej,

5) realizacji zautoryzowanych zlecen statych,

6) realizacji przelewdw miedzy rachunkami  wtasnymi
uzytkownika w Banku,

7) inicjowania transakcji ptatniczej kartg dla zdefiniowanych w
portalu kartowym zaufanych odbiorcow.

[odpowiedzialnos$¢ Banku zwigzana z realizacja ustug ptatniczych]

1.

§173.

Bank odpowiada wytacznie za rzeczywiste i udowodnione straty
Posiadacza rachunku spowodowane przez nieterminowe
wykonywanie dyspozycji pienieznych. Z tytutu naprawienia
szkody wyniktej z nieprawidtowego Ilub nieterminowego
wykonania dyspozycji, Bank zapfaci Posiadaczowi rachunku
odszkodowanie w wysokosci odsetek ustawowych wyliczonych
od kwoty dyspozycji za kazdy dzier opdznienia.
Odpowiedzialnos¢ Banku za nienalezyte wykonanie lub
niewykonanie zlecenia ptatniczego, okreslona w ust. 1 jest
wytgczona w przypadku zastosowania przez Bank przepiséw
wynikajacych z Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2020.971
t.j. z dnia 2020.05.15 z pdzn. zm.).

Obowiazuje od dnia 31 grudnia 2022 roku.



