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REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUGI BLIK DOSTEPNEJ W APLIKACJI MOBILNEJ

MIKOLOWSKIEGO BANKU SPOLDZIELCZEGO W MIKOLOWIE

Rozdziat 1

POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1. Niniejszy Regulamin, okresla zasady korzystania z Ustugi BLIK w Aplikacji Mobilnej Banku

przez Klientdw Banku (dalej ,Regulamin”).

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Aplikacja Mobilna — aplikacja Banku, ktéra umozliwia Klientowi korzystanie z ustugi
BLIK. Dzieki niej Klient moze ptacié¢ za pomocg Kodu BLIK;

Akceptant — podmiot, ktéry udostepnia zaptate za ustuge lub towar za
posrednictwem Ustugi BLIK;

Bank — Mikotowski Bank Spétdzielczy w Mikotowie;

Instrukcja Uzytkownika — ,Dokumentacja systemu BS mobileNet: Instrukcja
uzytkownika” dokument zawierajgcy szczegdty uzytkowania Aplikacji Mobilnej.
Dokument jest dostepny na stronie internetowej www.bankmbs.pl;

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawng, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng korzystajgca z oferty
Banku w zakresie Rachunku bankowego (w tym Posiadacz rachunku, Petnomocnik
ogolny, przedstawiciel ustawowy, Reprezentant, Uzytkownik aplikacji);

Kod BLIK — jednorazowy szesciocyfrowy kod generowany w Aplikacji Mobilnej. Stuzy
do potwierdzania transakcji BLIK przez Klienta;

Osoby nieuprawnione — osoba, ktora nie jest Uzytkownikiem uprawnionym do
korzystania z ustugi BLIK.

Petnomocnik ogdlny — osoba fizyczna, upowazniona przez Posiadacza rachunku do
dysponowania rachunkiem w takim zakresie jak Posiadacz rachunku, witgcznie z

zamknieciem rachunku, o ile tak stanowi tres¢ petnomocnictwa;



9) Posiadacz rachunku — osoba petnoletnia lub osoba powyzej 13. roku zycia, ktora
zawarta umowe z Bankiem. W przypadku rachunku wspdlnego kazdy ze
wspotposiadaczy jest Posiadaczem rachunku;

10) Rachunek bankowy/Rachunek — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek
oszczednosciowy prowadzony w ztotych polskich w Banku na rzecz Posiadacza
rachunku, stuzgcy do wykonywania transakcji, przechowywania srodkéw pienieznych
oraz prowadzenia rozliczen, posiadajgcy dostep do ustugi bankowosci elektronicznej
eBankNet i Aplikacji Mobilnej;

11) System BLIK — polski schemat ptatnosci mobilnych, ktéry umozliwia Uzytkownikowi
Aplikacji Mobilnej dokonywanie Transakcji BLIK;

12) Szybka Ptatnos$¢ — Transakcja BLIK dokonana z wykorzystaniem Kodu BLIK, ktéry
zostat wyswietlony Uzytkownikowi bez zalogowania Uzytkownika do Aplikacji
Mobilnej;

13) Terminal POS — terminal umozliwiajgcy dokonywanie transakcji bezgotéwkowych
przy wykorzystaniu Ustugi BLIK;

14) Transakcja BLIK — transakcja ptatnicza zainicjowana przez Klienta przy uzyciu Aplikacji
Mobilnej, za posrednictwem Systemu BLIK, wymagajgca autoryzacji Kodem BLIK;

15) Umowa — umowa o Pakiet lub o prowadzenie rachunku tj. umowa, ktdra zawiera w
swej tresci Swiadczenie ustug bankowosci elektronicznej eBankNet;

16) Urzadzenie mobilne— wielofunkcyjne urzadzenie przenosne z dostepem do Internetu,
integrujace w sobie funkcje komputera lub telefonu komdérkowego;

17) Ustuga BLIK — ustuga umozliwiajgca dokonywanie Transakcji BLIK;

18) Uzytkownik Aplikacji Mobilnej /Uzytkownik — Klient, ktory ma Rachunek w Banku

albo zostat upowazniony do korzystania z Rachunku w aplikacji (np. jako Petnomocnik

ogolny).

Rozdziat 2

UZYTKOWNICY UStUGI BLIK

1. Z Ustugi BLIK moze korzystac :

1) Klient,

2) Petnomocnik ogdlny albo



3) osoba upowazniona przez Klienta do korzystania z Rachunku
2. Warunki korzystania z Ustugi BLIK:

1) posiadanie Rachunku w Banku lub posiadanie ogdlnego petnomocnictwa do tego
rachunku;

2) podanie Bankowi aktualnego numeru telefonu komérkowego;

3) podanie innych danych wymaganych do uruchomienia Ustugi BLIK zgodnie z ofertg
Banku;

4) posiadanie Urzadzenia mobilnego powigzanego z numerem telefonu operatora sieci
telefonii komdérkowej, dziatajgcego na terenie Polski, spetniajagcego wymagania
techniczne dotyczgce instalacji i korzystania z Aplikacji Mobilnej;

5) pobranie i zainstalowanie na Urzgdzeniu mobilnym Aplikacje Mobilng;

6) zapoznanie sie i zaakceptowanie niniejszego Regulaminu.

3. Bank umozliwia dostep do Ustugi BLIK Klientom, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
4. Bank informuje na stronie internetowej Banku oraz w placéwkach Banku o dostepnosci

Ustugi BLIK dla poszczegdlnych rodzajow Rachunkéw i Klientdw. Ustuga BLIK nie jest

dostepna dla Klientéw :

1) ponizej 7 roku zycia,

2) podmiotami, ktdre muszg byé reprezentowane przez wiecej niz jedng osobe.

Rozdziat 3

AKTYWACIJA UStUGI BLIK

5. Po spetnieniu wymagan okreslonych w rozdziale 2 ust. 2 i 3, Klient moze aktywowa¢é
stuge BLIK za posrednictwem Aplikacji Mobilnej. W celu aktywacji Ustugi BLIK konieczne
jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu.

6. Akceptacja Regulaminu jest rownoznaczna z zawarciem umowy o Ustuge BLIK.

7. Jednoczesnie, akceptujac niniejszy Regulamin, Klient upowaznia Bank, na mocy art. 104
ust. 3 ustawy Prawo bankowe oraz w celu korzystania jako Klient Banku z Ustugi BLIK, jak
i w celu dokonywania Transakcji BLIK, w okresie korzystania przez Uzytkownika Aplikacji
Mobilnej z Ustugi BLIK, do przekazywania informacji stanowigcych tajemnice bankowa w
rozumieniu art. 104 ustawy Prawo bankowe, pozostajgcych w zwigzku z realizacjg zadan i

czynnosci w ramach obstugi Systemu BLIK do:



1) Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.,

2) Polskiego Standardu Ptatnosci Sp. z o.0.,

3) KIRS.A.

8. Klient moze w dowolnym momencie zmienié rachunek powigzany z Ustugg BLIK.

9. Jedli Klient chce korzystac z Ustugi BLIK na kilku profilach w Aplikacji mobilnej, musi
aktywowac jg osobno na kazdym z nich. Moze mie¢ jednak tylko jedng aktywng Ustuge
BLIK przypisang do jednego rachunku.

10. Klient moze wytgczy¢ Ustuge BLIK w kazdej chwili w trybie natychmiastowym, poprzez:

1) dezaktywacje Ustugi BLIK;
2) ztozenie dyspozycji wytgczenia Ustugi BLIK w placéwce Banku.

11. Jesli umowa dotyczgca rachunku powigzanego z Ustugg BLIK wygasa lub zostaje
rozwigzana, Ustuga BLIK przestaje dziata¢ — chyba, ze Klient wczesniej przypisat ustuge do
innego rachunku.

12. Aby ponownie skorzystaé z Ustugi BLIK, Klient musi ponownie jg aktywowac zgodnie z
zasadami opisanymi w tym rozdziale.

Rozdziat 4

TRANSAKCJE REALIZOWANE ZA POSREDNICTWEM USLUGI BLIK

13.

Ustuga BLIK pozwala Klientowi na:

1) pfatnosci bezgotowkowe w terminalach ptatniczych (POS) i przez Internet;

2) wypftaty gotéwki z bankomatéw oznaczonych logo BLIK;

3) wypfaty gotédwki za pomocg kodu BLIK w oznaczonych punktach ustugowo —
handlowych;

4) przelewy na numer telefonu.

14. Aby wykonaé Transakcje BLIK, Klient musi:

15.
16.

1) zalogowac sie do Aplikacji Mobilnej Banku;

2) wygenerowacd Kod BLIK;

3) wpisac Kod BLIK w terminalu, bankomacie, wptatomacie lub na stronie internetowej;
4) potwierdzi¢ transakcje kodem PIN, jesli to konieczne.

Bank uznaje transakcje za zlecong w momencie jej autoryzacji przez Klienta.

Jednorazowy Kod BLIK jest wazny przez 2 minuty od momentu jego wygenerowania.



17. Transakcja BLIK wykonana przez Klienta w wieku od 13 do 18 lat, ktorej fgczna wartos¢ w

danym miesigcu nie przekracza sredniego miesiecznego wynagrodzenia (bez nagréd z

zysku), ogtaszanego za poprzedni rok przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego,

uznawana jest za czynnos$¢ w ramach zwyktego zarzadu.

18. Bank moze odmdwic¢ wykonania Transakcji BLIK, jesli:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Rachunek zostat zamkniety;

cofnieto petnomocnictwo ogdline;

dane do autoryzacji sg btedne;

Klient nie zostat uwierzytelniony;

Kod BLIK wygast;

przekroczono limit Transakcji BLIK;

kwota transakcji BLIK przewyzsza wysokos¢ dostepnych srodkéw na Rachunku.
adres domeny internetowej, z wykorzystaniem ktérego Transakcja BLIK jest
inicjowana, jest w momencie jej realizacji wpisany do Rejestru Domen Stuzgcych do
Oferowania Gier Hazardowych Niezgodnie z Ustawg z dnia 19 listopada 2009 r. o

grach hazardowych.

19. Klient moze anulowac Transakcje BLIK przed jej potwierdzeniem. Po autoryzacji —tylko u

akceptanta, jesli to mozliwe.

20. Informacje o limitach sg dostepne w Banku oraz na stronie internetowej Banku.

21. Klient moze wtgczy¢ i wytgczyé Ustuge BLIK w Aplikacji Mobilnej.

Rozdziat 5

INNE POSTANOWIENIA

22. Zasady bezpiecznego korzystania z Ustugi BLIK:

1) Uzytkownik nie udostepnia osobom nieuprawnionym: urzadzenia mobilnego, na

ktédrym ma Aplikacje Mobilng z Ustugg BLIK, Kodu BLIK, kodu PIN do Aplikacji Mobilnej;

2) Uzytkownik chroni i przechowuje osobno urzadzenie mobilne z aplikacjg mobilng, kod

PIN oraz inne dane stuzgce do odblokowania urzgdzenia mobilnego lub dostepu do

aplikacji mobilnej;

3) jak najszybciej zgto$ nam utrate, kradziez, przywtaszczenie lub nieuprawnione uzycie

urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie aplikacja mobilna z ustugg BLIK;



23.

24,

25.

26.

27.

4) aktualizuj system operacyjny urzgdzenia mobilnego oraz aplikacje mobilng;

5) korzystaj z oprogramowania antywirusowego, wraz z aktualizacjami, ktére chroni
przed ztosliwym oprogramowaniem;

6) unikaj korzystania z ustugi z wykorzystaniem publicznych sieci WiFi (hotspot).
Oprogramowanie w takich sieciach moze zbiera¢ Twoje dane bez Twojej wiedzy;

7) zwracaj uwage na ostrzezenia i komunikaty przegladarki podczas korzystania z

Internetu;

8) zabezpiecz dostep do urzadzenia mobilnego, na ktérym korzystasz z ustugi BLIK,
hastem, kodem PIN lub biometrig (np. odciskiem palca);

9) nie przekazuj nikomu swoich haset oraz danych do logowania;

10) nie uzywaj tego samego hasta do réznych stron internetowych lub aplikacji;

11) nie uzywaj adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail od nieznanych
nadawcow. Mogg one prowadzi¢ do fatszywych stron, ktére moga wytudzi¢ Twoje dane;
12) nie instaluj oprogramowania z niepewnych zrddet.

Jesli Regulamin nie reguluje danej sprawy, stosuje sie zapisy instrukcji uzytkownika i
ogolnych warunkdw korzystania z produktéw Banku.

Bank moze zmienié Regulamin w przypadku:

1) zmian w Ustudze BLIK lub w innych produktach majacych wptyw na dziatanie Ustugi
BLIK, zwigzanych z postepem technologicznym i informatycznym, ktére majg na celu
zwiekszenie bezpieczenstwa lub utatwienie korzystania z Ustugi BLIK, o ile powodujg
one koniecznos$¢ zmiany Regulaminu;

2) wprowadzenia nowych lub zmiany obecnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub
wydania przez uprawnione organy panstwowe rekomendacji lub interpretacji w
sprawie sposobu stosowania tych przepiséw, jezeli powoduje to koniecznos¢
dostosowania postanowien Regulaminu do rozwigzan wynikajgcych z wydawanych
przepisdw prawa, rekomendacji lub interpretacji.

Bank poinformuje Klienta o zmianach, o ktérych mowa w punkcie 26 podpunkt 2, nie
pdzniej niz 2 miesigce przed dniem, w ktdrym zmiany wejdg w zycie.

W przypadku zmian, o ktdrych mowa w punkcie 26 podpunkt 1, Bank informuje Klienta,
bez zachowania terminu wskazanego w punkcie 27.

Bank udostepnia nowy Regulamin w Aplikacji Mobilnej do akceptacji przez Klienta.

Regulamin obowigzuje od 28.06.2025 r.



